Podetna stranica>Vasa prava>Zrtve kaznenih djela>Naknada $tete>Ako ée se moj zahtjev (iz druge drZave) razmatrati u ovoj drzavi
Otvoreni postupci u podru¢ju gradanskog pravosuda koji su zapoceti prije

isteka prijelaznog razdoblja nastavit ¢e se na temelju prava EU-a. Na temelju

uzajamnog sporazuma s Ujedinjenom Kraljevinom na portalu e-pravosude do

kraja 2024. ostat ¢e dostupne informacije povezane s Ujedinjenom

Kraljevinom.

Ako e se moj zahtjev (iz druge drzave) razmatrati u ovoj drzavi

Engleska i Wales

Koje je tijelo nadlezno za odlucivanje o zahtjevima za naknadu $tete u prekograni&nim predmetima?

Tijelo za naknade za ozljede prouzro¢ene kaznenim djelima (Criminal Injuries Compensation Authority, CICA)

Alexander Bain House

Atlantic Quay

15 York Street

G238JQ

Glasgow

Telefon: 00 44 203 684 2517

Internetske stranice: https://www.gov.uk/government/organisations/criminal-injuries-compensation-authority

Mogu li svoj zahtjev poslati izravno tijelu koje u toj drzavi odlu€uje €ak i u prekograniénim predmetima (bez uplitanja pomoénog tijela u mojoj matiénoj drzavi)?
Prihvatit éemo zahtjev izravno od vas, bez uplitanja pomoc¢nog tijela u vasoj matiénoj drzavi.

Na kojem jeziku tijela koja odluuju o naknadi Stete prihvaéaju:

zahtjev?

popratnu dokumentaciju?

Prednost dajemo dokumentima na engleskom jeziku.

Ako tijelo koje odlucuje o naknadi Stete prevede zahtjev / popratnu dokumentaciju iz druge drzave EU-a, tko snosi troSkove prevodenja?

Mi snosimo troskove tih prijevoda.

Je li u toj drzavi za obradu zahtjeva (dobivenog iz druge drzave EU-a) potrebno platiti administrativne ili druge pristojbe? Ako da, na koji ih nacin mogu platiti?
Ne naplac¢ujemo svoje usluge.

Ako trebam biti prisutan tijekom postupka i/ili pri odlu€ivanju o mojem zahtjevu, mogu li dobiti povrat putnih troSkova? Kako mogu zatraZiti povrat tih
troSkova? Kome se trebam obratiti?

Obradujemo zahtjeve i komuniciramo s podnositeljima zahtjeva pisanim putem. Ne morate biti prisutni.

U sluéaju da trebam biti osobno nazoc¢an, hoéu li dobiti tumaca?

Nije primjenjivo.

Hoée li lije¢nitke potvrde koje su izdali lijeénici u mojoj drzavi boravista biti prihvaéene ili priznate, ili ho¢e li moje zdravstveno stanje / ozljede provjeravati
vas8i medicinski struénjaci?

Prihvacamo izvje$¢éa kvalificiranih lije¢nika iz drugih drzava.

Ho¢u li dobiti povrat putnih troSkova budem li morao biti podvrgnut lijecnickom pregledu u toj drzavi?

Ne pla¢amo putne troSkove.

Koliko je nadleZznom tijelu / drugom ftijelu priblizno potrebno vremena da odluéi o zahtjevu za naknadu $tete?

Vrijeme potrebno za ocjenu zahtjeva ovisi o tome koliko je sloZzen. Na primjer, za zahtjeve koji uklju€uju neostvarene prihode potrebno je vise vremena nego
za zahtjeve koji ukljuuju samo isplatu na temelju tarife ozljeda. CICA nece donijeti kona¢nu odluku o zahtjevu dok ne potvrdite da ste se oporavili od svojih
ozljeda, koliko je to moguce. Jednostavne predmete nastojimo rijesiti u roku od 12 mjeseci od primitka zahtjeva.

Na kojem ¢e jeziku biti napisana odluka o mojem zahtjevu?

S vama ¢éemo komunicirati na engleskom jeziku.

Ako sam nezadovoljan odlukom, na koji je na&in mogu osporavati?

Ako se ne slazete s izvornom odlukom i Zelite da je preispitamo, morate podnijeti pisani zahtjev za preispitivanje u roku od 56 dana od datuma izvorne
odluke. Trebat cete priloZiti sve dodatne dokaze u prilog vaSem zahtjevu koje Zelite da razmotrimo.

Kada zaprimimo vas$ zahtjev za preispitivanje i sve popratne informacije, razmotrit ¢e ga sluzbenik nadlezan za zahtjeve koji nije bio zaduZen za donoSenje
izvorne odluke. Odluka o preispitivanju moze biti manje ili viSe povoljna u odnosu na izvornu ili izvorna odluka moze ostati nepromijenjena.

Ako se ne slazete s odlukom o preispitivanju, moZzete se Zaliti Prvostupanjskom sudu (Odjel za naknadu $tete prouzro¢ene kaznenim djelima) (First-tier
Tribunal (Criminal Injuries Compensation)) u skladu s Pravilima o sudskim postupcima. Pravila su dostupna na internetskim stranicama

Prvostupanjskog suda.

Mogu li prema pravilima druge drZave dobiti pravnu pomo¢ (pomo¢ odvjetnika)?

Za podno$enje zahtjeva za naknadu nije vam potreban zastupnik kao Sto je odvjetnik ili drustvo za upravljanje potrazivanjima. Ne moZemo snositi troSkove
vaseg pla¢enog zastupanja te stoga troSkove morate platiti sami.

Postoje li u toj drzavi organizacije za pomoé Zrtvama koje bi mi mogle pomodi u ostvarivanju naknade u prekograniénom predmetu?

Pomoc¢ pri podnoSenju zahtjeva moZete zatraziti od Sluzbe za pruzanje informacija Zrtvama.

Posljednji put azurirano: 16/10/2019

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovaraju¢a drzava ¢lanica. Prijevode je napravila sluzba Europske komisije. Mogu¢e promjene u
originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost
za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave
¢lanice odgovorne za ovu stranicu.



