<5
*

Féoldal>Az On jogai>Alapjogok>Kitél kaphatok segitséget?>llletékes birdsagok és szervek listaja>

agéllami birésagok és més, nem igazsagszolgaltatasi szervek
nitrostatni soudy a nesoudni subjekty

Luxemburg

Vnitrostatni soudy

Zakladni prava jsou zakotvena v mezinarodnich dokumentech, jako je napfiklad Evropska umluva o lidskych pravech a tmluvy OSN, ale také v lucemburské
ustaveé a v Listiné zakladnich prav Evropské unie, pokud jde o evropské pravo.

Zakladnich prav zakotvenych v téchto pravnich textech se Ize dovolavat u v§ech vnitrostatnich soudu: trestnich, ob&anskopravnich, obchodnich nebo
spravnich.

Je tfeba zduraznit, Ze kazdé poru$eni nékterého ze zakladnich prav je mozno sankcionovat na zakladé rozsudku vnitrostatnich soudd, at jiz se jedna o
soudy trestni, nebo ob&anskopravni, pfipadné obchodni nebo spravni.

https://justice.public.lu/fr.html

https://justice.public.lu/fr/annuaire.html

Vefejny ochrance prav (Médiateur institutionnel)

Vefejny ochrance prav

Verejny ochrance prav pusobi pfi parlamentu (Chambre des députés) a pfi plnéni svych povinnosti nepfijima pokyny od Zadného jiného organu.

Ukolem vefejného ochrance prav je pfijimat stiznosti fyzickych nebo pravnickych osob soukromého prava v zaleZitostech, které se jich tykaji, v souvislosti s
fungovanim organu statni spravy a obecni samospravy, jakoz i statnich a obecnich verejnych instituci, s vyjimkou zalezZitosti, které se tykaji jejich Cinnosti v
oblasti prdmyslu, financi a obchodu. V této souvislosti se muze zabyvat stiznostmi, které pfimo ¢&i nepfimo souviseji s lidskymi pravy.

Kazda fyzicka ¢i pravnicka osoba soukromého prava, ktera v souvislosti s véci, ktera se ji tyka, nabude dojmu, Ze organ uvedeny v pfedchozim odstavci
nejednal v souladu se svym poslanim, které ma napliiovat, pfipadné jednal v rozporu s platnymi imluvami, zakony a predpisy, muze pozadat o predlozeni
své zalezitosti vefejnému ochranci prav formou pisemné individualni stiznosti nebo prostfednictvim Ustniho prohlaseni na jeho sekretariatu.

Pred podanim této stiznosti je stéZovatel povinen vyuzit pfislu§né spravni postupy u napadenych organt s cilem dosahnout uspokojeni svych naroku.
Stiznosti podanou vefejnému ochranci prav neni dotéen béh Ihut k podani opravnych prostfedku, a to zejména u pfislusnych soudu.

Verejny ochrance prav nesmi zasahovat do soudniho Fizeni ani zpochybriovat divodnost soudniho rozhodnuti. V pfipadé nesplnéni povinnosti vyplyvajicich
z pravomocného soudniho rozhodnuti v8ak muze pfislusnému subjektu ulozit, aby je ve Ihaté, kterou mu verejny ochrance prav uréi, spinil.

Stiznost se musi vztahovat ke konkrétnimu pFipadu tykajicimu se osoby, ktera stiznost podala. Stiznosti se nesméji tykat fungovani spravy jako takové.
Pokud se vefejnému ochranci prav stiznost jevi jako odlivodnénad, poskytne stéZovateli i spravé poradenstvi a navrhne veskera doporuceni tykajici se
predmétného utvaru i stéZovatele, ktera by podle jeho nazoru umoznila smirné urovnani stiznosti, ktera mu byla predloZzena. Tato doporu¢eni mohou
obsahovat zejména navrhy na zlepSeni fungovani predmétného utvaru.

Pokud se vefejnému ochranci prav jevi, Ze v pfipadé stiznosti, kterd mu byla pfedloZena, by uplatnéni pfedmétného rozhodnuti bylo nespravedlivé, muze v
souladu s pravnimi a spravnimi predpisy doporucit pfedmétnému utvaru jakékoli feSeni, které by umoznilo vyresit situaci sté€Zovatele spravedlivé, a
navrhnout zmény pravnich nebo spravnich predpisu, na nichZ bylo uvedené rozhodnuti zaloZeno, které povazuje za vhodné.

Proti rozhodnuti vefejného ochrance prav, Ze se stiznosti nebude zabyvat, se nelze odvolat k soudu.

Vefejny ochrance prav

36, rue du Marché-aux-Herbes

L-1728 Luxembourg

Tel. +352 26270101

Fax +352 26270102

Internetové stranky: http://www.ombudsman.lu/

Email: info@ombudsman.lu

Specializované ufady na ochranu lidskych prav

Poradni vybor pro lidska prava (Commission consultative des droits de I'Homme).

Poradni vybor pro lidska prava (Commission consultative des droits de 'Homme, CCDH) je poradni organ vlady, jehoz ukolem je podpora a ochrana lidskych
prav v Lucemburském velkovévodstvi. Za timto u€elem predklada viadé zcela nezavisle vypracovana stanoviska, studie, postoje a doporuceni ohledné
vSech otazek obecného vyznamu tykajicich se lidskych prav v Lucemburském velkovévodstvi. Ve svych stanoviscich upozorfuje vladu na opatfeni, ktera
podle jeho nazoru podporuji ochranu a prosazovani lidskych prav. Pfedseda vlady predava stanoviska, studie, postoje a doporu¢eni vyboru parlamentu.
Jedna se o Cisté poradni organ vlady, ktery nema rozhodovaci pravomoc.

Poradni vybor pro lidska prava nema pravomoc fesit jednotlivé pripady.

V ramci svého pusobeni poradni vybor pro lidska prava:

svobodné prezkoumava veskeré otazky spadajici do jeho plsobnosti, at jiZ je predlozi vidda, nebo o nich rozhoduje stanoviskem vydanym z vlastniho
podnétu na navrh svych ¢lenu nebo jakékoli osoby &i organizace,

vyslechne kohokoli, pfipadné pfijme veskeré informace a veskeré dokumenty potfebné k posouzeni situaci spadajicich do jeho plsobnosti,

obraci se na verejnost pfimo nebo prostrednictvim sdélovacich prostredkl zejména s cilem zvefejnit sva stanoviska a doporuceni,

jedna v soucinnosti s jinymi organy, at jiz soudnimi, ¢i jinymi, za u€elem podpory a ochrany lidskych prav.

Poradni vybor pro lidska prava

71-73, rue Adolphe Fischer

L-1520 Luxembourg

Tel. +352 26202852

Fax +352 26202855

Fax +352 26202855



Internetové stranky: https://ccdh.public.lu/

Email: info@ccdh.public.lu

Vefejny ochrance prav pro déti a mladeZ (Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher [OKaJu])

Povinnosti OKaJu

Zakon ze dne 1. dubna 2020, kterym se zfizuje vefejny ochrance prav pro déti a mladez, definuje povinnosti OKaJu:

provéfuje stiznosti na poruSovani prav déti; vydava doporuceni vedouci k napravé oznamené situace;

analyzuje zavedené systémy, aby pfipadné mohl pfislusnym organtm doporucit Upravy, které by dlouhodobé zajistily lepSi ochranu a podporu prav déti;
oznamuje pfislusnym orgdndm porusovani prav déti;

poskytuje fyzickym nebo pravnickym osobam rady, jak uplatfiovat prava déti;

zvysuje povédomi déti o jejich pravech a povédomi verejnosti o pravech déti;

vydava stanoviska ke v§em zakondm, navrhim zakonu a podzakonnych predpisu, které maji dopad na dodrzovani prav déti;

na zadost vlady nebo parlamentu vydava stanoviska k jakékoli otazce tykajici se prav déti.

Clenové kancelare OKaJU pfi vykonu své ¢innosti nezasahuji do probihajicich soudnich fizeni.

Kazda fyzicka nebo pravnicka osoba se miize pisemné nebo Ustné obratit na vefejného ochrance prav pro déti a mladez s zadosti o radu pfi uplatiiovani
prav déti.

Odpovéd ombudsmana pro déti a mladez maze byt pisemna nebo Ustni, v zavislosti na formé zadosti.

Ombudsman pro déti a mladeZ

2, rue Fort Wallis

L-2714 Luxembourg

Tel. +352 26123124

Fax +352 26123125

Internetové stranky: http://ork.lu/index.php/en/

Centrum rovného zachazeni (Centre pour I'égalité de traitement)

Cilem Centra rovného zachazeni, které je pfi vykonu svych ukold zcela nezavislé, je prosazovat, analyzovat a sledovat rovné zachazeni se v§emi osobami
bez diskriminace na zakladé rasy, etnického plavodu, pohlavi, ndbozenského vyznani nebo presvédéeni, zdravotniho postizeni nebo véku.

Pfi pInéni svych kol mGze toto centrum zejména:

zvefejiovat zpravy, vydavat stanoviska a doporuceni a vypracovavat studie o veskerych otazkach souvisejicich s vyse uvedenou diskriminaci,
vypracovavat a poskytovat veskeré informace a uzite€nou dokumentaci v ramci Ukoll, které jsou mu svéreny,

poskytovat pomoc osobam, které se povazuji za obéti diskriminace podle ¢lanku 1 zakona o rovném zachazeni ze dne 28. listopadu 2006 tim, ze jim
poskytuji poradenstvi a informace s cilem tyto obéti informovat o jejich individuainich pravech, pravnich predpisech, judikatufe a o zptsobech, jimizZ mohou
sva prava uplatnit.

Informace tykajici se jednotlivych situaci nebo pFipadl, o nichz se ¢lenové v ramci pInéni svych Ukoll dozvédi, podléhaji profesnimu tajemstvi. Bez ohledu
na toto profesni tajemstvi vSak mohou sdélovat pfislusnym soudnim organtim jakékoli informace, které by mohly predstavovat diskriminaci obéti podle
¢lanku 1 zakona o rovném zachazeni ze dne 28. listopadu 2006.

Clenové centra pfi vykonu své &innosti nezasahuiji do probihajicich soudnich fizeni.

Clenové centra maji pravo vyzadat si veskeré informace, podklady nebo dokumenty, které potfebuji k pinéni svych tkold, s vyjimkou téch, na které se
vztahuje Iékafské nebo jiné profesni tajemstvi.

Centrum rovného zachazeni

B.P. 2026

L-1020 Lucembursko

Tel. +352 26483033

Fax +352 26483873

Internetové stranky: http://cet.lu/fr/

E-mail: info@cet.lu

Narodni komise pro ochranu tdaji (Commission nationale pour la protection des données)

Narodni komise pro ochranu udajl je vefejny organ zfizeny jako vefejna instituce. Své Ukoly plni zcela nezavisle.

Kazdoro¢né predklada ¢lenam viady zpravu, v niz informuje o plnéni svych ukold.

Komise ma za ukol:

kontrolovat a ovérovat zakonnost shromazdovani a vyuzivani zpracovavanych udaju a informovat osoby odpovédné za zpracovavani udajl o jejich
povinnostech,

zajistovat dodrZzovani zakladnich prav a svobod jednotlivcll, zejména respektovani soukromi, a informovat verejnost o pravech subjektu tdaju,

pfijimat a posuzovat stiznosti a Zadosti o ovéfeni zakonnosti zpracovani udaju,

poskytovat viadé bud' na jeji Zadost, nebo z vlastniho podnétu poradenstvi ohledné disledkd vyvoje v oblasti zpracovani dat a informacnich technologii z
hlediska dodrzovani zékladnich prav a svobod, za timto t¢elem si mize vyzadat studie, prizkumy nebo odborné posudky.

Komise je rovnéz povérena zajiStovanim toho, aby byla uplatiiovana ustanoveni novelizovaného zékona ze dne 30. kvétna 2005 o ochrané soukromi v
odvétvi elektronickych komunikaci a jeho provadécich predpisu.

Na komisi se muZe obratit jakakoli osoba, ktera jedna sama, prostfednictvim svého pravnika nebo jakékoli jiné Fadné zmocnéné fyzické ¢&i pravnické osoby,
se zadosti tykajici se dodrzovani jejich zakladnich prav a svobod ve vztahu ke zpracovani Gdaji. Dotéena osoba je informovana o rozhodnutich tykajicich se
jeji zadosti.

Na komisi se muZe obratit zejména jakakoli osoba s Zadosti o ovéfeni zakonnosti zpracovani osobnich udajl v pfipadé, Ze je této osobé odepren vykon
prava na pristup k témto udajum, nebo je tento vykon omezen.

Komise informuje soudni organy o v8ech protipravnich jednanich, o kterych se dozvi.

Narodni komise pro ochranu tdajt

15, Boulevard du Jazz

L-4370 Belvaux

Tel. +352 261060-1

Fax +352 261060-29



Internetové stranky: https://cnpd.public.lu/fr.html

Narodni Grad pro pfijimani (Office national de I'accueil [ONA])

Narodni Gfad pro pfijimani (ONA) byl zfizen zakonem ze dne 4. prosince 2019. Ustanoveni nového zakona o pfijimani vstoupila v platnost 1. ledna 2020.
Urad ONA nahrazuje Lucembursky Ufad pro pfijimani a integraci (Office luxembourgeois de I'accueil et de l'intégration [OLAI]), zfizeny pozméné&nym
zakonem ze dne 16. prosince 2008 o pfijimani a integraci cizinct v Lucemburském velkovévodstvi.

Povinnosti ufadu ONA jsou:

organizovat pfijimani Zadatel o mezinarodni ochranu ve smyslu zakona ze dne 18. prosince 2015 o mezinarodni ochrané a do¢asné ochrané;

spravovat ubytovaci zafizeni vyhrazena pro do¢asné ubytovani zadatelll o mezinarodni ochranu, uprchlikti a osob, které maji narok na dopliikovou ochranu,
jak je definuje vySe uvedeny zakon ze dne 18. prosince 2015

spolupracovat s dal$imi subjekty pfi zfizovani a spravé ubytovacich zafizeni pro do¢asné ubytovani Zadatelll o mezinarodni ochranu, uprchliki a osob, které
maji narok na doplfikovou ochranu;

spolupracovat s prislusnymi organy pfi podpore vystavby a vybaveni ubytovacich zatizeni pro do€asné ubytovani Zadatelti o mezinarodni ochranu, uprchlikd
a osob, které maji narok na doplfikovou ochranu.

Urad ONA pfi plnéni téchto Ukolt spolupracuje s evropskymi a mezinarodnimi organy.

Ve vyjimeénych pFipadech, fadné oddvodnénych rodinnymi, humanitarnimi nebo zdravotnimi ddvody, maze ifad ONA poskytnout ad hoc podporu statnim
pFislusniktm tretich zemi podle definice v ¢l. 3 pism. c) novelizovaného zakona ze dne 29. srpna 2008 o volném pohybu osob a pfistéhovalectvi, ktefi nemaji
narok na stavajici podporu a prispévky.

Narodni Grad pro pfijimani (ONA)

5, rue Carlo Hemmer

L-1734 Luxembourg

Tel. +352 24785700

Fax +352 24785720

Internetové stranky: https://ona.gouvernement.lu/en/service.html

E-mail: info@olai.public.lu

Pfistup ke spravedinosti

Sluzba pro pifjem a pravni informace (Service d’accueil et d'information juridique)

Tato sluzba, ktera je zfizena u jednotlivych soudu, je podfizena nejvyssimu statnimu zastupci (procureur général d'Etat). Jejim ucelem je odpovidat na
dotazy soukromych osob a poskytovat jim obecné informace o rozsahu jejich prav a o zplsobech a prostfedcich, které mohou na ochranu téchto prav vyuzit.
Ukolem sluzby je:

odpovidat na dotazy jednotlivych osob a nasmérovat je na pfislusna oddéleni tak, Ze jim poskytnou potfebné informace a technické prostfedky,

podavat jednotlivym osobam obecné informace o rozsahu jejich prav v souvislosti s predmétnymi problémy a o zplsobech a prostfedcich jejich uplatnénti,
vyslechnout jejich stiZznosti na obtiZe, s nimiz se pfi uplatfiovani svého prava setkavaji, a navrhnout moznosti, jak jim zabranit.

Sluzba poskytuje informace pouze Ustné. Neposkytuje zadné pisemné konzultace.

SluZba pro pifjem a pravni informace — Lucembursko

Cité judiciaire

Batiment BC

L-2080 - Luxembourg

Tel. +352 475981-345/325/600

pgsin@justice.etat.lu

Sluzba pro pfijem a pravni informace — Diekirch

Smiréi soud (Justice de paix)

Place Joseph Bech

L-9211 - Diekirch

Tel. +352 802315

Pravni pomoc

Pravni pomoc muze byt poskytnuta v pfipadé soudnich i mimosoudnich Fizeni, ve vécech nespornych i spornych, a Ize ji poskytnout Zalobci i Zalovanému.
Aby mél zadatel narok na pravni pomoc, musi se nachazet v situaci, kdy nema dostate¢né prostredky, tj. jeho prostfedky se musi rovnat zaru¢enému
minimalnimu pfijmu (revenu d'insertion sociale [REVIS]). Posuzuje se, zdd ma osoba Zadajici o pomoc dostatek prostiedkl, a to na zakladé pfijmu a
majetku dané osoby a osob, které s ni ziji ve spole€né domacnosti.

Pravni pomoc bude zamitnuta v pfipadé osoby, jejiz Zaloba se jevi jako zjevné nepfipustna, neopodstatnéna, bezdivodna nebo je jeji predmét nepfiméreny
v porovnani s naklady, které v souvislosti s ni vzniknou.

Pravni pomoc bude zamitnuta v pfipadé, Ze ma Zadatel z jakéhokoli divodu narok na nahradu nakladd na pravni pomoc od treti strany.

PFijemce pravni pomoci ma narok na pomoc advokata a vSech verejnych ¢initell, jejichZ pfispéni je v daném pfipadé, fizeni nebo jeho vykonu nezbytné.
O poskytnuti bezplatné pravni pomoci rozhoduje pfedseda advokatni komory (Béatonnier de I'Ordre des avocats) nebo ¢len rady advokatni komory, ktery je
jim za timto i€elem zmocnén v okrese, v némz se nachazi misto bydlisté Zadatele. Pokud stalé bydlist€ nema, pFislusi rozhodnuti predsedovi advokatni
komory v Lucemburku nebo ¢lenovi rady advokatni komory, ktery je jim za timto u¢elem povéren.

Osoby, které nemaji dostate¢né prostiedky, se obraceji na pfedsedu advokatni komory bud' v priibéhu svého jednani, nebo pisemné.

Pokud osoba, kterou zadrZi policie, tvrdi, Ze ma narok na pravni pomoc, a pozada o ni, advokat, ktery je pfitomen jejimu zadrzeni, pfeda tuto zadost
predsedovi advokatni komory.

Internetové stranky: https://www.barreau.lu/recourir-a-un-avocat/assistance-judiciaire/

Pro soudni obvod Lucemburk

Predseda lucemburské advokatni komory

Sluzba pravni pomoci (Service de I'Assistance Judiciaire)

45, Allée Scheffer, L-2520 Lucemburk

L-2013 Lucemburk

Tel. +352 467272-1

Pro soudni obvod Diekirch



Predseda advokatni komory v Diekirchu

B.P. 68

L-9201 Diekirch

Posledni aktualizace: 24/04/2023

Originalni verzi stranky (v jazyce pfislusného ¢lenského statu) provozuje dany ¢lensky stat. Preklad pofidily utvary Evropské komise. Je mozné, ze zmény,
které v originalni verzi pfipadné provedly organy daného ¢lenského statu, nebyly jesté do prekladl zapracovany. Evropska komise vylucuje jakoukoli
odpovédnost za jakékoli informace nebo Udaje obsazené nebo uvedené v tomto dokumentu. Pfedpisy v oblasti autorskych prav ¢lenskych statt
odpovédnych za tuto stranku naleznete v pravnim oznameni.



