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Moje roszczenie ma zostaé rozpatrzone w tym kraju

Chorwacja

W zwigzku z jakiego rodzaju czynem zabronionym moge otrzymac¢ kompensate?

O kompensate moze ubiegac sig ofiara umysinego przestgpstwa z uzyciem przemocy, ktére popetniono na terytorium Chorwacji i ktére spowodowato ciezki
uszczerbek na zdrowiu fizycznym, powazny rozstrdj zdrowia lub $mier¢.

Przestgepstwem z uzyciem przemocy jest:

kazde przestepstwo popetnione umysinie i z uzyciem sity lub naruszajgce integralno$¢ seksualng innej osoby;

kazde narazenie na niebezpieczenstwo zycia lub mienia poprzez popetnienie czynu uznawanego co do zasady za niebezpieczny lub poprzez uzycie
przedmiotu, ktére spowodowato $mier¢, ciezki uszczerbek na zdrowiu fizycznym lub powazny rozstréj zdrowia jednej osoby lub wiekszej liczby osob i ktore
okreslono w kodeksie karnym jako forme kwalifikowang umysinego przestgpstwa.

W zwigzku z jakiego rodzaju uszczerbkiem na zdrowiu moge otrzymaé kompensate?

Nie kazdy uszczerbek na zdrowiu uprawnia do otrzymania kompensaty. Kompensata moze przystugiwac, jezeli ofiara poniosta ciezki uszczerbek na zdrowiu
fizycznym, doznata powaznego rozstroju zdrowia bgdz poniosta $mier¢ wskutek przestepstwa z uzyciem przemocy.

Ofiary bezposrednie majg prawo do kompensaty z tytutu utraty zarobkéw w wysokosci do 35 000 kun chorwackich, jezeli popetniony na ich szkode czyn nosi
znamiona przestepstwa z uzyciem przemocy skutkujacego ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu fizycznym lub powaznym rozstrojem zdrowia i jezeli — pod
warunkiem spetnienia wszystkich pozostatych wymogéw przewidzianych w ustawie — mozna udowodni¢, ze przestepstwo to spowodowato utrate zarobkéw.
Ofiary bezposrednie majg prawo do otrzymania zwrotu kosztéw leczenia, jezeli popetniony na ich szkode czyn nosi znamiona przestepstwa z uzyciem
przemocy skutkujgcego ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu fizycznym lub powaznym rozstrojem zdrowia i jezeli — pod warunkiem spetnienia wszystkich
pozostatych wymogéw przewidzianych w ustawie — mozna udowodnic¢, ze wskutek przestgpstwa ofiara musiata poddac sig leczeniu, ktérego koszty musiata
pokry¢ samodzielnie. Zwrot kosztéw leczenia jest mozliwy do wysokosci progu ustalonego dla opieki zdrowotnej, ktory okreslono w przepisach dotyczgcych
obowigzkowego ubezpieczenia zdrowotnego w Republice Chorwacji, pod warunkiem ze ofiara bezposrednia nie ma prawa do otrzymania zwrotu kosztéow z
tytutu ubezpieczenia zdrowotnego.

Ofiary pos$rednie majg prawo do kompensaty z tytutu utraty ustawowego zrédta otrzymania, jezeli bezposrednia ofiara zmarta wskutek przestepstwa z
uzyciem przemocy oraz jezeli — pod warunkiem spetnienia wszystkich pozostatych wymogéw przewidzianych w ustawie — mozna udowodnié, ze ofiara
posrednia utracita ustawowe zrédto utrzymania. Jezeli ofiara posrednia jest uprawniona do $wiadczen w ramach systemu obowigzkowych ubezpieczen
emerytalno-rentowych, nie ma prawa do kompensaty z tytutu utraty ustawowego zrédta utrzymania. Ofiary posrednie mogg otrzymac kompensate z tytutu
utraty ustawowego zrodta utrzymania do kwoty 70 000 kun chorwackich dla wszystkich ofiar posrednich facznie.

Osoby, ktére pokryly koszty pogrzebu ofiary zmartej bezposrednio wskutek umysinego przestepstwa z uzyciem przemocy, majg prawo do zwrotu kosztow
pogrzebu, jezeli — pod warunkiem spetnienia wszystkich pozostatych wymogéw przewidzianych w ustawie — mozna udowodnic, ze pokryly one koszty
pogrzebu. Maksymalna kwota zwrotu kosztow pogrzebu wynosi 5000 kun chorwackich.

Czy moge otrzymaé¢ kompensate, jezeli jestem krewnym lub osobg pozostajgcg na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego zmartej w nastepstwie popetnienia
czynu zabronionego? Kto z krewnych lub jakie osoby pozostajace na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego mogg otrzymac¢ kompensatg?

TAK, krewni lub osoby pozostajace na utrzymaniu zmartych ofiar przestepstw majg prawo do kompensaty z tytutu utraty ustawowego zrédta utrzymania i
zwrotu standardowych kosztéw pogrzebu.

Takich krewnych i cztonkéw rodziny okresla sie w przepisach mianem ,ofiar posrednich”. Do krewnych lub cztonkéw rodziny (tj. ofiar posrednich na mocy
przepiséw) nalezg: matzonkowie, partnerzy, dzieci, rodzice, dzieci przysposobione, rodzice adopcyjni, macochy, ojczymowie, pasierbowie oraz partnerzy tej
samej pici, z ktérymi ofiara bezposrednia pozostawata w zwigzku; dziadkowie i wnuki — wytgcznie jezeli sami sg ofiarami bezposrednimi, o ile stale wspdlnie
zamieszkiwali, a dziadkowie zastepowali rodzicéw ofiary bezposredniej.

To, czy zwigzek nieformalny lub zwigzek osob tej samej pici faktycznie istniat, ocenia sie zgodnie z prawem Republiki Chorwaciji.

Czy moge otrzymaé kompensate, jezeli jestem krewnym lub osobg pozostajgcg na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego, ktéra pozostata przy zyciu? Kto z
krewnych lub jakie osoby pozostajgce na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego moga otrzymaé kompensate w tym przypadku?

NIE, krewni ani cztonkowie rodziny pozostajgcy na utrzymaniu ofiary nie majg prawa do kompensaty, jezeli ofiara przezyta atak.

Czy moge otrzymaé¢ kompensate, jezeli nie jestem obywatelem paristwa czionkowskiego UE?

Kompensata przystuguje wytgcznie tym ofiarom, ktére sg obywatelami Chorwacji lub majg miejsce zamieszkania w Republice Chorwacji badz ktére sg
obywatelami panstwa cztonkowskiego UE lub majg miejsce zamieszkania na terytorium takiego panstwa.

Czy moge dochodzié kompensaty od paristwa, jezeli w nim mieszkam lub z niego pochodze (jest to paristwo mojego zamieszkania lub obywatelstwa), nawet
jezeli czyn zabroniony zostat popetniony w innym pafistwie cztonkowskim UE? Czy moge tak uczyni¢ zamiast dochodzi¢ kompensaty w paristwie, w ktérym
doszio do popelnienia czynu zabronionego? Jezeli tak, na jakich warunkach?

NIE, ofiara nie moze ubiegac¢ sie o kompensate od Republiki Chorwacji, jezeli przestepstwo popetniono w innym panstwie. Republika Chorwacji wyptaca
kompensate wytacznie wowczas, gdy spetnione zostang przestanki i wymogi okreslone w ustawie, a przestepstwo z uzyciem przemocy popetniono na jej
terytorium (Republika Chorwacji nie wyptaca zatem kompensaty z tytutu przestgpstw popetnionych w innym panstwie).

Czy aby méc dochodzi¢ kompensaty, musze zawiadomic policje o popetnieniu przestepstwa?

TAK, aby mdc ubiegac sie o kompensate, nalezy ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa na policji lub w prokuraturze bgdz policja lub prokuratura
muszg zarejestrowac jego popetnienie.

Wraz z wnioskiem o przyznanie kompensaty nalezy ztozy¢ sporzgdzone przez policje zaswiadczenie potwierdzajgce, ze czyn zgtoszono lub zarejestrowano
jako noszgcy znamiona przestepstwa.

Policja ma obowigzek wydania na wniosek ofiary zaswiadczenia potwierdzajgcego, ze przedmiotowy czyn zgtoszono lub zarejestrowano jako noszacy
znamiona przestepstwa.

Czy musze czekac na zakoriczenie dochodzenia policyjnego lub postgpowania kamego, zanim wystapie o kompensate?

NIE, nie trzeba czeka¢ na wynik dochodzenia policyjnego ani postepowania sagdowego.



Prawo do kompensaty mozna wykonac niezaleznie od tego, czy wykryto sprawce i czy wszczeto postgpowanie karne.

Czy musze dochodzi€ najpierw odszkodowania od sprawcy — jeZeli zostat zidentyfikowany?

NIE, nie trzeba ubiegac¢ sie w pierwszej kolejnosci o odszkodowanie od sprawcy.

Ztozenie wniosku na mocy ustawy o kompensacie dla ofiar przestepstw (Zakon o nov€anoj naknadi Zrtvama kaznenih djela, zwanej dalej ,ustawg”) pozostaje
bez uszczerbku dla mozliwosci wykonania przez ofiare przystugujacego jej prawa do uzyskania odszkodowania od sprawcy.

Jezeli ofiara ztozyta wniosek na mocy ustawy i wykonata przystugujace jej prawo do uzyskania odszkodowania bezposrednio od sprawcy, odszkodowanie to
uwzglednia sig przy obliczaniu kwoty kompensaty, o ktérg ubiega sig ofiara na mocy ustawy.

Jezeli odszkodowanie otrzymane od sprawcy zaspokaja roszczenie w catosci, wniosek ztozony na mocy ustawy odrzuca sie. Jezeli zakonczono juz
postepowanie w przedmiocie tego wniosku, ale nie wyptacono kompensaty, wydaje si¢ decyzje o niewyptacaniu kompensaty.

Jezeli panstwo wyptacito juz ofierze kompensate na mocy ustawy, a roszczenie ofiary zostanie w catosci lub w czesci zaspokojone przez sprawce, wowczas
panstwu przystuguje roszczenie regresowe wobec ofiary o zwrot kwoty otrzymanej bezposrednio od sprawcy; kwota ta nie moze jednak przekraczaé¢ kwoty
wyptaconej kompensaty.

Po otrzymaniu kompensaty panstwowej na mocy ustawy ofiara traci prawo do dochodzenia odszkodowania od sprawcy, poniewaz od tej pory to panstwu
przystuguje roszczenie regresowe wobec sprawcy.

Jezeli sprawca nie zostat zidentyfikowany lub skazany, czy jestem nadal uprawniony do ofrzymania kompensaty? Jezeli tak, jakie dowody powinienem
przedstawi€ na potwierdzenie mojego roszczenia?

TAK, wnioskodawca musi zatgczyé do wniosku o przyznanie kompensaty wszystkie zasadniczo wymagane dokumenty potwierdzajgce wymienione w
oficjalnym formularzu wniosku, ktéry mozna ztozy¢ bez wzgledu na to, czy wykryto lub skazano sprawce, a takze bez wzgledu na to, czy wszczeto
postepowanie karne.

Co do zasady dokumenty potwierdzajgce obejmuja: sporzadzone przez policje zaswiadczenie potwierdzajgce, ze czyn zgtoszono lub zarejestrowano jako
noszacy znamiona przestepstwa, dowod potwierdzajacy obywatelstwo, zaswiadczenie o miejscu zamieszkania, akt zgonu ofiary, poswiadczone
os$wiadczenie wnioskodawcy o niewykonaniu prawa do kompensaty wynikajgcego z ustawy o kompensacie dla ofiar przestepstw w oparciu o inng podstawe
prawna, dokumentacje medyczng ofiary, ktéra stanowi podstawe roszczenia (formularz przyjecia do szpitala, wyniki badan lekarskich i zaswiadczenia
lekarskie, wypis ze szpitala, zaswiadczenie o zwolnieniu chorobowym, rachunki zwigzane z opieka zdrowotng), rachunki za standardowe koszty pogrzebu,
inne wazne zaswiadczenia lub dokumenty, ktére mogg miec¢ istotne znaczenie w kontekscie decyzji o przyznaniu kompensaty.

Czy istnieje termin do wniesienia wniosku o kompensatg?

TAK, wniosek nalezy ztozy¢ najpdzniej w terminie szesciu miesigcy od dnia popetnienia przestepstwa, o ktérym mowa we wniosku.

Jezeli z uzasadnionych przyczyn ofiara nie byta w stanie ztozy¢ wniosku w tym terminie, wniosek nalezy ztozy¢ w terminie 3 miesigcy od dnia ustania tych
uzasadnionych przyczyn, lecz nie pdzniej niz w terminie 3 lat od dnia popetnienia przestgpstwa. (Ofiara musi podac¢ i wykazac¢ takie uzasadnione przyczyny).
Jezeli ofiara jest osobg matoletnig lub ubezwtasnowolniong, a jej przedstawiciel ustawowy nie ztozyt wniosku w terminie 6 miesiecy od dnia popetienia
przestepstwa, sze$ciomiesieczny termin rozpoczyna bieg w dniu, w ktérym osoba ta ukonczyta 18 lat, lub — po osiggnieciu petnoletnosci przez ofiare — w
dniu, w ktérym wszczeto postepowanie karne lub w ktérym uchylono ubezwtasnowolnienie.

Jakie straty i wydatki zostang pokryte przez kompensate?

a) w przypadku ofiary czynu zabronionego:

— szkoda majatkowa (szkoda niedotyczaca kondycji psychicznej)

koszty zwigzane z leczeniem poniesionego uszczerbku na zdrowiu (leczenie — ambulatoryjne i szpitalne, rehabilitacja):

ofiara bezposrednia ma prawo do kompensaty z tytutu kosztéw opieki zdrowotnej do wysokosci progu ustalonego dla opieki zdrowotnej, ktéry okreslono w
przepisach dotyczgcych obowigzkowego ubezpieczenia zdrowotnego w Republice Chorwacji. Zwrot tych kosztow jest mozliwy wytacznie wowczas, gdy
ofiara bezposrednia nie ma prawa do otrzymania zwrotu kosztéw z tytutu ubezpieczenia zdrowotnego;

dodatkowe potrzeby lub koszty wynikajgce z uszczerbku na zdrowiu (tj. opieka i pomoc, tymczasowe i state leczenie, diugotrwalta fizjoterapia, dostosowanie
miejsca zamieszkania, specjalne wyposazenie itp.):

zob. odpowiedz na pierwsze pytanie (prawo do kompensaty z tytutu kosztow opieki zdrowotnej do wysokosci progu ustalonego dla opieki zdrowotnej, ktory
okreslono w przepisach dotyczacych obowigzkowego ubezpieczenia zdrowotnego w Republice Chorwacji);

trwaty uszczerbek na zdrowiu (np. kalectwo i inna trwata niepetnosprawnosc):

utrata zarobkdw w trakcie leczenia oraz po jego zakoriczeniu (w tym utracone zarobki i utrata zdolnosci do pracy zarobkowej lub obnizenie standardu Zycia
itp.);

ofiary bezposrednie majg prawo do kompensaty z tytutu utraconych zarobkoéw, ktérg przyznaje sie w formie pojedynczej ptatnosci do kwoty 35 000 kun
chorwackich:

utracone mozliwosci;

koszty postepowania sgdowego zwigzanego ze zdarzeniem, ktére spowodowato szkode, takie jak koszty obstugi prawnej, koszty sgdowe;

kompensata z tytutu skradzionego lub zniszczonego mienia osobistego;

inne.

— szkoda niemajatkowa (krzywda):

NIE

bdl i cierpienie ofiary;

NIE

b) w przypadku oséb uprawnionych lub krewnych ofiary:

— szkoda majgtkowa (szkoda niedotyczgca kondycji psychicznej)

koszty pogrzebu:

standardowe koszty pogrzebu maksymalnie do kwoty 5000 kun chorwackich;

koszty leczenia (np. terapia dla cztonka rodziny, leczenie ambulatoryjne i szpitalne, rehabilitacja);

utrate Srodkdw utrzymania lub utracone moZzliwosci;

Ofiary posrednie pozostajgce na utrzymaniu ofiary bezposredniej, ktéra zmarta wskutek przestepstwa z uzyciem przemocy, majg prawo do kompensaty z
tytutu utraty ustawowego zrédta utrzymania. Takg kompensate wyptaca sie w formie jednorazowej ptatnosci, ktorej wysokos$¢ okresla sie poprzez obliczenia
aktuarialne na podstawie najnizszej renty rodzinnej zgodnie z ustawg o ubezpieczeniu emerytalno-rentowym (Zakon o mirovinskom osiguranju) w oparciu o
pigcioletnig historie zatrudnienia i przewidywany okres utrzymywania ofiary posredniej. Kompensata przystuguje wytacznie wéwczas, gdy ofiara posrednia
nie jest uprawniona do $wiadczen w ramach systemu ustawowych ubezpieczen emerytalno-rentowych. Maksymalna kwota kompensaty dla wszystkich ofiar
posrednich wynosi 70 000 kun chorwackich.



— szkoda niemajatkowa (krzywda):

NIE

bal i cierpienie cztonkdéw rodziny lub oséb uprawnionych / kompensata dla osob pozostajacych przy Zyciu po $mierci ofiary

NIE

Czy kompensata zostanie wyptacona jednorazowo czy bedzie wyptacana w miesigcznych ratach?

Kompensate wyptaca sie jednorazowo.

W jaki spos6b moje zachowanie w zwigzku z czynem zabronionym, moja karalno$¢ lub brak mojej wspétpracy w toku postepowania o kompensate wplywajg
na otrzymanie kompensaty lub jej wysoko$6?

Decydujac o przyznaniu prawa do kompensaty, uwzglednia sie nastepujace okolicznosci: dziatania, ktére ofiara bezposrednia podjeta przed popetnieniem
przestepstwa przez sprawce, a takze w jego trakcie i po jego popetnieniu; role ofiary bezposredniej w odniesieniu do powstania i zakresu szkody; to, czy
ofiara bezposrednia ztozyta zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa do wtasciwych organéw, a takze w jakim terminie je ztozyta (chyba ze z
uzasadnionych przyczyn nie mogta tego zrobi€); to, czy ofiara bezposrednia wspétpracowata z policjg i wkasciwymi organami w celu pociggniecia sprawcy do
odpowiedzialnosci karnej; ponadto ofiara bezposrednia, ktéra przyczynita sie do powstania szkody lub doprowadzita do zwiekszenia zakresu szkody, ma
prawo wytgcznie do proporcjonalnie obnizonej kompensaty.

Whiosek o przyznanie kompensaty odrzuca sie w przypadku ustalenia, ze ofiara jest uwiktana w przestepczo$¢ zorganizowang lub wspétpracuje z
organizacjg przestepcza.

Jezeli przyznanie petnej kwoty kompensaty bytoby sprzeczne z zasada sprawiedliwosci, zasadami moralnymi badz z porzgdkiem prawnym lub publicznym,
kompensata moze nie zosta¢ przyznana lub jej kwota moze zosta¢ obnizona.

Decydujac o przyznaniu prawa do kompensaty ofierze posredniej, uwzglednia sie zachowanie ofiary bezposrednie;j.

W jaki sposéb moja sytuacja finansowa moze wplyngé na szanse otrzymania przeze mnie kompensaty lub na wysoko$¢ kwoty?

NIE

Co do zasady sytuacja finansowa wnioskodawcy, tj. jego okoliczno$ci zyciowe, nie ma wptywu na decyzje w sprawie wniosku, jednak przy podejmowaniu
decyzji w sprawie kompensaty z tytutu utraty ustawowego zrédta utrzymania moze mie¢ ona wptyw na mozliwo$¢ otrzymania kompensaty.

Czy istnieja jeszcze inne kryteria, ktére mogtyby wplyngé na szanse otrzymania przeze mnie kompensaty lub wysoko$¢ kwoty?

TAK

Decydujac o przyznaniu prawa do kompensaty, uwzglednia sig¢ nastepujace okolicznosci: dziatania, ktére ofiara bezposrednia podjeta przed popetnieniem
przestepstwa przez sprawce, a takze w jego trakcie i po jego popetnieniu; role ofiary bezposredniej w odniesieniu do powstania i zakresu szkody; to, czy
ofiara bezposrednia ztozyta zawiadomienie o popetieniu przestepstwa do wtasciwych organéw, a takze w jakim terminie je ztozyta (chyba ze z
uzasadnionych przyczyn nie mogta tego zrobi¢); to, czy ofiara bezposrednia wspoétpracowata z policjg i wiasciwymi organami w celu pociggnigcia sprawcy do
odpowiedzialnosci karnej; ponadto ofiara bezposrednia, ktéra przyczynita sie do powstania szkody lub doprowadzita do zwiekszenia zakresu szkody, ma
prawo wytgcznie do proporcjonalnie obnizonej kompensaty.

Whiosek o przyznanie kompensaty odrzuca sie w przypadku ustalenia, Zze ofiara jest uwiktana w przestepczo$é zorganizowang lub wspétpracuje z
organizacjg przestepcza.

Jezeli przyznanie petnej kwoty kompensaty bytoby sprzeczne z zasada sprawiedliwosci, zasadami moralnymi badz z porzgdkiem prawnym lub publicznym,
wniosek o przyznanie kompensaty moze zosta¢ odrzucony lub kwota kompensaty moze zosta¢ obnizona.

Decydujac o przyznaniu prawa do kompensaty ofierze posredniej, uwzglednia sie zachowanie ofiary bezposredniej.

W jaki spos6b zostanie obliczona kompensata?

Przy obliczaniu kompensaty uwzglednia sie okolicznosci konkretnej sprawy, a wnioskodawca musi udowodni¢, ze spetnit wymogi prawne i ze poniost
konkretne koszty lub konkretne straty, tj. ponidst szkode.

Czy istnieje kwota minimalna/maksymalna kompensaty?

W przepisach nie okreslono minimalnej kwoty kompensaty (okreslono jednak jej maksymalng kwote).

Czy oczekuje si¢ ode mnie podania we wniosku o kompensate okreslonej kwoty? Jezeli tak, czy dostane instrukcje dotyczace sposobu jej obliczenia lub
innych kwestii?

Tak, wnioskodawcy muszg poda¢ zgdang kwote.

Nie podano instrukcji obliczania kwoty (wnioskodawca musi wykazaé koszty lub straty bedace przedmiotem roszczenia).

Czy kompensata wyplacana przez whasciwy organ zostanie pomniejszona o odszkodowanie, ktére otrzymam z tytutu poniesienia szkody z innych zrédet (od
pracodawcy lub z prywatnego systemu ubezpieczeri)?

W niektorych przypadkach TAK, a w innych NIE, w zaleznosci od Zrédta otrzymanego odszkodowania.

Odszkodowanie otrzymane z tytutu ubezpieczenia zdrowotnego, emerytalno-rentowego lub innego ubezpieczenia oraz z innych zrédet jest uwzgledniane we
wilasciwej podstawie kompensaty, w zwigzku z czym kompensata przyznana ofierze odpowiada réznicy miedzy catkowita kwotg kompensaty, do ktérej ofiara
jest uprawniona na mocy ustawy o kompensacie dla ofiar przestepstw (zwanej dalej ,ustawg”), a kwotg otrzymang przez ofiare z jednego zrédta lub z wielu
zrodet.

Przy obliczaniu kompensaty nie uwzglednia sig¢ kwot otrzymanych z tytutu z dobrowolnych ubezpieczen wykupionych przez ofiare bezposrednig lub
posredniag.

Jezeli ofiara otrzymata odszkodowanie bezposrednio od sprawcy, kwote tego odszkodowania uwzglednia sie przy obliczaniu kwoty kompensaty, o ktérg
ofiara ubiega sie od Republiki Chorwacji. Jezeli odszkodowanie otrzymane od sprawcy zaspokaja roszczenie w catosci, wniosek odrzuca sie. Jezeli
odszkodowanie otrzymane od sprawcy zaspokaja roszczenie w catosci, a postepowanie juz zakonczono, ale nie wyptacono jeszcze kompensaty, wydaje sie
decyzje o niewyptacaniu kompensaty.

Jezeli panstwo wyptacito juz ofierze kompensate na mocy ustawy, a roszczenie ofiary zostanie w catosci lub w czesci zaspokojone przez sprawce, wowczas
panstwu przystuguje roszczenie regresowe wobec ofiary o zwrot kwoty otrzymanej bezposrednio od sprawcy; kwota ta nie moze jednak przekracza¢ kwoty
wyptaconej kompensaty.

Czy moge otrzyma¢ zaliczke na poczet kompensaty? Jezeli tak, na jakich warunkach?

NIE

Czy po wydaniu przez organ rozstrzygnigcia w sprawie kompensaty moge otrzymaé kompensate uzupetniajgca lub dodatkowa (ze wzgledu na zmiane
okoliczno$ci lub pogorszenie stanu zdrowia itp.)?

W ustawie o kompensacie dla ofiar przestepstw nie przewidziano kompensaty uzupetniajgcej ani dodatkowe;.

Jakie dokumenty nalezy zatgczy¢ do wniosku o kompensate?

Dokumenty potwierdzajgce, ktére nalezy zatgczy¢ do wniosku, wyszczegoélniono w oficjalnym formularzu. Dokumenty potwierdzajace obejmujg: dowdd
potwierdzajgcy obywatelstwo, zaswiadczenie o miejscu zamieszkania, akt zgonu ofiary, sporzgdzone przez policje zaswiadczenie potwierdzajgce, ze czyn



zgtoszono lub zarejestrowano jako noszgcy znamiona przestepstwa, poswiadczone o$wiadczenie wnioskodawcy o niewykonaniu prawa do kompensaty
wynikajgcego z ustawy o kompensacie dla ofiar przestepstw w oparciu o inng podstawe prawng, dokumentacje medyczng ofiary, ktéra stanowi podstawe
roszczenia (formularz przyjecia do szpitala, wyniki badan lekarskich i zaswiadczenia lekarskie, wypis ze szpitala, zaswiadczenie o zwolnieniu chorobowym,
rachunki zwigzane z opiekg zdrowotng), rachunki za standardowe koszty pogrzebu, inne wazne zaswiadczenia lub dokumenty, ktére mogg miec¢ istotne
znaczenie w kontekscie decyzji o przyznaniu kompensaty.

Nalezy ztozy¢ oryginaty powyzszych dokumentéw lub ich poswiadczone kopie.

Czy istniejg optaty administracyjne lub inne naleznosci, ktére nalezy uisci¢ w chwili wniesienia wniosku oraz w trakcie jego rozpatrywania?

Podczas procesu rozpatrywania wniosku na podstawie ustawy o kompensacie dla ofiar przestepstw nie trzeba uiszcza¢ zadnych optat administracyjnych ani
innych naleznosci.

Jaki organ rozstrzyga w sprawie wnioskéw o kompensate (w sprawach krajowych)?

Jezeli kompensata wyptacana jest z budzetu panstwa, organem wtasciwym do rozpatrywania wnioskéw o przyznanie kompensaty na mocy ustawy o
kompensacie dla ofiar przestepstw jest Komisja ds. Kompensat dla Ofiar Przestgpstw (Odbor za nov€anu naknadu Zrtvama kaznenih djela).

Jezeli ofiara dochodzi odszkodowania od sprawcy, moze zgtosi¢ stosowne roszczenie w drodze powodztwa adhezyjnego, ktére mozna wytoczyé w
postepowaniu karnym przed wiasciwy sad orzekajgcy w sprawach karnych.

Ofiara moze jednak rowniez zdecydowac, ze bedzie dochodzita odszkodowania od sprawcy w drodze powddztwa cywilnego wytoczonego przed wiasciwy
sad.

Na jaki adres nalezy wysta¢ wniosek (w sprawach krajowych)?

Whiosek o przyznanie kompensaty na rzecz ofiary przestepstwa na mocy ustawy o kompensacie dla ofiar przestepstw nalezy ztozy¢ do Komisiji ds.
Kompensat dla Ofiar Przestgpstw, tj. do ministerstwa wtasciwego do spraw sprawiedliwosci.
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Jezeli ofiara dochodzi odszkodowania od sprawcy w drodze powddztwa adhezyjnego, wnosi pozew adhezyjny w celu uzyskania odszkodowania do
wiasciwego sadu, ktory prowadzi postepowanie karne przeciwko sprawcy.

Ofiara moze jednak réwniez zdecydowaé, ze bedzie dochodzita odszkodowania od sprawcy w drodze powddztwa cywilnego wytoczonego przed wiasciwy
sad.

Czy musze by¢ obecny w trakcie postgpowania lub w czasie rozpatrywania mojego wniosku?

Co do zasady nie ma takiej koniecznos$ci podczas procesu rozpatrywania wniosku ztozonego przez ofiare przestepstwa, ale w zaleznosci od przypadku
wiasciwy organ, tj. komisja, moze w drodze odstepstwa wystgpi¢ o przestuchanie stron, $wiadkéw lub biegtych sgdowych przed sadem, o ile jest to
niezbedne do podjecia decyzji.

Jak diugo bede musiat czeka¢ (w przyblizeniu) na decyzje dotyczaca kompensaty?

Wiasciwy organ wydaje decyzje w sprawie wniosku w terminie 60 dni, jezeli wniosek jest kompletny i spetnia wymogi formalne (jezeli uzyskano i przekazano
wszystkie wymagane dokumenty, informacje i dowody niezbedne do wydania decyzji). Jezeli wniosek wymaga jednak uzupetienia, czas potrzebny na
wydanie decyzji moze sie wydtuzyc.

Jezeli nie jestem zadowolony z decyzji organu, w jaki sposéb moge jg zaskarzyé?

Od decyzji nie przystuguje odwotanie; wnioskodawca moze jednak wnie$¢ skarge do wtasciwego sadu administracyjnego w terminie 30 dni od dnia
doreczenia decyzji.

Gdzie moge pobra¢ niezbedne formularze i uzyskaé pozostate informacje dotyczace wnoszenia wniosku o kompensate?

Formularz i informacje mozna uzyska¢ w kazdym komisariacie policji, w kazdej prokuraturze, w sgdach rejonowych (opcinski sud) i okregowych (Zupanijski
sud) oraz w formie elektronicznej na oficjalnej stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci (Ministarstvo pravosuda), Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych (Ministarstvo unutarnjih poslova), Biura Prokuratury Republiki Chorwacji (Drzavno odvjetnistvo RH) oraz sgdéw rejonowych i okregowych.
Informacje mozna uzyska¢ réwniez pod numerem infolinii Krajowego Centrum Pomocy Telefonicznej dla Ofiar Przestepstw i Wykroczen (Nacionalni pozivni
centar za Zrtve kaznenih djela i prekr$aja) — 116-006.

Policja, prokuratura i sgdy majg obowigzek pouczy¢ kazdego, kto zgodnie z ustawag o kompensacie dla ofiar przestepstw ma prawo do ubiegania sie o
kompensate od Republiki Chorwacji, o prawie do uzyskania kompensaty oraz wskaza¢ organ, do ktérego taka osoba moze sig zwréci¢ w celu wykonania
tego prawa.

Policja, prokuratura i ministerstwo wtasciwe do spraw sprawiedliwosci muszg wydac¢ niezbedne formularze wniosku wszystkim osobom, ktérym zgodnie z
ustawa przystuguje prawo do kompensaty, i na ich wniosek muszg przekazac¢ ogdlne instrukcje i informacje o sposobie wypetniania wniosku oraz o
dokumentach potwierdzajgcych, ktére nalezy do niego zatgczy¢.

Ministerstwo Sprawiedliwos$ci opracowato broszure w jezykach chorwackim i angielskim, ktéra zawiera wszystkie informacje na temat prawa do kompensaty,
wymogow, ktére nalezy spetni¢, aby jg uzyskac, oraz sposobu wykonania tego prawa. Ulotki i formularze wnioskéw opublikowano w jezykach chorwackim i
angielskim na stronach internetowych Ministerstwa Sprawiedliwo$ci i Ministerstwa Spraw Wewnetrznych.

Czy istnieje specjalny numer telefonu, pod ktéry mégtbym zadzwonié, lub strona internetowa, z ktéra mégtbym sie zapoznacé?

Tak (strona internetowa Ministerstwa Sprawiedliwos$ci Republiki Chorwaciji)
https://pravosudje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/podrska-zrtvama-i-svjedocima/6156

Informacje mozna uzyska¢ réwniez pod numerem infolinii Krajowego Centrum Pomocy Telefonicznej dla Ofiar Przestepstw i Wykroczen (Nacionalni pozivni
centar za Zrtve kaznenih djela i prekrsaja) — 116-006.

Czy w trakcie sporzadzania wniosku o kompensate moge otrzymaé pomoc prawng (pomoc ze strony prawnika)?

Jezeli wniosek wymaga uzupetnienia, jest niezrozumiaty lub nieczytelny, nie zostanie z tych powodéw odrzucony, a wnioskodawca zostanie pouczony o
sposobie usunigcia tych uchybien lub uzupetnienia wniosku. W tym sensie mozna to rozumie¢ jako pomoc dla wnioskodawcy.

Whnioskodawca moze skorzysta¢ z pomocy upowaznionej osoby lub adwokata (odvjetnik) w celu sporzgdzenia wniosku lub skorzystania z zastgpstwa
procesowego (na wtasny koszt).

Informacje i pomoc w wypetnieniu formularza wniosku o przyznanie kompensaty dla ofiary przestepstwa mozna uzyska¢ w kazdym komisariacie policji, w
kazdej prokuraturze, w sgdach rejonowych i okregowych lub pod numerem bezptatnej infolinii Krajowego Centrum Pomocy Telefonicznej dla Ofiar
Przestepstw i Wykroczen — 116-006.

Czy istnieja organizacje wspierajace ofiary czynéw zabronionych, ktére mogtyby mi poméc w dochodzeniu kompensaty?

TAK

https://pravosudje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/podrska-zrtvama-i-svjedocima/6156



Jaka role odgrywa organ pomocniczy?

Organem pomocniczym jest Ministerstwo Sprawiedliwos$ci Republiki Chorwaciji, do ktérego mozna skierowa¢ wniosek w omawianych sprawach

(w prawie chorwackim sprawy te sa nazywane sprawami transgranicznymi (prekogranicni slucajevi)).

Organ pomocniczy bezzwitocznie przekazuje wniosek wraz z zatgcznikami do wiasciwego organu panstwa, od ktérego wnioskodawca ubiega sie o
kompensate; wniosek i zatgczniki nalezy sporzadzi¢ w jezyku urzedowym tego panstwa lub w innym dopuszczanym przez nie jezyku.

Whiosek nalezy sporzgdzi¢ na formularzu opracowanym przez Komisje Europejska.

Jezeli organ odpowiedzialny za rozpatrzenie wniosku w przedmiotowym panstwie zazgda przestuchania wnioskodawcy, swiadkéw, biegtych sgdowych lub
innych oséb w Republice Chorwacji, przestuchanie przeprowadza Komisja ds. Kompensat dla Ofiar Przestepstw, ktéra nastepnie przekazuje protokét
przestuchania organowi tego panstwa rozstrzygajgcemu w sprawie wniosku.

Jezeli organ odno$nego panstwa rozstrzygajgcy w sprawie wniosku zazada, aby przestuchanie przeprowadzono przy uzyciu $rodkéw technicznych,
przestuchanie odbywa sie we wspétpracy z Ministerstwem Sprawiedliwos$ci Republiki Chorwacii, o ile osoba, ktéra ma zosta¢ przestuchana, zgadza sie na
taki tryb przestuchania.

Czy organ ten dokona ttumaczenia dokumentéw na potwierdzenie roszczenia, jezeli zaistnieje taka potrzeba w przypadku wniosku, ktéry ma zostaé
przestany dalej? Jezeli tak, kto pokryje koszty ttumaczenia?

Ministerstwo Sprawiedliwosci Republiki Chorwacji — jako organ pomocniczy — zapewnia ttumaczenie wniosku na jezyk panstwa, od ktérego wnioskodawca
ubiega sie o kompensate, lub na inny jezyk wskazany przez to panstwo jako jezyk komunikaciji.

Czy istnieja optaty administracyjne lub inne nalezno$ci, ktére nalezy uisci¢ w chwili przestania wniosku za granice?

W przypadku wystania wniosku za granice nie trzeba uiszcza¢ zadnych optat administracyjnych ani innych naleznosci.

Jaki organ rozstrzyga w sprawie wnioskéw o kompensate w sprawach transgranicznych?
https://pravosudje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/podrska-zrtvama-i-svjedocima/6156

Czy nawet w sprawach transgranicznych moge wysta¢ wniosek bezpos$rednio do organu rozstrzygajgcego w tym paristwie (bez posrednictwa organu
pomochiczego w moim parstwie pochodzenia)?

Tak, sktadajgc wniosek do Ministerstwa Sprawiedliwosci Republiki Chorwacji osobiscie lub za posrednictwem przesytki polecone;j.

W jakim jezyku (jakich jezykach) organ przyznajgcy kompensate przyjmie:

wniosek?

dokumenty na potwierdzenie roszczenia?

Whiosek i dokumenty potwierdzajgce muszg zosta¢ sporzadzone w jezyku chorwackim. Jezeli wniosek i dokumenty potwierdzajgce sporzadzono w jezyku
obcym, nalezy je ztozy¢ wraz z ttumaczeniem poswiadczonym wykonanym przez ttumacza przysiegtego.

Jezeli organ przyznajacy kompensate dokona tltumaczenia wniosku/dokumentéw na potwierdzenie roszczenia pochodzacych z innego panstwa
czlonkowskiego UE, kto pokryje koszty ttumaczenia?

Organ rozstrzygajacy nie ttumaczy wniosku i dokumentéw potwierdzajgcych ani nie pokrywa kosztéw ttumaczenia.

Czy istniejg optaty administracyjne lub inne naleznosci do uiszczenia w tym paristwie za rozpoznanie mojego wniosku (otrzymanego z innego paristwa
cztonkowskiego UE)? Jezeli tak, jak moge je pokryé?

W postepowaniu dotyczgcym wniosku nie trzeba uiszcza¢ zadnych optat administracyjnych ani innych naleznosci.

Jezeli w toku postepowania lub w trakcie rozpatrywania wniosku moja obecno$é jest niezbedna, czy otrzymam zwrot kosztéw podrézy? Jak moge zlozy¢
whniosek o zwrot kosztéw podrézy? Z kim musze sie skontaktowaé?

Jezeli Komisja ds. Kompensat dla Ofiar Przestepstw postanowi wezwa¢ wnioskodawce do stawiennictwa na przestuchaniu lub do osobistego uczestnictwa w
postepowaniu, wnioskodawcy przystuguje zwrot kosztéw podrozy.

Co do zasady wnioskodawca nie musi osobiscie uczestniczyé w prowadzonym postepowaniu ani w wydawaniu decyzji, a jezeli przestuchanie
wnioskodawcy, swiadkéw, biegtych sgdowych lub innych oséb jest konieczne, Komisja ds. Kompensat dla Ofiar Przestepstw moze — jako organ
rozstrzygajacy — zwrocic sie do whasciwego organu panstwa cztonkowskiego UE, w ktérym ztozono wniosek o przyznanie kompensaty, o przeprowadzenie
tych czynnosci.

Ponadto przestuchanie, ktérego przeprowadzenie jest konieczne w takim postepowaniu, mozna przeprowadzi¢ przy uzyciu srodkéw technicznych, w tym
technologii informatycznych, sieci komunikacji elektronicznej oraz innych $rodkéw zapewniajgcych transmisje obrazu i dzwigku. W takim przypadku
przestuchanie przeprowadza Komisja ds. Kompensat dla Ofiar Przestepstw, czyli organ rozstrzygajacy.

JezZeli moja obecno$¢ bedzie konieczna, czy bede mégt skorzystaé z ustug thumacza ustnego?

Tak

Czy zaswiadczenia lekarskie wydane przez lekarzy w parnstwie mojego miejsca zamieszkania zostang zaakceptowane lub uznane, czy tez méj stan zdrowia
[ uszczerbek na zdrowiu musi zostaé zbadany przez biegtych z zakresu medycyny z paristwa rozpoznajgcego wniosek?

Dokumentacja medyczna sporzgdzona za granicg jest uznawana, ale Komisja ds. Kompensat dla Ofiar Przestepstw, ktéra jako organ rozstrzygajacy
sprawdza i ocenia takg dokumentacje, moze w stosownych przypadkach wystapi¢ o opinie biegtego lekarza sadowego.

Czy uzyskam zwrot kosztéw podrézy, jezeli bede musiat zostaé poddany badaniu lekarskiemu w tym panstwie?

Nie

Jak diugo bede musiat czekaé (w przyblizeniu) na wydanie decyzji dotyczacej kompensaty przez dany organ/podmiot?

Wiasciwy organ wydaje decyzje w sprawie wniosku w terminie ok. 60 dni, jezeli wniosek jest kompletny i spetnia wymogi formalne (jezeli uzyskano i
przekazano wszystkie wymagane dokumenty, informacje i dowody niezbedne do wydania decyzji). Jezeli wniosek wymaga jednak uzupetnienia, czas
potrzebny na wydanie decyzji moze sie wydtuzyé.

W jakim jezyku bedzie sporzadzona decyzja dotyczaca kompensaty?

Decyzje w sprawie wniosku sporzadza sie w jezyku chorwackim.

Jezeli nie bede zadowolony z decyzji, w jaki spos6b moge jg zaskarzy6?

Od decyzji nie przystuguje odwotanie; wnioskodawca moze jednak wnie$¢ skarge do wiasciwego sadu administracyjnego w terminie 30 dni od dnia
doreczenia decyzji.

Czy moge otrzymaé pomoc prawng (pomoc ze strony prawnika) na podstawie przepiséw prawa innego panstwa?

Nie

Czy w tym panstwie dziatajg organizacje wspierajgce ofiary czynéw zabronionych, ktére mogg mi poméc w dochodzeniu kompensaty w sprawach
transgranicznych?

Tak

Ostatnia aktualizacja: 03/07/2020

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez stuzby Komisji Europejskie;j.
Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja



Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych lub informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi.
Informacje na temat przepiséw dotyczgcych praw autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejszg strone, znajduja sie
w informacji prawne;j.



