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Medierea în țările UE

Países Baixos

Medierea, însoțită de un mediator independent, aduce numeroase beneficii conflictului. În multe cazuri, medierea este necesară pentru o perioadă scurtă de 
timp. Acest lucru poate preveni căi de lungă durată și costisitoare. Și contribuie la menținerea relației dintre părți Părțile vor căuta împreună o soluție.
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Pe cine puteți contacta?
Există mai multe registre ale mediatorilor în Țările de Jos.  (MfN) este în mod tradițional o organizație care prevede un registru 
(fostul registru NMI). Pe lângă MfN, există și alte organizații care țin un registru pentru mediatori. Registrul internațional SAL este un exemplu în acest sens.
Consiliul pentru asistență judiciară ține, de asemenea, un registru. Înregistrarea este obligatorie pentru mediatorii care desfășoară cauze în temeiul Legii 
privind asistența judiciară (inclusiv o mediere suplimentară).
În ce domenii este posibilă medierea și/sau în ce domenii se recurge cel mai frecvent la mediere?
Medierea este întotdeauna permisă și este utilizată cel mai frecvent în dreptul civil și în dreptul public. În plus, medierea în cadrul procedurilor penale este 
posibilă dacă sunt îndeplinite o serie de condiții.
Există norme specifice care trebuie respectate?
Recurgerea la mediere este pe deplin voluntară. Se poate încheia un acord de mediere. Un astfel de acord include, de exemplu, acorduri privind 
confidențialitatea și costurile.
Mediatorii înregistrați într-un registru de calitate trebuie să respecte normele (în vigoare) stabilite de registrul respectiv. În multe cazuri, este prevăzut un 
mecanism de tratare a plângerilor.
Informații și formare
Pentru a fi incluși într-un registru de calitate, mediatorii trebuie să îndeplinească cerințe predefinite. Aceste cerințe pot include formarea de bază recunoscută 
în domeniul medierii, promovarea unui examen teoretic, un centru de evaluare și furnizarea unei declarații de conduită (VOG).
În plus, pot fi impuse cerințe suplimentare după înregistrare pentru a putea rămâne înregistrat, cum ar fi un număr minim de cazuri de mediere pe an, 
formare sau cursuri, participarea la interviziune sau participarea la o evaluare inter pares, în cazul în care un coleg independent și imparțial evaluează dacă 
serviciile de mediere îndeplinesc nivelul mediu care poate fi așteptat de la un profesionist.
Care sunt costurile medierii?
Diferiți mediatori pot percepe onorarii diferite pe oră. Onorariile mediatorilor depind de factori precum experiența lor, pregătirea lor profesională și domeniul 
de specializare. Este așadar înțelept să solicitați mediatorilor să vă informeze cu privire la onorariile pe care le percep pe oră și la eventualele costuri 
suplimentare înainte să înceapă procedura de mediere. Mediatorii trebuie întotdeauna să specifice valoarea onorariilor cerute. Costurile medierii depind și de 
durata procesului de mediere și de câte ori se solicită consultarea mediatorului. În medie, serviciile unui mediator costă 150 EUR pe oră (fără TVA). În cazul 
în care instanța face referire la un mediator, partea plătitoare poate solicita o contribuție la înființare de 150 EUR pentru primele 2.5 de ore de mediere.
Dacă nu vă puteți permite să plătiți serviciile unui mediator, puteți beneficia de asistență judiciară gratuită dacă îndepliniți anumite criterii. Dacă aveți dreptul 
la asistență judiciară subvenționată, veți plăti doar „contribuția proprie”. Valoarea contribuției proprii depinde de venitul și averea dumneavoastră.
Faceți  pentru informații suplimentare privind costurile medierii.
Este posibilă executarea unui acord în urma medierii?
Un acord amiabil încheiat între părți poate, la cererea acestora, să fie consemnat într-un act notarial, care permite executarea sa în Țările de Jos în temeiul 
articolului 430 alineatul (1) din Codul de procedură civilă.
Link-uri conexe
Federația mediatorilor din Țările de Jos
Registrul Consiliului pentru asistență judiciară
Registrul SAL

Această pagină este o versiune realizată cu ajutorul instrumentului de traducere automată. Proprietarul acestei pagini nu își asumă nicio răspundere cu 
privire la calitatea traducerii.
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