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Tn materie de drept civil, procedurile si actiunile in curs intentate fnainte de

incheierea perioadei de tranzitie vor continua in temeiul legislatiei UE. In baza

unui acord reciproc intre UE si Regatul Unit, Portalul e-justitie va pastra

informatiile legate de Regatul Unit pana la sfarsitul anului 2024.
ahendus ELi likmesriikides

ahendusmenetlus voib olla praktiline alternatiiv kohtusse voi kohtusse poérdumisele. See hdlmab kolmandast isikust vahendajat, kes aitab inimestel

vaidluse korral kokkuleppele jduda.See on paindlik ja vabatahtlik protsess, mida saab kasutada vaidluste lahendamiseks mitmesugustes olukordades.Kui
pooled ei jsua kokkuleppele, véivad nad siiski kohtusse péérduda.Sotimaa valitsus ja digusala tétajad tunnistavad vahendusmenetluse vaimalikke eeliseid.
Sotimaa valitsus rahastab Sotimaa vahendusvargustikku, mis tegutseb Sotimaal vahendajate kutseorganisatsioonina, ning edendab laiemat arusaamist
vahenduse asjakohasest kasutamisest ning muudest sellega seotud konfliktide ohjamise ja ennetamise vormidest.

Kellega Gihendust vétta?

Sotimaa valitsuse diguskiisimuste direktoraadi tsiviildiguse ja digussiisteemide osakond vastutab vahenduse eest Sotimaa tsiviildiguse siisteemis.

Vahendusalased olulised kontaktid:

Sotimaa vahendus, 18 York Place, Edinburgh, EH1 3EP

Sacro (sliitegusid vahendavate kogukondade kaitse), 29 Albany Street, Edinburgh EH1 3QN

Sotimaa kogukonna vahenduskeskus 23 Dalmeny Street, Edinburgh EH6 8PG

Suhted Sotimaaga, 18 York Place, Edinburgh, EH1 3EP

Millises valdkonnas on vahenduse kasutamine lubatud ja/voi kdige tavalisem?

Vahendust vdib kasutada kdikides digusvaldkondades. Kdige enam kasutatakse seda perekonfliktide ja naabrite vahel tekkinud vaidluste lahendamiseks.
Vahendusmenetluses kasutatakse tiha enam arilisi ja arilisi erinevusi. Vahendust tuleb pakkuda taiendava toetuse vajaduse alastes vaidlustes ning
lepitusteenus peab olema saadaval ka puude alusel diskrimineerimisega seotud kaebuste kasitlemiseks.

Kas tuleb jérgida erieeskirju?

Sotimaal (iha laiemalt praktiseeritav vahendaja elukutse ei ole digusaktidega reguleeritud. Samuti ei ole see teatavat liiki kohtumenetluste algatamise
eeltingimus. Vahendus on taielikult vabatahtlik.

Sotimaal on siiski vastu véetud vahendustegevuse kaitumisjuhend. Juhendis vetakse arvesse erinevaid spetsialiseerumisvaldkondi: néiteks
perekonnadigus, meditsiin ja ehitus. Sotimaa valitsus on toetanud (SMNi) t66d ja Sotimaa vahendusregistri (SMR) arendamist. Kéik subsidiaarsuse
jarelevalve vérgustiku likmed peavad jargima Sotimaa vahendustegevuse tegevusjuhendit. Vahendusregistrisse kantud vahendajad ja vahendusteenistused
voivad rakendada ka rangemaid standardeid. M6lema algatuse veebisaidid on vabalt juurdepaasetavad ja hasti kasutatavad ning vahendajad peavad
jargima juhendit, kui nad peaksid veebisaidile iimuma.

Kuidas paéseda ligi vahendusmenetlust kasitlevale teabele?

Teave vahenduse kohta on kattesaadav Sotimaa vahendusvérgustiku veebisaidil ning Sotimaa vahendusregister pakub teavet vahendaja leidmise kohta
Sotimaal. Mélemad veebisaidid on lldsusele kattesaadavad ja pakuvad tasuta juurdepadsu kogu teabele.

Sotimaa vahendusregister on séltumatu vahendajate ja vahendusteenuste register. See veebisait annab teile tasuta juurdepéasu teabele inimeste kohta, kes
tegelevad igat liiki vahendamisega. Registrit haldab Sotimaa vahendusvérgustik.

Vahendajad uuendavad veebisaidil esitatud andmeid vahemalt kord aastas.

Sotimaa vahendusregistri eesmark on veenda inimesi valitud vahendajate ametialases kvaliteedis, tdendades, et nad vastavad miinimumnduetele.

Need standardid kehtestab séltumatu standardindukogu (Standards Board). http://www.scottishmediation.org.uk/about/scottish-mediation-network
Vahendajad, kes ilmuvad kohustuslikule majandamisnéudele, véivad end nimetada Sotimaa vahendusmenetluse registreeritud vahendajaks ja kasutada oma
nime kdrval kohustusliku majandamisndude logo.

Kui reguleeriv organisatsioon tdendab, et vahendaja vastab organisatsiooni tdiendavatele valdkondlikele standarditele, véib lisaks vahendaja registrisse
kandmisele kasutada ka selle organisatsiooni marki.

Teave ja koolitus

Alates 2004. aastast on subsidiaarsuse jarelevalve vdrgustiku veebisaidil esitatud vahendusmenetluse kaart. Teabe esitamist on mitu korda uuendatud —
t66d on rahastanud Sotimaa valitsus. Vastav link on lisatud ka arvukatele teabe- ja veebisaitidele. Praeguseks on kaart ihendatud Sotimaa
vahendusregistriga, mis voimaldab teil leida kvalifitseeritud vahendaja tiheainsa paringuga.

Subsidiaarsuse jarelevalve vorgustiku bliroo saab ka telefoni teel paringuid, mis on suunatud asjakohastele vahendusteenistustele.

Kohustuslik majandamisndue satestab vahendaja kvalifikatsioonid, et pooltel oleks vahendaja valimisel parem teave.

Sotimaal on vahenduse eri valdkondade jaoks olemas spetsiaalsed koolitusprogrammid. Kaik koolitused kestavad vahemalt 30 tundi ja peaksid hélmama
jargmisi kisimusi:

Vahenduse p&himétted ja tavad

Vahendusmenetluse etapid

Vahenduse eetika ja vaartused

Vaidluste juriidiline kontekst (kui see on olemas);

Vahenduses kasulikud suhtlemisoskused;

Labiraakimisoskused ja nende kasutamine;

Konfliktide méju ja nende haldamise viisid

Mitmekesisus.

Kui suured on vahendusega kaasnevad kulud?

Vahendusega kaasnevate kulude suurus oleneb teenuse pakkujast ja neid ei reguleeri riik.



Vahendus on Uksikisikule lldiselt tasuta, kui vaidlus on seotud laste, naabrite ja kogukondlike konfliktidega v&i téiendava toetuse vajaduse ja puude alusel
diskrimineerimisega.

Eravahendajate tasud ulatuvad 200 naelast kuni 2000 naelani paevas v6i rohkem.

Kas vahenduse teel saavutatud kokkulepet saab taitmisele péorata?

Direktiiviga 2008/52/EU vdimaldatakse vaidluse pooltel taotleda vahenduse teel saavutatud kirjaliku kokkuleppe taitmisele pdéramist. Likmesriigid teatavad
sellest kohtutele ja muudele asutustele, kes on padevad selliseid taotlusi vastu votma.

Seonduvad lingid

Sotimaa vahendusvargustik

Sotimaa vahendusregister

Standardid

Sotimaa vahendustegevus: Registreeritud vahendajad

Reguleeriv organisatsioon

Viimati uuendatud: 17/03/2020

See on sisu masintdlge. Lehekiilje omanik ei vastuta masintdlgitud teksti kvaliteedi eest.



