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Instante si organisme extrajudiciare nationale
Instante si organisme extrajudiciare nationale

Cehia

Instante nationale

Tn cazurile de discriminare, instanta locala a paratului (si anume, persoana acuzaté de discriminare) este, in general, competenta s judece in prima
instanta. Dupa ce au fost epuizate toate céile de atac ordinare, Curtea Constitutionala poate fi sesizata cu o plangere constitutionala individuala.

Curtea Constitutional3 (Ustavni soud)

Jostova 8, 660 83 Brno 2

Tel. (+420) 542162111

Fax: (+420) 542161309, (+420) 542161169

E-mail: podani@usoud.cz

Curtea Constitutionala este organul judiciar de protectie a constitutionalitatii. Statutul si competentele sale sunt consacrate in constitutia Republicii Cehe.
Curtea Constitutionalad nu face parte din sistemul judiciar general. Principalele sale sarcini sunt de a proteja constitutionalitatea si drepturile si libertatile
fundamentale prevazute in constitutie, in Carta drepturilor si libertatilor fundamentale si in alte legi constitutionale ale Republicii Cehe, si de a garanta ca
puterea statului este exercitata in mod constitutional.

Tn temeiul articolului 87 din constitutie, Curtea Constitutionala hot&raste, printre altele, cu privire la plangerile constitutionale depuse de persoane fizice sau
juridice Tmpotriva hotarérilor definitive si executorii si cu privire la alte interventii efectuate de organisme publice, care incalca drepturile si libertatile
fundamentale garantate de constitutie. Hotararile Curtii Constitutionale sunt definitive si nu pot face obiectul unei céi de atac.

Pe site-ul web al Curtii este publicat un ghid care furnizeaza informatii de baza privind procedura plangerii constitutionale.

Institutiile nationale de aparare a drepturilor omului

Principalul organism national pentru drepturile omului care se ocupa de cazurile de incalcare a drepturilor fundamentale ale omului este Aparatorul public al
drepturilor (Verejny ochrance prav) (a se vedea mai jos).

La nivel guvernamental, chestiunea drepturilor omului tine de competenta Ministrului pentru drepturile omului, egalitatea de sanse si legislatie (Ministr pro
lidska préva, rovné prileZitosti a legislativu); alte organisme competente in materie sunt Consiliul guvernamental pentru drepturile omului, Consiliul
guvernamental pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati, Consiliul guvernamental pentru minoritatile nationale si Consiliul guvernamental pentru
persoanele cu handicap, in calitate de organisme consultative ale guvernului.

Aparétorul public al drepturilor (Verejny ochrénce prav)

Aparatorul public al drepturilor

Udolni 39

Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 111

Fax: +420 542 542 112

E-mail: podatelna@ochrance.cz

Aparatorul public al drepturilor este un organism de stat autonom, independent si impartial, care nu face parte din administratia publica. Prin urmare, acesta
nu este o autoritate publica. Aparatorul public al drepturilor protejeaza persoanele impotriva conduitei autoritatilor publice si a altor institutii care desfasoara
activitati de administrare a statului, in cazul in care o astfel de conduita este:

ilegala;

legala, dar defectuoasa sau incorecta in alt mod si, prin urmare, incompatibila cu principiile unui stat de drept democratic si cu principiile bunei administrari;
n cazul in care aceste organisme sunt inactive.

Aparatorul public al drepturilor este autorizat s& solutioneze plangeri care privesc activitatea desfasurata de:

ministere si alte autoritati administrative competente pentru intreg teritoriul Republicii Cehe si autoritatile administrative subordonate acestora;

autoritatile locale si regionale (si anume, municipalitati si regiuni), insa numai atunci cand acestea efectueaza acte legate de administratia de stat si nu atunci
cand acestea isi exercitd competentele proprii (autonomie);

Banca Nationala a Cehiei, atunci cand actioneaza in calitate de autoritate administrativa;

Consiliul pentru Transmisii de Radio si Televiziune;

politia Republicii Cehe, cu exceptia anchetelor care implica proceduri penale;

armata Republicii Cehe si Garda prezidentiala;

Serviciul penitenciar din Republica Ceha;

centre utilizate pentru luarea in custodie publica si executarea pedepselor privative de libertate, ingrijiri dispuse de instanta sau institutionalizate si
tratamente medicale dispuse de instanta;

companii de asigurari de sanatate;

organisme ale instantelor judecatoresti si ale parchetului care exercita functii ale administratiei de stat (in special atunci cand este vorba despre intarzieri in
cadrul procedurilor, lipsa de activitate a instantelor si conduita necorespunzatoare a judecatorilor), mai degraba decét plangeri cu privire la hotararea propriu-
zisa a unei instante judecatoresti sau a unui procuror.

Incepand din 2006, Aparatorul public al drepturilor supravegheaza, de asemenea, protectia drepturilor persoanelor a caror libertate a fost restrictionata.
Aparatorul public al drepturilor nu are dreptul sa intervina in raporturile juridice sau litigiile de drept privat (inclusiv in litigiile dintre angajati si angajatori, nici
chiar in cazul in care angajatorul este o autoritate de stat), singura exceptie fiind plangerile privind comportamentul discriminatoriu - in aceste cazuri,
Apaératorul public al drepturilor poate interveni, de asemenea, in chestiuni care tin de dreptul privat.

Aparatorul public al drepturilor poate sa efectueze anchete independente, insa nu poate actiona in locul autoritatilor administratiei de stat si nu poate anula
sau modifica deciziile acestora. Totusi, in cazul in care constata o neregula, acesta poate solicita autoritatilor sau institutiilor sa o remedieze.



Tn cazul in care o autoritate a administratiei de stat sau o institutie in care se afla persoane a céror libertate a fost restrictionatd nu isi indeplineste obligatia
de a coopera cu Aparatorul public al drepturilor sau daca, dupa ce se constata o nereguld, administratia sau institutia in cauza nu ia masuri de remediere
adecvate, Aparatorul public al drepturilor poate sa faca publice toate informatiile cu privire la aceasta chestiune.

Publicarea informatiilor face parte din sanctiunile pe care Apar&torul public al drepturilor are competenta s& le aplice in temeiul legii. In astfel de cazuri,
acesta poate, de asemenea, sa comunice publicului numele si prenumele anumitor persoane care actioneaza in numele autoritatii care a comis incalcarea.
Plangerea adresata Aparatorului public al drepturilor trebuie sa fie depusa de persoana care solicita protectia drepturilor sale sau de catre reprezentantul
legal al acesteia. In cazul in care plangerea este naintata in numele unei alte persoane, aceasta trebuie s fie insotitd de o proba scris& a mandatului sau de
un alt document care sa indice natura autorizarii.

Plangerea trebuie sa contina intotdeauna:

numele complet, adresa si numarul de telefon ale reclamantului; in cazul unei entitati juridice, numele, sediul social si persoana autorizata sa actioneze in
numele acesteia;

descrierea circumstantelor relevante ale problemei, precizandu-se daca aceasta a fost adusa, de asemenea, in atentia unui alt organism si cu ce rezultat;
indicarea autoritatii sau a autoritatilor impotriva careia (carora) este indreptata plangerea;

dovada ca reclamantul a solicitat fara succes autoritatii care face obiectul plangerii sa remedieze situatia;

n cazul in care s-a pronuntat o hotarare cu privire la chestiunea in cauza, reclamantul trebuie sa prezinte o copie a hotararii

si copii ale documentelor care au legatura cu aceasta chestiune si care contin informatii importante.

Durata investigatiilor si a solutionarii plangerilor este variabila si va depinde intotdeauna de circumstantele si de complexitatea cazului. Legea nu stabileste
termene-limita pentru Aparatorul public al drepturilor; acesta incearca sa solutioneze toate plangerile, in limitele mandatului sau, in cel mai scurt timp posibil.
Nu exista nicio cale de atac (apel) impotriva modului in care Aparatorul public al drepturilor a gestionat si solutionat o plangere.

Plangerea poate fi depusa:

In scris — de preferinté utilizand un formular de plangere tiparit, care trebuie sa fie trimis prin post la adresa: Vefejny ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno.
Se poate trimite, de asemenea, o scrisoare.

Prin e-mail — (chiar si fara semnatura electronica), care trebuie trimis la adresa podatelna@ochrance.cz si trebuie sa contina o descriere a fondului
problemei sau, preferabil, prin completarea formularului de plangere si trimiterea acestuia prin e-mail.

Prin intermediul ,cutiei de date” (Data box) — numarul de identificare al Biroului Aparatorului public al drepturilor este ,jz5adky”. Mesajul transmis ,cutiei de
date” poate contine un formular de plangere completat sau o scrisoare care cuprinde informatii importante cu privire la chestiunea respectiva.

Prin intermediul formularului online interactiv al unui serviciu de inregistrare electronica, formular care garanteaza ca plangerea contine toate informatiile
necesare.

Personal, prin depunerea pléngerii deja redactate la serviciul pentru plangeri al Biroului Aparatorului public al drepturilor (Udolni 39, Brno), in fiecare zi
lucratoare, intre orele 8:00 - 16:00. Este posibil s se depuné o plangere insotita de anexe nu doar in scris (pe suport de hértie), ci si pe un suport de date.
Personal, pléngerea urméand sa fie redactata la fata locului — cetatenii se pot prezenta in zilele lucratoare, intre orele 8:00-16:00, la serviciul de primire a
plangerilor din cladirea Biroului Aparatorului public al drepturilor; aici, un avocat al biroului va discuta cu reclamantul si va redacta plangerea.

Organisme specializate in domeniul drepturilor omului

Aparatorul public al drepturilor si pléangerile depuse de copii

Tn Republica Ceha, nu existd un Ombudsman pentru copii; cu toate acestea, Aparatorul public al drepturilor solutioneaza in prezent plangerile depuse de
copii referitoare la protectia drepturilor si a intereselor acestora.

Aparatorul public al drepturilor

Udolni 39

Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 888

Fax: +420 542 542 112

E-mail: deti@ochrance.cz

Copiii se pot adresa Aparatorului public al drepturilor in diferite moduri: trimitand prin posta sau depunand personal o scrisoare la sediul Aparatorului public al
drepturilor (Vefejng ochrénkyné prav), Udolni 39, 602 00 Brno; completand formularul interactiv conform instructiunilor; trimitand un e-mail la adresa:
deti@ochrance.cz; prezentandu-se personal la sediul Aparatorului public al drepturilor, unde pot discuta problema cu un avocat al Biroului Aparatorului
public al drepturilor, care le va redacta plangerea.

Plangerea trebuie sa precizeze in mod clar, in special:

persoana sau institutia impotriva careia copilul isi indreapta plangerea (mentionand cel putin denumirea autoritatii sau a oricarei alte institutii sau numele
persoanei cu care a interactionat copilul);

numele complet, data nasterii si adresa copilului;

descrierea problemei;

datele de contact, si anume numarul de telefon, adresa de e-mail si adresa postala.

Aparatorul public al drepturilor poate ajuta copilul in situatii cum ar fi cele de mai jos:

un/o asistent(a) social(a) are un comportament necorespunzator;

procedurile judiciare dureaza o perioada indelungata;

un judecator se comporta in mod neadecvat;

copilul este hartuit la scoal;

copilul nu a fost acceptat la scoala;

copilul aflat intr-o casa de copii este supus unui regim neobisnuit de strict, este victima hartuirii etc.;

parintii copilului nu au primit prestatiile sociale la care au dreptul;

pensia bunicilor copilului a fost calculata incorect de catre autoritati;

autoritatea din domeniul constructiilor nu remediaza starea precara (structurala si tehnica) a unei cladiri sau un vecin construieste o cladire fara autorizatie;
autoritatile nu remediaza problema unui depozit de deseuri situat intr-un loc interzis;

o plangere cu privire la un produs care nu a functionat nu a fost solutionata.

Tn schimb, Apératorul public al drepturilor nu poate, de exemplu:

sa modifice o hotarare judecatoreasca;

sa intervina intr-o o ancheta a politiei Republicii Cehe (procurorul care supervizeaza activitatea politiei are anumite competente in acest sens);



sa intervina in litigiile personale ale cetatenilor (de exemplu, litigii intre vecini cu privire la terenuri, litigii intre parinti sau alti membri ai familiei etc.) - in astfel
de cazuri, este necesar sa se introduca o actiune in justitie.

Institutii care acorda asistenté victimelor discriminrii

Aparatorul public al drepturilor

Udolni 39

Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 111

Fax: +420 542 542 112

E-mail: podatelna@ochrance.cz

Tn temeiul Legii privind Apar&torul public al drepturilor (zdkon o vefejném ochranci prév), acesta acordé asistentd metodologica victimelor discriminarii:
evalueaza daca comportamentul denuntat poate constitui in fapt discriminare in temeiul Legii privind combaterea discriminarii (antidiskriminacni zékon) si
consiliaza victimele discriminarii cu privire la calea de urmat, la autoritatile competente in materie si la modul in care pot depune o cerere de initiere a unei
proceduri in domeniul discriminarii.

Atunci cand Tnainteaza Aparatorului public al drepturilor o cerere de investigare a unui act de discriminare, solicitantul trebuie sa descrie cat mai exact posibil
comportamentul discriminatoriu in cauza si s& anexeze la cerere toate elementele de proba care pot dovedi discriminarea.

Oficiul pentru protectia datelor cu caracter personal (Ufad pro ochranu osobnich ddajt)

Oficiul pentru protectia datelor cu caracter personal

Pplk. Sochora 27

170 00 Prague 7

Telefon: + 420 234 665 111

Fax: + 420 234 665 444

E-mail: posta@uoou.cz

Oficiul pentru protectia datelor cu caracter personal este un organism independent care:

supravegheaza respectarea obligatiilor legale in cadrul prelucrarii datelor cu caracter personal;

gestioneaza un registru al cazurilor autorizate de prelucrare a datelor cu caracter personal;

primeste plangerile cetatenilor cu privire la incalcari ale legii;

acorda consultanta cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

Activitatile Oficiului pentru protectia datelor sunt definite in Legea nr. 101/2000 privind protectia datelor cu caracter personal si de modificare a anumitor legi,
precum si in alte legi.

Scopul Legii privind protectia datelor cu caracter personal este de a asigura dreptul persoanelor, astfel cum este garantat de Carta Drepturilor si Libertatilor
Fundamentale, de a fi protejate impotriva intruziunilor neautorizate in viata lor privata si impotriva colectérii neautorizate, a publicarii neautorizate sau a
oricarei alte utilizari abuzive a datelor cu caracter personal.

Orice persoana care constata sau care are motive rezonabile sa suspecteze ca datele sale cu caracter personal sunt prelucrate cu incélcarea dreptului la
protectia vietii sale private, precum si cu incalcarea Legii privind protectia datelor cu caracter personal - de exemplu, daca datele cu caracter personal
prelucrate sunt inexacte sau depasesc scopul pentru care au fost solicitate - are dreptul sa depuna o plangere la Oficiul pentru protectia datelor.

O plangere care atrage atentia asupra unei presupuse incalcari a Legii privind protectia datelor cu caracter personal ar trebui sa includa:

datele de identificare ale entitatii suspectate de incalcarea Legii privind protectia datelor cu caracter personal;

descrierea activitatii care a implicat prelucrarea de date cu caracter personal in cadrul careia s-a incalcat Legea privind protectia datelor cu caracter personal;
indicarea datelor cu caracter personal (sau, cel putin, a categoriilor acestora) prelucrate cu incalcarea Legii privind protectia datelor cu caracter personal;
actele sau alte documente (sau copii ale acestora) care justifica relatia dintre notificator (reclamant) si entitatea care a prelucrat in mod incorect datele sale
cu caracter personal;

actele sau alte documente (sau copii ale acestora) pe baza carora se poate stabili o incalcare a Legii privind protectia datelor cu caracter personal;

orice trimiteri la resursele disponibile care pot sa ateste faptele descrise;

datele de contact ale autorului plangerii (reclamantului).

Se primesc si plangeri anonime, care pot fi depuse la oficiu sau trimise prin e-mail.

Persoana care formuleaza plangerea nu este parte la o eventuala procedura administrativa initiatd in urma plangerii respective, insa poate fi audiata in
calitate de martor.

Alte autoritati specializate

Apératorul public al drepturilor este principalul organism pe care persoanele fizice il pot sesiza in cazul in care s-a comis o incélcare a drepturilor
fundamentale ale omului. Competente in acest domeniu au si urmatoarele entitati:

Administratia Centrelor pentru Refugiati din cadrul Ministerului de Interne (Sprdva uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra)

http://www.suz.cz/

Lhotecka 7

143 01 Prague 12

Telefon: + 420 974 827 118

Fax: + 420 974 827 280

E-mail: podatelna@suz.cz

Administratia Centrelor pentru Refugiati este un departament de stat aflat in subordinea ministrului adjunct al internelor pentru ordine publica si securitate (
naméstek ministra vnitra pro verfejny poradek a bezpecnost). Aceasta coopereaza cu institutii guvernamentale si internationale, cu organisme
guvernamentale locale si cu organizatii neguvernamentale. De asemenea, este responsabila de gestionarea centrelor de luare in custodie a cetatenilor
straini, iar din 2009 administreaza o retea de centre pentru sprijinirea integrarii cetatenilor straini in capitalele regionale.

Republica Ceha asigura, prin intermediul Administratiei Centrelor pentru Refugiati, cazare si alte servicii pentru solicitantii de azil, refugiati si strainii aflati in
detentie In temeiul Legii nr. 326/1999 privind sederea cetatenilor straini in Republica Ceha si al Legii nr. 325/1999 privind azilul. Obiectivul Administratiei
Centrelor pentru Refugiati este de a oferi acestor persoane conditii adecvate si demne.

Consiliul National al Persoanelor cu Handicap din Republica Ceha (Nérodni rada osob se zdravotnim postiZenim CR, z.s.)



Partyzanska 7

170 00 Prague 7 - HoleSovice

Telefon: 266 753 421

E-mail: nrzpcr@nrzp.cz

Consiliul National al Persoanelor cu Handicap din Republica Ceha a fost inregistrat la 11 decembrie 2014 ca asociatie nationala care reprezinta interesele
persoanelor cu handicap in relatiile lor cu statul si institutiile publice. Rolul Consiliului este de a contribui la integrarea persoanelor cu handicap in societate si
de a apara in mod consecvent drepturile acestora. Este principalul organism consultativ al Consiliului guvernamental pentru persoanele cu handicap.
Printre prioritatile sale se numara:

coordonarea organizatiilor pentru persoanele cu handicap in chestiuni de interes comun;

informarea publicului cu privire la aspecte legate de handicap;

monitorizarea cazurilor de discriminare impotriva persoanelor cu handicap;

realizarea unor proiecte care vizeaza imbunatatirea vietii persoanelor cu handicap;

planificarea in ceea ce priveste egalitatea de sanse pentru persoanele cu handicap la nivel regional;

gestionarea unei retele nationale de centre profesionale de consiliere sociala;

redactarea de publicatii, reviste si materiale informative in domeniu.

Altele

in Republica Ceha exista o serie de organizatii nonprofit care se ocupa de aspecte legate de drepturile omului si care sprijina victimele incalcarii acestor
drepturi.

Centrul pentru Integrarea Strainilor (Centrum pro integraci cizincu, o.p.s.)

https://www.cicops.cz/en/

Pernerova 32/10, 186 00, Prague 8

E-mail: info@cicpraha.org

Centrul pentru Integrarea Strainilor este o asociatie civica infiintata in 2003 in scopul de a ajuta cetatenii straini sa se integreze in societatea ceha.

Acesta se axeaza pe furnizarea de servicii pe teren, de servicii de proximitate si de programe educationale pentru strainii care beneficiaza de drept de
sedere pe termen lung sau care isi au resedinta permanenta in Republica Ceha. Centrul are sucursale in toate regiunile din Cehia, insa se concentreaza pe
Praga si Boemia Centrala. Aceasta organizatie este inregistrata ca furnizor de servicii sociale in temeiul Legii privind serviciile sociale (zakon o socialnich
sluzbach) si este acreditata in temeiul Legii privind voluntariatul (zdkon o dobrovolnické sluzbé).

Printre principalele sale activitati se numara:

furnizarea de servicii de consiliere sociala pentru imigranti: cetateni straini care isi au resedinta permanenta sau care au drept de sedere pe termen lung si
persoane care beneficiaza de protectie internationala/subsidiara;

acordarea de consiliere in materie de ocupare a fortei de munca si elaborarea de programe si activitati pentru imigranti, pentru a-i ajuta sa intre pe piata
muncii;

organizarea unor cursuri accesibile (deschise) de limba ceha si a altor cursuri specializate de limba ceha pentru straini, inclusiv dezvoltarea unor metode de
predare noi si progresive;

organizarea altor activitati educationale (formarea profesorilor de limba ceha si de limbi straine, predarea limbilor straine, formarea continua a profesorilor,
mentorat, cursuri de informatica etc.);

un program de voluntariat - mentorat sub forma cooperarii individuale intre clienti si voluntari, precum si organizarea de activitati recreative si sociale,
reuniuni, discutii, seri tematice etc.);

activitati de informare - seminare, materiale informative.

Toate programele au scopul de le permite imigrantilor din Republica Ceha sa duca o viata independenta si demna in aceasta tara, asigurand, in acelasi timp,
faptul ca ei cunosc si respecta legislatia locala si standardele strict interpersonale de conduita si comportament. Programele promoveaza intelegerea,
sprijinirea si asigurarea respectarii individualitatii fiecarui migrant de catre societatea-gazda.
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Versiunea in limba nationala a acestei pagini este gestionata de statul membru respectiv. Traducerile au fost efectuate de serviciile Comisiei Europene. Este
posibil ca eventualele modificari aduse originalului de catre autoritatea nationala competenta sa nu se regaseasca inca in traduceri. Comisia Europeana
declina orice responsabilitate privind informatiile sau datele continute sau la care face trimitere acest document. Pentru a afla care sunt regulile privind
protectia drepturilor de autor aplicabile de statul membru responsabil pentru aceasta pagina, va invitam sa consultati avizul juridic.



