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Ordonanta nr. 21 privind protectia consumatorilor
Data adoptării legilor naționale: Fri Aug 21 00:00:00 CEST 1992
Data intrării în vigoare: Tue Sep 01 00:00:00 CEST 1992
PDF: Ordonanta nr. 21 privind protectia consumatorilor_ro.pdfOrdonanta nr. 21 privind protectia consumatorilor_ro.pdf

Ordonanta nr. 21 din 21 august 1992 privind protectia consumatorilor
Data adoptării legilor naționale: Fri Aug 21 00:00:00 CEST 1992
Data intrării în vigoare: Tue Sep 01 00:00:00 CEST 1992
PDF: legislation414_ro.pdflegislation414_ro.pdf

Ordonanţa nr. 107 privind activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice
Data adoptării legilor naționale: Fri Jul 30 00:00:00 CEST 1999
Data intrării în vigoare: Sat Oct 30 00:00:00 CEST 1999
PDF: Ordinance no. 107 on the sale of packages travel_ro.pdfOrdinance no. 107 on the sale of packages travel_ro.pdf

Ordonanta nr. 107 din 30 iulie 1999 privind activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice
Data adoptării legilor naționale: Fri Jul 30 00:00:00 CEST 1999
Data intrării în vigoare: Sat Oct 30 00:00:00 CEST 1999
PDF: legislation417_ro.pdflegislation417_ro.pdf

Ordonanta nr. 106 din 30 august 1999 privind contractele încheiate în afara spatiilor comerciale
Data adoptării legilor naționale: Mon Aug 30 00:00:00 CEST 1999
Data intrării în vigoare: Thu Sep 30 00:00:00 CEST 1999
PDF: legislation412_ro.pdflegislation412_ro.pdf

Ordonanta nr. 130 din 31 august 2000 privind protectia consumatorilor la încheierea si executarea contractelor la distanta
Data adoptării legilor naționale: Thu Aug 31 00:00:00 CEST 2000
Data intrării în vigoare: Mon Oct 02 00:00:00 CEST 2000
PDF: legislation411_ro.pdflegislation411_ro.pdf

Hotărârea nr. 947 privind modalitatea de indicare a preţurilor produselor oferite consumatorilor spre vânzare
Data adoptării legilor naționale: Fri Oct 13 00:00:00 CEST 2000
Data intrării în vigoare: Wed Oct 25 00:00:00 CEST 2000
PDF: Hotarare 947 2000(r1)_ro.pdfHotarare 947 2000(r1)_ro.pdf

Government Decision 947 of 13 October 2000 on the indication of the prices of products offered to consumers for sale, republished in the Official Monitor of 
Romania, part. 1, no 643 of 9 September 2008.
Data adoptării legilor naționale: Fri Oct 13 00:00:00 CEST 2000
Data intrării în vigoare: Wed Oct 25 00:00:00 CEST 2000
PDF: 2. HG 947.2000_RO_RO.pdf2. HG 947.2000_RO_RO.pdf

Hotarâre nr. 947 din 13 octombrie 2000 privind modalitatea de indicare a preturilor produselor oferite consumatorilor spre vânzare
Data adoptării legilor naționale: Fri Oct 13 00:00:00 CEST 2000
Data intrării în vigoare: Thu Jan 25 00:00:00 CET 2001
PDF: legislation415_ro.pdflegislation415_ro.pdf

Lege nr. 193 din 6 noiembrie 2000 privind clauzele abuzive din contractele încheiate între comercianti si consumatori
Data adoptării legilor naționale: Mon Nov 06 00:00:00 CET 2000
Data intrării în vigoare: Sun Dec 10 00:00:00 CET 2000
PDF: legislation416_ro.pdflegislation416_ro.pdf

Legea nr. 193 privind clauzele abuzive din contractele încheiate între profesionişti şi consumatori
Data adoptării legilor naționale: Mon Nov 06 00:00:00 CET 2000
Data intrării în vigoare: Sun Dec 10 00:00:00 CET 2000
PDF: Lege 193 2000(r3)_ro.pdfLege 193 2000(r3)_ro.pdf

Law no 193 of 6 November 2000 (republished) (actualized) on the unfair terms in business-to-consumers contracts, republished in Official Monitor of 
Romania, Part 1, no 543 of 3 August 2012
Data adoptării legilor naționale: Mon Nov 06 00:00:00 CET 2000
Data intrării în vigoare: Fri Aug 03 00:00:00 CEST 2012
PDF: 1. L. 193.2000_RO_RO.pdf1. L. 193.2000_RO_RO.pdf

Ordonanta nr. 2 din 12 iulie 2001 privind regimul juridic al contraventiilor
Data adoptării legilor naționale: Thu Jul 12 00:00:00 CEST 2001
Data intrării în vigoare: Fri Aug 24 00:00:00 CEST 2001
PDF: legislation401_ro.pdflegislation401_ro.pdf

Ordonanta nr. 27 din 30 ianuarie 2002 privind reglementareaactivitatii de solutionare a petitiilor
Data adoptării legilor naționale: Wed Jan 30 00:00:00 CET 2002
Data intrării în vigoare: Fri Feb 01 00:00:00 CET 2002
PDF: legislation423_ro.pdflegislation423_ro.pdf

Lege nr. 449 privind vânzarea produselor si garanţiile asociate acestora
Data adoptării legilor naționale: Wed Nov 12 00:00:00 CET 2003
Data intrării în vigoare: Mon Jan 01 00:00:00 CET 2007
PDF: Lege nr. 449 privind vânzarea produselor şi garanţiile asociate acesto_ro.pdfLege nr. 449 privind vânzarea produselor şi garanţiile asociate acesto_ro.pdf

Lege nr. 449 din 12 noiembrie 2003 privind vânzarea produselor si garantiile asociate acestora



Data adoptării legilor naționale: Wed Nov 12 00:00:00 CET 2003
Data intrării în vigoare: Mon Jan 01 00:00:00 CET 2007
PDF: legislation406_ro.pdflegislation406_ro.pdf

Law no 449 of 12 November 2003 on the sale of goods and the associated guarantees, republished in the Official Monitor of Romania, Part 1, no 347 of 6 
May 2008.
Data adoptării legilor naționale: Wed Nov 12 00:00:00 CET 2003
Data intrării în vigoare: Mon Jan 01 00:00:00 CET 2007
PDF: 3. L. 449.2003_RO_RO.pdf3. L. 449.2003_RO_RO.pdf

Lege nr. 282 din 23 iunie 2004 privind protectia dobânditorilor cu privire la unele aspecte ale contractelor purtând asupra dobândirii unui drept de utilizare pe 
durata limitata a unor bunuri imobiliare
Data adoptării legilor naționale: Wed Jun 23 00:00:00 CEST 2004
Data intrării în vigoare: Tue Sep 28 00:00:00 CEST 2004
PDF: legislation399_ro.pdflegislation399_ro.pdf

Lege nr. 296 privind Codul consumului
Data adoptării legilor naționale: Mon Jun 28 00:00:00 CEST 2004
Data intrării în vigoare: Mon Jan 01 00:00:00 CET 2007
PDF: Lege nr. 296 privind Codul consumului_ro.pdfLege nr. 296 privind Codul consumului_ro.pdf

Hotărârea nr. 1553 privind unele modalităţi de încetare a practicilor ilicite în domeniul protecţiei intereselor colective ale consumatorilor
Data adoptării legilor naționale: Thu Sep 23 00:00:00 CEST 2004
Data intrării în vigoare: Mon Jan 01 00:00:00 CET 2007
PDF: Hotarare 1553 2004(r1)_ro.pdfHotarare 1553 2004(r1)_ro.pdf

Hotarare nr. 1553 din 23 septembrie 2004 privind unele modalitati de incetare a practicilor ilicite in domeniul protectieiintereselor colective ale consumatorilor
Data adoptării legilor naționale: Thu Sep 23 00:00:00 CEST 2004
Data intrării în vigoare: Mon Jan 01 00:00:00 CET 2007
PDF: legislation408_ro.pdflegislation408_ro.pdf

Government Decision no. 1553/2004 on some modalities of cessation of illegal practices in the field of the protection of the collective interests of consumers, 
republished in the Official Monitor of Romania, Part 1, no 695 of 30 September 2011
Data adoptării legilor naționale: Thu Sep 23 00:00:00 CEST 2004
Data intrării în vigoare: Mon Jan 01 00:00:00 CET 2007
PDF: 7.HG.1553.2004_RO_RO.pdf7.HG.1553.2004_RO_RO.pdf

LEGE privind combaterea practicilor incorecte ale comercianţilor în relaţia cu consumatorii
Data adoptării legilor naționale: Fri Dec 21 00:00:00 CET 2007
Data intrării în vigoare: Mon Dec 31 00:00:00 CET 2007
PDF: Romania Lege_363-2007,_pg[1]._2-12_ro.pdfRomania Lege_363-2007,_pg[1]._2-12_ro.pdf

Law no 363 of 21 December 2007 for combating the unfair business-to-consumer practices and on the harmonization of the internal regulations with the 
European legislation on consumer protection.
Data adoptării legilor naționale: Fri Dec 21 00:00:00 CET 2007
Data intrării în vigoare: Mon Dec 31 00:00:00 CET 2007
PDF: 4. L.363.2007_RO_RO.pdf4. L.363.2007_RO_RO.pdf

Lege nr. 363 privind combaterea practicilor incorecte ale comercianţilor în relaţia cu consumatorii şi armonizarea reglementărilor cu legislaţia europeană 
privind protecţia consumatorilor
Data adoptării legilor naționale: Fri Dec 21 00:00:00 CET 2007
Data intrării în vigoare: Mon Dec 31 00:00:00 CET 2007
PDF: Lege 363 2007_ro.pdfLege 363 2007_ro.pdf

LEGE nr. 158 din 18 iulie 2008 privind publicitatea înşelătoare şi publicitatea comparativă
Data adoptării legilor naționale: Fri Jul 18 00:00:00 CEST 2008
Data intrării în vigoare: Sun Jul 27 00:00:00 CEST 2008

Legea nr. 158 privind publicitatea înşelătoare şi publicitatea comparativă
Data adoptării legilor naționale: Fri Jul 18 00:00:00 CEST 2008
Data intrării în vigoare: Sun Jul 27 00:00:00 CEST 2008
PDF: Law no. 158 concerning misleading and comparative advertising_ro.pdfLaw no. 158 concerning misleading and comparative advertising_ro.pdf

Law no. 158/2008 concerning the misleading and comparative advertising
Data adoptării legilor naționale: Fri Jul 18 00:00:00 CEST 2008
Data intrării în vigoare: Sun Jul 27 00:00:00 CEST 2008
PDF: 5. L.158.2008_RO_RO.pdf5. L.158.2008_RO_RO.pdf

Government Emergency Ordinance no. 14 of 16 February 2011, on the protection of consumers in the conclusion and performance of contracts of 
timeshare, of long-term holiday contracts, resale and exchange contracts, Official Monitor of Romania, Part 1, no 134 of 22/02/2011. (GEO 14/2011).
Data adoptării legilor naționale: Wed Feb 16 00:00:00 CET 2011
Data intrării în vigoare: Wed Feb 23 00:00:00 CET 2011
PDF: 6. OUG.14.2011_RO_RO.pdf6. OUG.14.2011_RO_RO.pdf

Ordonanţa de urgenţă nr. 14 pentru protecţia consumatorilor la încheierea şi executarea contractelor privind dobândirea dreptului de folosinţă pe o perioadă 
determinată a unuia sau a mai multor spaţii de cazare, a contractelor pe termen lung privind dobândirea unor beneficii pentru produsele de vacanţă, a 
contractelor de revânzare, precum şi a contractelor de schimb
Data adoptării legilor naționale: Wed Feb 16 00:00:00 CET 2011
Data intrării în vigoare: Wed Feb 23 00:00:00 CET 2011



Sistem de asigurare a respectării legislației

Nu există rezultate disponibile

Cazuri

Government Emergency Ordinance no. 34/2014 on consumers’ rights in contracts concluded with professionals and modifying and completing other 
normative acts, published in the Official Monitor of Romania, Part 1, no 427 of 11 June 2014
Data adoptării legilor naționale: Wed Jun 04 00:00:00 CEST 2014
Data intrării în vigoare: Fri Jun 13 00:00:00 CEST 2014
PDF: 8.OUG.34.2014_RO_RO.pdf8.OUG.34.2014_RO_RO.pdf

Ordonanta de Urgenta nr. 34 privind drepturile consumatorilor
Data adoptării legilor naționale: Wed Jun 04 00:00:00 CEST 2014
Data intrării în vigoare: Fri Jun 13 00:00:00 CEST 2014
PDF: Ordonanta de urgenta nr. 34 privind drepturile consumatorilor_ro.pdfOrdonanta de urgenta nr. 34 privind drepturile consumatorilor_ro.pdf

Government Ordinance no 2 of 23 August 2018 on package travel and linked travel arrangements, and amending other normative acts, published in the 
Official Monitor of Romania, Part 1, no 728 of 23 August 2018
Data adoptării legilor naționale: Thu Aug 02 00:00:00 CEST 2018
Data intrării în vigoare: Sun Sep 02 00:00:00 CEST 2018
PDF: 9. OUG.2.2018_RO_RO.pdf9. OUG.2.2018_RO_RO.pdf

ORDONANŢA nr. 20 din 18 august 2010 privind stabilirea unor măsuri pentru aplicarea unitară a legislaţiei Uniunii Europene care armonizează condiţiile de 
comercializare a produselor
Data adoptării legilor naționale: Fri Jan 01 00:00:00 CET 9999
Data intrării în vigoare: Sun Aug 29 00:00:00 CEST 2010
PDF: legislation459_ro.pdflegislation459_ro.pdf

LEGE nr. 296 din 28 iunie 2004
Data adoptării legilor naționale: Fri Jan 01 00:00:00 CET 9999
Data intrării în vigoare: Fri Jan 01 00:00:00 CET 9999
PDF: legislation424_ro.pdflegislation424_ro.pdf

Ordonanţă de Urgenţă nr. 14 din 16 februarie 2011
Data adoptării legilor naționale: Fri Jan 01 00:00:00 CET 9999
Data intrării în vigoare: Tue Feb 22 00:00:00 CET 2011
PDF: legislation488_ro.pdflegislation488_ro.pdf

Constanta County Court, Civil Section II, Judgement 323
ID național: Constanta County Court, Civil Section II, Judgement 323Constanta County Court, Civil Section II, Judgement 323
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 28 Article 13
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Fri Mar 15 00:00:00 CET 2019

Bucharest County court, Section II for administrative and fiscal law, Judgment 438/2020
ID național: Bucharest County court, Section II for administrative and fiscal law, Judgment 438/2020Bucharest County court, Section II for administrative and fiscal law, Judgment 438/2020
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 25 Article 25
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Mon May 18 00:00:00 CEST 2020

Bucharest Court of Appeal, 5th Civil section, Judgement 282/2020
ID național: Bucharest Court of Appeal, 5th Civil section, Judgement 282/2020Bucharest Court of Appeal, 5th Civil section, Judgement 282/2020
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 14, 2. Article 13, 6.
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Thu Jun 04 00:00:00 CEST 2020

Bucharest Court of Appeal, 4th Civil section, Judgement 1617A/2020
ID național: Bucharest Court of Appeal, 4th Civil section, Judgement 1617A/2020Bucharest Court of Appeal, 4th Civil section, Judgement 1617A/2020
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 28 Article 17
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Fri Nov 20 00:00:00 CET 2020

Court of Appeal, Bucharest, 3rd Civil section, Judgement no 493 A/202
ID național: Court of Appeal, Bucharest, 3rd Civil section, Judgement no 493 A/202Court of Appeal, Bucharest, 3rd Civil section, Judgement no 493 A/202
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 25 Article 25
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Mon Mar 22 00:00:00 CET 2021

High Court of Cassation and Justice, Civil section 1, Judgement no 1321/2021
ID național: High Court of Cassation and Justice, Civil section 1, Judgement no 1321/2021High Court of Cassation and Justice, Civil section 1, Judgement no 1321/2021
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 24 Article 24



Doctrină

Alte materiale

Tipul de decizie: Hotărârea Curții Supreme
Data deciziei: Thu Jun 10 00:00:00 CEST 2021

County court, Iasi, Civil Section 1, Judgement no 2693/2021
ID național: County court, Iasi, Civil Section 1, Judgement no 2693/2021County court, Iasi, Civil Section 1, Judgement no 2693/2021
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 12, 2. Article 12, 4.
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Thu Oct 14 00:00:00 CEST 2021

County court, Bucharest, Civil Section VI, Judgement no 4488/2021
ID național: County court, Bucharest, Civil Section VI, Judgement no 4488/2021County court, Bucharest, Civil Section VI, Judgement no 4488/2021
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 12, 2.
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Thu Oct 21 00:00:00 CEST 2021

Count Court, Bucharest, Section II for administrative and fiscal law, Judgement no 35/2022
ID național: Count Court, Bucharest, Section II for administrative and fiscal law, Judgement no 35/2022Count Court, Bucharest, Section II for administrative and fiscal law, Judgement no 35/2022
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 12, 2. Article 12, 4.
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Wed Jan 12 00:00:00 CET 2022

County Court, Bucharest, Section II for administrative and fiscal law, Judgement no 284/2022
ID național: County Court, Bucharest, Section II for administrative and fiscal law, Judgement no 284/2022County Court, Bucharest, Section II for administrative and fiscal law, Judgement no 284/2022
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 12, 2. Article 12, 4.
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Wed Jan 26 00:00:00 CET 2022

County Court, Timisora, Section for administrative and fiscal law, Judgement no 104/2022
ID național: County Court, Timisora, Section for administrative and fiscal law, Judgement no 104/2022County Court, Timisora, Section for administrative and fiscal law, Judgement no 104/2022
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 12, 4. Article 25 Article 25 Article 12, 3.
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Tue Feb 01 00:00:00 CET 2022

County Court, Timisora, Civil section II, Judgement no 265 A/2022
ID național: County Court, Timisora, Civil section II, Judgement no 265 A/2022County Court, Timisora, Civil section II, Judgement no 265 A/2022
Denumire comună: N/A
Partea din directivă: Article 12, 2.
Tipul de decizie: Decizie a Curții care face obiectul unui recurs
Data deciziei: Tue Feb 15 00:00:00 CET 2022
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