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Consumer Law Database

A tool offering easy access to the national rules transforming the key EU consumer directives in EU countries.

Who's it for?

It's for everyone — from consumers and businesses through to legal practitioners and enforcement authorities.

What does it cover?

It includes:

key EU directives on consumer law

measures to incorporate them into national law

past legal rulings from EU countries and the European Court of Justice
relevant national administrative practice.

How does it work?

It helps consumers, businesses, lawyers, judges etc. to quickly check rights and obligations arising from consumer law.

How does it fit into the EU’s overall consumer policy?

It aims to raise awareness of EU consumer law, make compliance easier and enhance enforcement of consumer law.
To help make this database as complete and easy to use as possible, use this form to send us your comments.

Drzava

Prenosi direktiv EU v nacionalno zakonodajo na podrocju potroSniSkega
prava. Podatkovna zbirka za vsako drzavo €lanico posebej vsebuje ustrezno
gradivo na podrocju sodne prakse, pravne doktrine in pravne literature ter
druge dokumente, kot so upravni akti uradnih nacionalnih organov.

Belgija Bolgarija
Ceska Danska
Nemc¢ija Estonija
Irska Gréija
Spanija Francija
Hrvaska Italija

Ciper Latvija

Litva Luksemburg
Madzarska Malta
Nizozemska Avstrija
Poljska Portugalska
Romunija Slovenija
Slovaska Finska
Svedska

Izvrba

Instrumenti, ki zagotavljajo pravilno uporabo direktiv in s tem varstvo
potro$nikov, po drzavah. Instrumenti so razporejeni po skupinah glede na
vrsto upravnih izvrsilnih postopkov — sodni postopki, sankcije in drugo. Med
drugim so pojasnjena naslednja vprasanja: kateri instrumenti se uporabljajo,
kdo jih lahko uporablja, kak$ni so postopki in zahteve, razlika med civilnimi ali
kazenskimi sankcijami ter obstoj morebitnega organa za zunajsodno
reSevanje sporov.

Belgija Bolgarija
Ceska Danska
Nemcija Estonija
Irska Grcéija
Spanija Francija
Hrvaska Italija

Ciper Latvija

Litva Luksemburg
Madzarska Malta
Nizozemska Avstrija
Poljska Portugalska
Romunija Slovenija
Slovaska Finska
Svedska
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Direktive

Veljavne in razveljavljene direktive EU na podrocju potrosniSkega prava.
Podatkovna zbirka za vsak ¢len direktive posebej vsebuje ustrezno gradivo na
podro¢ju sodne prakse, pravne doktrine in pravne literature ter druge
dokumente, kot so upravni akti uradnih nacionalnih organov. Gradivo je
kategorizirano po drzavah, kar omogoca primerjavo razliénih razlag in uporab.
Price Indication Directive

Consumer Sales and Guarantees Directive

Unfair Commercial Practices Directive

Misleading and Comparative Advertising Directive

Timeshare Directive

Injunctions Directive

Consumer Rights Directive

Unfair Contract Terms Directive

Package Travel Directive

Doorstep Selling Directive

Package Travel Directive

Timeshare Directive

Distance Selling Directive

Povzetek

Namen direktive, klju¢ne tocke in datum zacetka veljave. Ta razdelek vsebuje
tudi osnovne podatke in povezane akte.

Direktiva o oznac¢evanju cen (98/6)

Direktiva o prodaji na daljavo (97/7)

Direktiva o paketnih potovanjih (90/314)

Direktiva o prodaji od vrat do vrat (85/577)

Direktiva o Casovnem zakupu (94/47)

Direktiva o digitalnih vsebinah

Direktiva o prodaji blaga

Direktiva o zastopniskih tozbah

Direktiva o ¢asovnem zakupu (2008/122)

Direktiva o prodaji potroSniSkega blaga in garancijah (1999/44)

Direktiva o nepostenih poslovnih praksah (2005/29)

Direktiva o zavajajocem in primerjalnem oglasevanju (2006/114)
Direktiva o opustitvenih toZzbah (2009/22)

Direktiva o pravicah potro$nikov (2011/83)

Varstvo potroSnikov pred nedovoljenimi pogoji v pogodbah (93/13)
Paketno potovanje (2015/2302)
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