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Foretag och méanskliga rattigheter

Tyskland

1. Vilket rattsligt skydd har jag i ert land mot foretagsrelaterade manniskorattskréankningar? Inkluderar detta skydd erséttning?

a. Civilratt

Alla som anser att de har fatt sina rattigheter krénkta av ett tyskt féretag kan vidta rattsliga atgarder mot foretaget vid de tyska tvistemalsdomstolarna.
Behdrig domstol ar i princip den domstol i vars domkrets svarandebolaget har sitt sate. Ett foretags séte ar den plats som faststallts som sate i
bolagsordningen, dvs. den plats dar bolaget har sitt hogkvarter eller huvudsakliga verksamhetsort. De tyska domstolarnas internationella behérighet foljer av
Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1215/2012 av den 12 december 2012 om domstols behoérighet och om erkdnnande och verkstallighet av
domar pa privatrattens omrade (den omarbetade Bryssel I-férordningen). Mer information om denna férordning finns har.

Om svarandebolagets sate inte ar belaget i EU eller i en stat som ar part i Luganokonventionen om domstols behérighet och om verkstallighet av domar pa
privatrattens omrade av den 30 oktober 2007, kan de tyska domstolarnas internationella behdrighet folja av de tyska civilprocessreglerna, sarskilt den tyska
civilprocesslagen (Zivilprozessordnung — ZPO). Enligt § 32 ZPO kan t.ex. en talan vackas vid en tysk domstol om atminstone en del av den
skadestandsgrundande handelsen dgde rum i Tyskland. En handling anses ha &gt rum bade pa den ort dar den person som férorsakade skadan handlade (
Handlungsort) och pa den ort dar den skadelidande personens lagstadgade rattigheter asidosattes (Erfolgsort).

Behdorigheten galler aven nar en talan vacks av tredjelandsmedborgare som inte ar bosatta i EU.

Den nationella rattsordning med behorighet att prova krauv till féljd av en skadegrundande héndelse faststalls i Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 864/2007 av den 11 juli 2007 om tillamplig lag for utomobligatoriska forpliktelser (Rom lI-férordningen). | férordningen anges att huvudregeln ar att
lagen i det land dar skadan uppkommer ska tilldmpas oavsett i vilket land den skadevallande handelsen intréffade och oavsett i vilket eller vilka lander
indirekta foljder av handelsen uppkommer (artikel 4.1 i Rom II-férordningen). Mer information om tillamplig lag finns har.

Enligt de tyska civilprocessreglerna far en talan som vackts av olika kdranden prévas gemensamt, t.ex. genom forening av mal ( Streitgenossenschafft) (se

§ 59 ff. ZPO). Enligt § 59 ZPO kan flera personer tillsammans stdmma nagon eller bli stdmda om de utgor en juridisk enhet i forhallande till tvisteféremalet
eller om de har en rattighet eller skyldighet som grundas pa samma faktiska eller rattsliga grund.

Ar 2018 inférde Tyskland méjligheten att viacka grupptalan (Musterfeststellungsklage) i mal dar en stor méngd konsumenters rattigheter har asidosatts till
foljd av ett foretags agerande. Vissa sarskilt bemyndigade konsumentskyddsorganisationer far, pa vissa villkor, vacka grupptalan for att fa ett
domstolsavgdrande rérande de centrala faktiska och rattsliga fragor som samtliga konsumenters krav grundas pa. En grupptalan avbryter preskriptionstiden
for de enskilda kraven fran de konsumenter som forts upp i registret éver ansokningar (konsumenterna kan darfor invanta resultatet av grupptalan utan att
riskera att forlora sina rattigheter). Konsumenter kan gratis registrera sina krav i registret 6ver ansékningar. Faststallelsedomen (om de viktiga faktiska och
rattsliga fragorna) ar bindande for bade foretaget och de konsumenter som har registrerats i registret. Efter en faststéllelsedom till konsumenternas férdel ar
ett foretag formodligen villigt att frivilligt betala ut ersattning. Om foretaget inte betalar frivilligt kan de konsumenter som &r registrerade i registret aberopa
faststallelsedomen for driva in sina fordringar i eller utanfér domstol.

b. Lagen om administrativa évertrédelser

Enligt lagen om administrativa dvertradelser (Gesetz tiber Ordnungswidrigkeiten) kan boéter pa upp till 10 miljoner euro utddmas mot féretag om t.ex. en
person i foretagsledningen begar ett brott. Detta géller aven foretagsrelaterade manniskorattskrankningar. Ett hogre botesbelopp kan faststallas om syftet
aven &r att ta bort den ekonomiska vinning som féretaget fick av brottet.

Den tyska regeringens koalitionsavtal for den 19:e lagstiftningsperioden innehaller bestdmmelser om reformering av lagen om féretagsbéter. Detta arbete
befinner sig fortfarande i férberedelsestadiet.

2. Finns det sérskilda bestdmmelser for grova manniskorattskrankningar? Géller dessa bestammelser miljobrott eller allvarlig arbetskraftsexploatering?

Den tyska lagen om utomobligatoriskt skadestandsansvar innehaller inte nagra séarskilda bestdmmelser om grova manniskorattskrankningar. Om en grov
manniskorattskrankning medfér att en lagstadgad enskild rattighet asidosatts kan detta emellertid omfattas av de allmanna bestdmmelserna om
utomobligatoriskt skadestandsansvar. Enligt § 823.1 i civillagen (Blirgerliches Gesetzbuch) ar t.ex. en person som uppsatligen eller pa grund av vardsloshet
olagligen skadar en annan persons liv eller halsa, frihet, egendom eller nagon annan rattighet skyldig att betala skadestand. Om en persons liv eller héalsa,
frihet, egendom eller nagon annan rattighet skadas ar det inte enbart den person som direkt fororsakade skadan som &r skyldig att betala skadestand, utan
aven alla personer som inte har vidtagit nédvandiga och rimliga atgarder for att forhindra att tredje man skadas, om den personen har gett upphov till en
sadan risk (Verkehrssicherungspfiicht).

Pa miljdansvarsomradet betraktas dessutom vissa sarskilt angivna fall av asidosattande av enskildas lagstadgade rattigheter som ansvarsbrott, se t.ex. § 1
ff. i miljdansvarslagen (Umwelthaftungsgesetz), § 25 ff. i karnkraftslagen (Atomgesetz), § 32 ff. i gentekniklagen (Gentechnikgesetz) och § 89 i
vattenhushallningslagen (Wasserhaushaltsgesetz).

Pa det straffrattsliga omradet omfattas grova manniskorattskrankningar dven av de allmanna straffrattsliga bestammelserna. Allvarliga former av
arbetskraftsexploatering ar straffbara garningar enligt t.ex. § 233 i strafflagen (Strafgesetzbuch — StGB) (manniskohandel for arbetskraftsexploatering).

For att framtida generationer ska fa anstandiga levnadsférhallanden skyddas @ven miljon i straffratten. Enligt bestdmmelserna i strafflagen (§ 324 ff. StGB) ar
vatten, luft och mark vasentliga delar av miljon som ska ges omfattande skydd. | Tyskland anses detta inga i karnstraffratten (Kernstrafrecht). Detta
grundlaggande skydd kompletteras av olika bestammelser i den straffrattsliga sekundérlagstiftningen (Nebenstrafrecht), som aven innehaller bestammelser
om skydd av vaxter och djur. For att bevara miljéskyddet som en gréanséverskridande uppgift tas samtidigt hansyn till de omfattande kraven i EU-ratten.

3. Jag har utsatts fér manniskorattskréankningar utanfér EU till féljd av ett europeiskt transnationellt féretags verksamhet. Kan jag vénda mig till domstolarna i
ert land om jag inte &r EU-medborgare eller inte bor i EU? Under vilka villkor kan jag géra géllande att mina rattigheter har krénkts? Var hittar jag mer
information?

Alla som anser att de har fatt sina rattigheter krénkta av ett tyskt féretag kan vidta rattsliga atgarder mot foretaget vid de tyska tvistemalsdomstolarna.
Behdrig domstol ar i princip den domstol i vars domkrets svarandebolaget har sitt sate. Ett foretags séte ar den plats som faststallts som sate i



bolagsordningen, dvs. den plats dér bolaget har sitt hogkvarter eller huvudsakliga verksamhetsort. De tyska domstolarnas internationella behdrighet foljer av
Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1215/2012 av den 12 december 2012 om domstols behdrighet och om erkédnnande och verkstéllighet av
domar pa privatrattens omrade (den omarbetade Bryssel I-férordningen). Mer information om denna férordning finns har.

Om svarandebolagets sate inte ar belaget i EU eller i en stat som ar part i Luganokonventionen om domstols behérighet och om verkstéllighet av domar pa
privatrattens omrade av den 30 oktober 2007, kan de tyska domstolarnas internationella behdrighet folja av de tyska civilprocessreglerna, sarskilt den tyska
civilprocesslagen (Zivilprozessordnung — ZPO). Enligt § 32 ZPO kan t.ex. en talan vackas vid en tysk domstol om atminstone en del av den
skadestandsgrundande handelsen dgde rum i Tyskland. En handling anses ha &gt rum bade pa den ort dar den person som férorsakade skadan handlade (
Handlungsort) och pa den ort dar den skadelidande personens lagstadgade rattigheter asidosattes (Erfolgsort).

Behdrigheten géller &ven en talan som véacks av tredjelandsmedborgare som inte &r bosatta i EU.

Den nationella rattsordning med behdrighet att prova krav till féljd av en skadegrundande handelse faststélls i Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 864/2007 av den 11 juli 2007 om tillamplig lag for utomobligatoriska forpliktelser (Rom lI-férordningen). | férordningen anges att huvudregeln &ar att
lagen i det land dar skadan uppkommer ska tillampas oavsett i vilket land den skadevallande handelsen intréffade och oavsett i vilket eller vilka 1ander
indirekta foljder av handelsen uppkommer (artikel 4.1 i Rom lI-férordningen). Mer information om tillamplig lag finns har.

Mer information finns har.

4. Kan ombudsmannainstitutioner, jamstélldhetsorgan eller manniskoréttsinstitutioner ge stod at offer for manniskoréattskrankningar som begatts av
europeiska transnationella foretag utanfér EU? Kan jag vénda mig till domstolarna i ert land om jag inte & EU-medborgare eller inte bor i EU? Finns det
nagra andra offentliga organ (t.ex. arbets- eller miljdinspektioner) som kan utreda drendet? Var hittar jag information om mina rattigheter?

Tysklands nationella kontaktpunkt for OECD:s riktlinjer for multinationella foretag fungerar som ett utomrattsligt klagomalsorgan. Kontaktpunkten ar knuten till
férbundsministeriet for ekonomi och energi och har till uppgift att framja kunskap om och effektivt genomférande av OECD:s riktlinjer. Alla som kan visa att
de har ett legitimt intresse kan inge ett klagomal till den nationella kontaktpunkten om ett multinationellt féretags potentiella 6vertradelser av OECD:s
riktlinjer. Den nationella kontaktpunkten prévar de ingivna klagomalen. Om klagomalen godtas hjalper kontaktpunkten de berérda parterna att I16sa sina
tvistefragor i ett forliknings- eller medlingsférfarande. Den nationella kontaktpunkten ansvarar bland annat for klagomal om bristande respekt for manskliga
rattigheter och bristande hansyn till manskliga rattigheter vid den féretagsgranskning (due diligence) som avses i OECD:s riktlinjer. Den reviderade versionen
av OECD:s riktlinjer fran 2011, som innehaller specifika rekommendationer betraffande foretags respekt for manskliga rattigheter, bygger uttryckligen pa FN:
s vagledande principer om foretag och manskliga rattigheter.

Den nationella kontaktpunkten samordnar sin verksamhet och sina beslut med den interministeriella kommittén for OECD:s riktlinjer. Sju olika
forbundsministerier ingar i denna kommitté. Arbetsgruppen om OECD:s riktlinjer ar ytterligare ett diskussionsforum. | arbetsgruppen ingar, forutom
foretradarna for alla férbundsministerier i den interministeriella kommittén for OECD:s riktlinjer, foretradare fér naringslivsorganisationer, fackféreningar och
icke-statliga organisationer.

Mer information om forfarandet for att inge klagomal till den nationella kontaktpunkten (inklusive information om de klagomal som tagits emot och vad de har
lett till) finns online pa den tyska nationella kontaktpunktens webbplats, som du hittar har.

5. Har ert land alagt europeiska transnationella féretag att inféra klagomalsmekanismer eller medlingstjanster for krénkningar till féljd av féretagens
affarsverksamhet? Galler dessa skyldigheter aven krankningar som skett utanfér EU? Vem ansvarar fér évervakningen av dessa verksamheter i ert land?
Gar det att fa tillgang till offentliga rapporter med information om hur systemet fungerar?

I den nationella handlingsplanen for féretagande och manskliga rattigheter 2016—2020 (nedan kallad den nationella handlingsplanen) angav
férbundsregeringen att den férvantade sig att alla féretag pa Iampligt satt integrerar konsekvensanalyser med avseende pa manskliga rattigheter i sina
affarsverksamheter i Tyskland och runt om i varlden, dvs. aven utanfor EU. Denna férvantan ar inte detsamma som en rattsligt bindande bestammelse. | den
nationella handlingsplanen definieras konsekvensanalys med avseende pa manskliga rattigheter grundat pa fem karnfaktorer, varav en ar att foretaget har
inrattat en klagomalsmekanism.

I den nationella handlingsplanen framhalls den viktiga roll som icke-statliga klagomalsmekanismer kan spela och féretag uppmanas att delta i eller inratta
sadana mekanismer. Den nationella handlingsplanen innehaller flera krav pa hur en icke-statlig klagomalsmekanism ska inrattas och fungera.
Klagomalsmekanismen bor t.ex. utformas pa olika satt beroende pa malgruppen. Nar nya mekanismer inrattas, och nar befintliga mekanismer anvands, bor
man sakerstélla att de garanterar ett rattvist, balanserat och forutsagbart forfarande som &r tillgangligt for alla potentiellt drabbade. Forfarandet bér vara sa
Oppet som mdjligt for de berdrda parterna och bor félja de internationella manniskorattsstandarderna. Flera tyska foretag har redan inrattat interna eller
sektorsvisa klagomalsmekanismer for att gora det majligt for anstallda och personer utanfor foretaget att gora gallande att deras manskliga rattigheter har
krankts.

Forbundsregeringen granskar hur langt foretagen har kommit i sina konsekvensanalyser med avseende pa manskliga rattigheter. Granskningen sker med
hjélp av en undersékning som genomfors varje ar under perioden 2018-2020 i enlighet med vetenskapliga standarder. Undersdkningen kommer att ge
empiriska data om huruvida féretag med fler an 500 anstallda har inrattat klagomalsmekanismer och huruvida dessa mekanismer fyller sin avsedda funktion.
Resultatet av den kontroll som genomfdrs inom ramen for den nationella handlingsplanen &r ocksa viktigt for forbundsregeringens diskussion om
uppfdljningsatgarder till den nationella handlingsplanen. Om den kontroll som genomférs inom ramen for den nationella handlingsplanen visar att farre an
50 procent av de berdrda féretagen uppfyller handlingsplanens krav pa konsekvensanalyser kommer férbundsregeringen, enligt den nationella
handlingsplanen, att dvervaga ytterligare atgarder, inklusive lagstiftningsatgarder. | den nuvarande férbundsregeringens koalitionsavtal foreskrivs aven att
férbundsregeringen, beroende pa resultatet av en évergripande och faktisk éversyn av handlingsplanen, kan vidta lagstiftningsatgarder och stélla sig bakom
EU-lagstiftning.

Medlemmarna i partnerskapet for hallbara textilier, som samlar en rad olika intressenter, faster stor vikt vid att sékerstélla effektiva klagomalsmekanismer
langs globala varde- och leveranskedjor. Information och exempel pa basta praxis utbyts darféor mellan olika medlemmar inom ramen for
klagomalsmekanismens expertgrupp. Partnerskapet for hallbara textilier samarbetar dessutom med rattvisemarkningsstiftelsen Fair Wear Foundation, som
har klagomalsmekanismer i sju textilproducerande lander.

Inom det tyska utvecklingssamarbetet ges for narvarande stdd till projekt for att forbéattra arbetsférhallandena inom textilsektorn i Bangladesh, Myanmar
(Burma) och Pakistan. Bland projektaktiviteterna ingar utveckling och genomférande av strategier for effektiva klagomalsmekanismer.

Som ett led i forbundsministeriet for ekonomiskt samarbete och utvecklings strategi pa manniskorattsomradet har de regeringsorgan som genomfor
Tysklands utvecklingsinitiativ infort klagomalsmekanismer: Deutsche Gesellschatft fiir Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ), som &r ett statligt bolag,
och KW Entwicklungsbank (KfW), som ar en utvecklingsbank och offentligrattslig institution, har sedan 2013 inrattat klagomalsmekanismer for
manniskorattskréankningar. De féljdes 2017 av tva hdgre myndigheter pa férbundsniva: forbundsinstitutet fér geovetenskap och ravaror (Bundesanstalt fiir
Geowissenschaften und Rohstoffe — BGR) och det nationella metrologiinstitutet (Physikalisch-Technische Bundesanstalt— PTB).

Klagomalsmekanismerna &r tillgangliga for allmanheten och kan aven anvandas for klagomal som rér verksamheter utanfér EU. P& begéran tillhandahaller
GlZ, KfW, BGF och PTB information till ministeriet om de klagomal som de tagit emot.



Deutsche Investitions- und Entwicklungsgesellschaft mbH (DEG), ett dotterbolag till KfW, inrattade dessutom sin egen klagomalsmekanism 2014.

Féljande utomrattsliga tvistidsningsmekanismer finns i Tyskland (fér forfaranden vid den nationella kontaktpunkten fér OECD:s riktlinjer om multinationella
foretag, se fraga 4):

I medlingsférfaranden kopplas en tredje man endast in for att medla i tvisten. Han eller hon har ingen befogenhet att fatta beslut. Medling ar en lattillganglig
tvistidsningsmetod som i princip inte ar knuten till nagot specifikt omrade. Medling kan darfér anvandas inom alla omraden dar det uppstar en tvist.

Tyskland erbjuder aven en majlighet att I16sa tvister genom att en tredje man lagger fram ett (icke bindande) férslag till beslut for parterna. En sarskild form av
tvistldsning vid konsumentavtal regleras av lagen om alternativ tvistlésning i konsumentarenden (Gesetz liber die alternative Streitbeilegung in
Verbrauchersachen — VSBG). Genom denna lag erbjuds konsumenter en enkel och gratis tvistldsningsmetod. Dessutom far féretagen tillgang till en
mekanism for att hantera konsumentklagomal pa ett satt som forbéttrar bilden av dem och hjalper dem att undvika rattsprocesser.

Det finns &ven méjlighet att anvénda sig av ett skiljeférfarande (utanfér domstol), om parterna gar med pa detta.

Mer information méjligheterna till medling finns har.

6. Har jag sarskilda rattigheter om jag ar ett sarbart offer som begér gottgorelse for foretagsrelaterade méanniskorattskrankningar? Kan jag fa rattshjalp och i
sa fall pa vilka villkor? Vilka kostnader tacks av rattshjalpen? Har jag samma rétt till réttshjalp &ven om jag inte &r EU-medborgare eller inte bor i EU?

Den tyska civilprocesslagen innehaller olika mekanismer for att férenkla tillgangen till de tyska tvistemalsdomstolarna. Karande kan t.ex. anséka om
rattshjalp om de inte har rad att betala rattegangskostnaderna (§ 114 ff. ZPO). Efter att ha undersokt kdrandens personliga och ekonomiska omstandigheter
och férutsattningar att vinna malet tadcks domstolskostnaderna och advokatarvodena helt eller delvis beroende pa karandens behov, forutsatt att talan inte
forfaller vara en okynnestalan. Utlandska fysiska personer kan ocksa anstka om rattshjalp for att vacka talan i Tyskland. Utlandska juridiska personer med
sate i EU — t.ex. brottsofferorganisationer — kan beviljas rattshjalp enligt de villkor som anges i den tyska civilprocesslagen.

Direktiv 2003/8/EG syftar till att forbattra maojligheterna till rattslig provning i gransdverskridande tvister genom faststallande av gemensamma minimiregler for
rattshjalp i sadana tvister.

Senaste uppdatering: 28/07/2020

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.



