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Mediadores

Si decide usted recurrir a la mediacion, necesitard un mediador -tercero independiente y neutral- que le ayude a dialogar sobre los problemas y a llegar a un
acuerdo.

Los mediadores son profesionales preparados para ayudar a las personas a resolver conflictos. El mediador se reunird con ambas partes, determinara los

puntos que impiden llegar a un acuerdo y ayudara a conseguirlo. Los mediadores son neutrales y no toman partido en ningtin conflicto. No son asesores,
por lo que no debe esperar que le den consejos dirigidos a mejorar su posicion personal, y por regla general le recomendaran que obtenga asesoramiento
juridico paralelamente al procedimiento de mediacion.

La mediacion puede ser especialmente util en los conflictos familiares transfronterizos y en los casos de sustraccion parental de menores. En estas
situaciones se anima a los padres a asumir la responsabilidad de las decisiones que afectan a la familia y a resolver los conflictos fuera del ambito judicial.
Asi, la mediacién puede crear un clima favorable al didlogo y garantizar acuerdos equitativos entre los progenitores, que también tengan en cuenta el interés
superior del menor.

Para obtener informacién pormenorizada sobre la forma de encontrar un mediador (p.ej., el modo de acceder a los servicios de mediacion, los costes, la
guia de mediadores), seleccione una de las banderas mostradas a la derecha.

Para encontrar un mediador especializado en asuntos familiares transfronterizos, pinche el enlace:

http://www.crossbordermediator.eu/

En la seccion correspondiente podra informarse mas ampliamente.

Para mas informacién sobre la mediacion familiar transfronteriza, consulte la seccién correspondiente.

Ultima actualizacién: 17/11/2021

La Comision Europea se encarga del mantenimiento de esta pagina. La informacién que figura en la presente pagina no refleja necesariamente la posicion
ofical de la Comision Europea. La Comision no asume ningun tipo de responsabilidad con respecto a la informacién o los datos contenidos o mencionados
en el presente documento. Consultese el aviso juridico relativo a las normas sobre derechos de autor en relacion con las paginas europeas.
Mediadores - Bélgica

En esta seccion se puede enc i r un mediador en Bélgica.

Cémo encontrar un mediador en Bélgica

Para encontrar un mediador en Bélgica, puede recurrirse a los sitios web siguientes:

[" pagina dedicada a la mediacién del sitio web del Servicio Publico Federal de Justicia (Service Public Fédéral Justice | Federale Overheidsdienst Justitie |
Féderale Offentliche Dienst Justiz);

sitio web de la [5" Comision Federal de Mediacién (Commission fédérale de médiation | Federale Bemiddelingscommissie).

En la [ pagina dedicada a la mediacion del sitio web del Servicio Publico Federal de Justicia se ofrece informacion sobre los temas siguientes:

una introduccion a la mediacion,

la figura del mediador,

el desarrollo de la mediacion,

resultados posibles de la mediacion,

el coste de la mediacion,

un enlace a un folleto sobre la mediacion y

direcciones y enlaces utiles.

En el sitio web de la [ Comisién Federal de Mediacion se ofrece informacién sobre los temas siguientes:
la Comision Federal de Mediacion,

la resolucion de conflictos,

la mediacién,

la figura del mediador,

la legislacion y la reglamentacion y

enlaces Uutiles, como folletos sobre las mediaciones familiar, laboral, civil y mercantil.
¢ Cuesta dinero consultar la base de datos?

No, la consulta de la base de datos es gratuita.

Cémo buscar un mediador en Bélgica

Pueden efectuarse busquedas en la [ lista de mediadores de Bélgica con arreglo a los criterios siguientes:
distrito,

especialidad,

si admite asistencia juridica gratuita

profesion,

idioma(s),

nombre o apellidos y

cédigo postal.

Enlaces relacionados

[ Servicio Publico Federal de Justicia

[&" La mediacion, una alternativa a la via judicial

[ Lista de mediadores

Ultima actualizacion: 08/09/2022



El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la version de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comision
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en

este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Bulgaria

En esta seccion, se da informacién sobre como encontrar un mediador en Bulgaria.

Cémo encontrar un mediador en Bulgaria

EI =" Ministerio de Justicia (MuHucTbpa Ha npasockaneTo) es responsable de la administracion del " Registro Unificado de Mediadores (EguHeH peructsp
Ha Megmartopute).

En el Registro figura la informacion siguiente:

informacién sobre los mediadores inscritos: formacion, idiomas y cualificaciones adicionales en el ambito de la mediacion;

datos de contacto de los mediadores inscritos: direccién profesional, teléfono y correo electrénico.

Ademas, el Ministerio de Justicia publica una lista de organizaciones acreditadas para impartir [" formacién a los mediadores.

La informacion que figura en el Registro y la lista de organizaciones se basa en las normas siguientes:

la Ley de mediacion (3akoHa 3a meguayusita);

el Decreto n.° 2/2007 del Ministerio de Justicia, de 15 de marzo de 2007, por el que se fijan: las condiciones y el procedimiento para acreditar a las
organizaciones que impartiran formacion a los mediadores; los requisitos de formacién de los mediadores; el procedimiento de alta y de baja de los
mediadores en el Registro Unificado de Mediadores; y las normas procedimentales y deontoldgicas de los mediadores.

¢ Es gratuita la consulta del registro de mediadores de Bulgaria?

La consulta del Registro Unificado de Mediadores desde el sitio web del Ministerio de Justicia tiene caracter gratuito. Las personas fisicas y juridicas que
quieran ser dadas de alta en la lista de organizaciones que imparten formacion a los mediadores tienen que pagar una tasa.

C6mo encontrar un mediador en Bulgaria

En el sitio web del Ministerio de Justicia se puede encontrar la lista completa de personas con la formacion y acreditacion necesarias para ejercer la
mediacion en Bulgaria. Se puede buscar mediador por organizacion formadora, formacion, idioma y especializacion (mercantil, empresarial, familiar, etc.).
Los datos de contacto (especialmente el nimero de teléfono y el correo electrénico) son publicos, por lo que es posible dirigirse directamente a los
mediadores y pedirles la informacion necesaria.

Ultima actualizacién: 29/06/2023

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Chequia

La presente seccion del portal tiene por fin facilitar la busqueda de mediadores en la Republica Checa.
Cémo encontrar un mediador
Con la entrada en vigor de la ley de mediacién en 2012 se constituyd una lista publica de mediadores gestionada por el Ministerio de Justicia y en la que

constan todas aquellas personas con derecho a ejercer funciones de mediacion.

Gratuidad del acceso al registro de mediadores de la Reptblica Checa

El acceso a este registro es gratuito.

Cémo buscar un mediador en la Republica Checa

El Ministerio de Justicia gestiona una [ lista de mediadores inscritos con arreglo a la ley 202/2012 de mediacién.

Ultima actualizacién: 09/12/2021

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Dinamarca
Actualmente no hay informacion disponible sobre como encontrar un mediador en Dinamarca.

Ultima actualizacién: 04/05/2022

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Alemania

Esta pagina ayuda a encontrar un mediador en Alemania.

Cémo encontrar un mediador en Alemania

Hay una serie de asociaciones profesionales que ayudan a las partes que resuelven acudir a un mediador.

A continuacién, se ofrece una lista no exhaustiva de las de mayor tamafio:

[" Consorcio Federal de Mediacién Familiar (Bundes-Arbeitsgemeinschatft fiir Familien-Mediation e.V. o BAFM): FritschestralBe 22, 10585 Berlin

[" Asociacion Federal de Mediacién (Bundesverband Mediation e.V. o BM): Wittestr. 30 K, 13509 Berlin

[" Asociacion Federal de Mediacién Empresarial y Laboral (Bundesverband Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt e.V. o BMWA): Prinzregentenstr. 1,
86150 Augsburg

[=" Central de Mediacion (Centrale fiir Mediation GmbH & Co.KG o CfM): Gustav-Heinemann-Ufer 58, 50968 Kéin

[=" Asociacion de Abogados de Alemania (Arbeitsgemeinschaft Mediation im Deutschen Anwaltverein): Littenstra3e 11, 10179 Berlin

Sociedad Alemana de Mediacion (Deutsche Gesellschaft fiir Mediation o DGM): Friedrich-Ebert-Stral3e 10, 59425 Unna

Foro Aleman para la Mediacién (Deutsches Forum fiir Mediation o DFfM): Hohe Str. 11, 04107 Leipzig

[" Centro de Mediacién Internacional para Conflictos Familiares y Sustracciones de Menores (Internationales Mediationszentrum fiir Familienkonflikte und
Kindesentfiihrung o MiKK e.V.): Fasanenstral3e 12, 10623 Berlin

También hay listas de mediadores privados profesionales, algunas de las cuales tienen motores de busqueda; por ejemplo:

[" mediator-finden.de o

[" mediatorbase.com



(La lista de enlaces web que se presenta no tiene caracter exhaustivo; tampoco se garantiza su exactitud ni que estén actualizados)

La pagina de inicio de la Fundacion Alemana de Mediacion ofrece una visién general de la mediacién en Alemania: =" https://stiftung-mediation.de/ y en su
sitio web: [" https://streit-ende.de/

¢ Es gratuita la consulta de la base de datos de mediadores?

Si.

Coémo buscar un mediador en Alemania

Se puede buscar mediador por nombre, lugar de establecimiento, especialidad o cédigo postal.

Enlaces relacionados

[ Consorcio Federal de Mediacién Familiar

[=" Asociacion Federal de Mediacion

[=" Asociacion Federal de Mediacién Empresarial y Laboral

[" Central de Mediacion

[=" Asociacion de Abogados de Alemania

[" mediator-finden.de

[=" Mediatorbase

Ultima actualizacion: 17/04/2023

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Estonia
Esta seccion ayuda a encontrar un mediador en Estonia.

Por ahora, Estonia no tiene una pagina web o una base de datos general sobre mediadores. De conformidad con la Ley de mediacion (Lepitusseadus), toda
persona que reuna los requisitos que esta misma Ley establece puede ejercer de mediador. No existe un control oficial de la actividad de mediador.

De conformidad con la Ley de mediacion, pueden ser conciliadores las personas siguientes:

una persona fisica a la que las partes confien el procedimiento de mediacién para ayudar a resolver la controversia; el mediador puede ejercer para una
persona juridica con la que esté vinculado por un contrato laboral o de otro tipo;

un abogado: la lista de miembros del Consejo de la Abogacia de Estonia (Eesti Advokatuur) se puede consultar en su [' pagina web;

un notario: la lista de notarias se puede consultar en la [ pagina web del Consejo del Notariado de Estonia (Notarite Koda);

en los supuestos contemplados en la Ley, un organismo de mediacion del Gobierno local o estatal.

Algunos litigios relacionados con los derechos de autor [véase la [ Ley de derechos de autor (autoridiguse seadus)] son resueltos por un comité de
expertos en derechos de autor en calidad de mediador, creado en el marco del Ministerio de Justicia (Justiitsministeerium).

Aunque la ley reguladora de las funciones del Ministro de Justicia no utiliza el concepto de Defensor del Pueblo, este Ministro también desempefia funciones
de Defensor del Pueblo al controlar que los organismos de la Administracion respeten los derechos y libertades fundamentales de las personas y los
principios de buena gobernanza, asi como al supervisar a las Administraciones locales, las personas juridicas de Derecho publico y las entidades privadas
que desempefian funciones publicas. Desde 2011, el Ministro de Justicia desempefia también funciones de Defensor del Pueblo con respecto a los nifios,
con arreglo al articulo 4 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio. Puede encontrarse mas informacion en la [" pagina web de la Secretaria del
Ministro de Justicia (Oiguskantsleri Kantselei).

La resolucion de los conflictos colectivos laborales es la funcion del Mediador Publico; puede encontrarse mas informacion en su [ pagina web.

También se puede contactar con las siguientes organizaciones no gubernamentales:

[=" Unién Estonia para el Bienestar del Menor (Eesti Lastekaitse Liit), organizacién sin animo de lucro que defiende los derechos del menor. Entre sus
actividades se encuentran el asesoramiento a padres que desean divorciarse o separarse, animandoles a utilizar los servicios de un mediador a fin de
proteger el interés de sus hijos. La Unién Estonia organiza sesiones de formacion sobre la mediacién familiar.

La [=" Asociacién Estonia de Seguros (Eesti Kindlustusseltside Liit) ha creado un organismo de mediacién en materia de seguros que se ocupa de la
resolucion extrajudicial de litigios en materia de seguros. Formalmente, se trata de un mediador y no de un organismo de mediacion en el sentido de la Ley
de mediacion.

La [ Fundacién Estonia de Seguros de Circulacion (Eesti Liikluskindlustuse Fond) ha creado un organismo de mediacién en materia de seguros de
circulacion que se ocupa de la resolucién extrajudicial de litigios en materia de seguros de circulaciéon. Formalmente, se trata de un mediador y no de un
organismo de mediacion en el sentido de la Ley de mediacion.

Los mediadores de familia en Estonia estan agrupados en dos organizaciones: el " Colegio de Mediadores de Estonia (Eesti Lepitajate Uhing) y el [
Instituto de Mediacién (Lepituse Instituut).

Ultima actualizacién: 08/12/2021

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versiéon de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Irlanda

EI =" Instituto de Mediadores de Irlanda (Mediators Institute of Ireland o Mil) dispone de una base de datos en linea de mediadores en una serie de &mbitos
en los que puede ser necesario un mediador. Se trata de los ambitos civil, mercantil, familiar, agricola, asegurador, medioambiental y sanitario.

El objetivo del Instituto de Mediadores de Irlanda es:

dar directrices para la profesion en todo el territorio nacional;

ayudar a que los colegiados presten el mejor servicio de mediacion posible;

promocionar la mediacion y dar a conocer sus ventajas en la sociedad irlandesa;

supervisar y mejorar continuamente la formacion y la regulacién de los colegiados;

garantizar que las normas profesionales sean exigentes y se extiendan a toda la actividad mediadora;

fomentar la excelencia en el ambito de la mediacion.

Direccién



The Mediators' Institute of Ireland

Suite 112, The Capel Building

Mary's Abbey

Dublin 7

Contacto

Teléfono: 01 6099190

Correo electronico: " info@themii.ie

Ultima actualizacion: 18/01/2024

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la version de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comision
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Grecia
Esta seccion le ayuda a encontrar un mediador en Grecia.

¢ C6émo puedo encontrar un mediador en Grecia?

En el sitio web del Ministerio de Justicia se pueden consultar listas de mediadores acreditados y de entidades de formaciéon de mediadores, asi como
informacion sobre los servicios prestados: =" Mediacion.

¢ Es gratuito el acceso a la base de datos de los mediadores?

Si, el acceso a estos sitios web es gratuito.

Enlaces relacionados

[=" Ministerio de Justicia

[ Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

[=" Centro Helénico de Mediacion y Arbitraje

Ultima actualizacion: 12/03/2024

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la version original. La Comisién Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacion o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Esparia

Esta seccion del Portal le ayuda a encontrar un mediador en Espafia.
Dénde puedo encontrar informacién sobre la mediacion?
El Registro de Mediadores e Instituciones de Mediacién tiene caracter publico e informativo y se constituye como una base de datos informatizada accesible

gratuitamente a través del sitio web del Ministerio de Justicia, siendo su finalidad la de facilitar el acceso de los ciudadanos a este medio de solucién de
controversias a través de la publicidad de los mediadores profesionales y las instituciones de mediacion.

Acceda a los buscadores:

[=" Busqueda de Mediadores

[=" Busqueda de Instituciones de Mediacion

La inscripcion en el Registro de Mediadores e Instituciones de Mediacién no es, sin embargo, obligatoria para los mediadores ni las instituciones. Por ello
también es posible encontrar un mediador directamente a través de las instituciones de mediacion, entre las cuales se encuentran los colegios profesionales
y las cdmaras de comercio, industria, servicios y navegacion, que en un nimero importante han constituido centros de mediacién que proporcionaran el
mediador adecuado al asunto de que se trate. Igualmente existen asociaciones especializadas en mediacion (en materia de familia, asuntos civiles, asuntos
mercantiles, generales) que también facilitaran el acceso a mediaciones.

En los casos en los que los tribunales derivan a mediacion, desde los juzgados existen canales de derivacion a las instituciones de mediaciéon que actian en
su ambito y que también permitiran a las partes encontrar el mediador adecuado.

Mediacién

Se entiende por mediacion aquel medio de solucion de controversias, cualquiera que sea su denominacién, en que dos o mas partes intentan
voluntariamente alcanzar por si mismas un acuerdo con la intervenciéon de un mediador que actuara de manera imparcial y neutral.

Mediador

Pueden ser mediadores las personas naturales que se hallen en pleno ejercicio de sus derechos civiles, siempre que no se lo impida la legislacién a la que
puedan estar sometidos en el ejercicio de su profesion.

Las personas juridicas que se dediquen a la mediacion, sean sociedades profesionales o cualquier otra prevista por el ordenamiento juridico, deberan
designar para su ejercicio a una persona natural que retina los requisitos previstos en la Ley.

Requisitos para ser mediador

El mediador debera estar en posesion de titulo oficial universitario o de formacién profesional superior y contar con formacion especifica para ejercer la
mediacion, que se adquirira mediante la realizacion de uno o varios cursos especificos impartidos por instituciones debidamente acreditadas, que tendran
validez para el ejercicio de la actividad mediadora en cualquier parte del territorio nacional. En Espafia se exige que esa formacion especifica del mediador
sea de al menos 100 horas, requiriéndose también su actualizacion a través de la formacion continua.

El mediador debera suscribir un seguro o garantia equivalente que cubra la responsabilidad civil derivada de su actuacion en los conflictos en que
intervenga.

Mediador concursal

Es aquella persona natural que, por reunir de forma concurrente los requisitos establecidos para ser mediador y los que la Ley Concursal exige en su
articulo 27.1 para ser administrador concursal, puede ser designado como tal por Notarios o Registradores Mercantiles en los acuerdos extrajudiciales de
pagos a que se refiere el Titulo X de la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal. También pueden ser mediadores concursales las personas juridicas siempre
que actuen en la mediacion concursal mediante una persona natural que reuna las anteriores condiciones. Estos mediadores se designaran de forma
secuencial entre los que figuran en la lista oficial del portal del Boletin Oficial del Estado, que se forma a partir de la informacion que le proporciona el
Registro de Mediadores e Instituciones de Mediacion. Los empresarios también pueden acudir a las Camaras de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion para que les designen una comisiéon de mediacién, de la que formara parte un mediador concursal y a la que correspondera asistirles en la
negociacion del acuerdo extrajudicial de pagos.

Institucion de Mediacién



Tienen la consideracion de instituciones de mediacion las entidades publicas o privadas, espafolas o extranjeras, y las corporaciones de derecho publico
que tengan entre sus fines el impulso de la mediacion, facilitando el acceso y administracion de la misma, incluida la designacién de mediadores, debiendo
garantizar la transparencia en la referida designacion. Si entre sus fines figurase también el arbitraje, adoptaran las medidas para asegurar la separacion
entre ambas actividades.

La institucion de mediacion no podra prestar directamente el servicio de mediacién, lo que quiere decir que ella misma no es el mediador, pero si les
corresponde dar a conocer la identidad de los mediadores incluidos en su ambito, informado de su formacion, especialidad y experiencia, ayudando asi a
las partes a elegir el mediador que mejor les pueda asistir.

Ultima actualizacion: 26/02/2024

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la version de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comision
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Please note that the original language version of this page IE' has been

amended recently. The language version you are now viewing is currently

being prepared by our translators.

Mediadores - Francia

Por el momento, Francia no posee ninguna base de datos de mediadores.

Ultima actualizacion: 17/09/2015

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la version de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comision

Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Croacia
De conformidad con la Ley de mediacion (Zakon o mirenju) [Boletin Oficial de Croacia (Narodne novine o NN) n.° 18/11] y el Reglamento sobre el Registro
de Mediadores y el régimen de acreditacion de mediadores e instituciones de mediacién (Pravilnik o registru izmiritelja i standardima za akreditiranje

institucija za mirenje i izmiritelja) (Boletin Oficial de Croacia n.° 59/11), el Ministerio de Justicia (Ministarstvo pravosuda) es el responsable del Registro de
Mediadores (Registar izmiritelja).

[=" Encontrar un mediador

Los centros de mediacion de la Camara de Comercio croata (gospodarska komora), la Camara de Artesania croata (obrtnicka komora), la Asociacién Croata
de Empresarios (Hrvatska udruga poslodavaca), la Asociacion Croata de Mediacion (Hrvatska udruga za mirenje), el Consejo de la Abogacia de Croacia (
Hrvatska odvjetnicka komora), la Oficina de Seguros de Croacia (Hrvatska ured za osiguranje) y el Organo de Concertacién Social del Gobierno de la
Republica de Croacia (Ured za socijalno partnerstvo Vlade Republike Hrvatske) cosechan un gran éxito desde hace muchos afios en materia de mediacién
extrajudicial. No obstante, también se puede sustanciar un procedimiento de mediacion con el mediador escogido al margen de estos centros.

Ultima actualizacion: 18/04/2023

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Italia
Actualmente, Italia no dispone de una lista publica de mediadores.

El Ministerio de Justicia publica periédicamente la lista de los organismos publicos de mediacion en los que estan inscritos los distintos mediadores.

Para conocer especificamente quienes son los mediadores inscritos en cada uno de los organismos publicos de mediacion, se pueden solicitar los datos
especificos a la oficina del Ministerio de Justicia que ejerce la funcién de vigilancia sobre estos organismos de mediacién, a través del sitio web de la justicia
(=" https://www.giustizia.it/giustizia).

Ultima actualizacion: 24/02/2020

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Chipre

Cémo encontrar un mediador en Chipre

Véase Mediacién en Chipre.

Ultima actualizacion: 11/03/2024

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién

Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Letonia
En el sitio web del Colegio de Mediadores Certificados (Sertificétu mediatoru padome) se puede encontrar la [ lista de mediadores certificados, con los

datos de contacto de estos. Se puede buscar un mediador por:
especialidad
zona

idioma

Enlaces relacionados

[=" Colegio de Mediadores Certificados
Ultima actualizacion: 05/04/2024



El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Lituania

En Lituania no existe ninglin organismo centralizado responsable de la mediacién. Una vez aplicada la Directiva 2008/52/CE, se iniciaran los trabajos en
este terreno.

Cémo encontrar un mediador en Lituania

En Lituania es posible recurrir a la mediacién judicial y a la extrajudicial. Generalmente, los servicios de mediacién extrajudicial los prestan los abogados.

La mediacién judicial es un procedimiento de solucion de conflictos cuya finalidad es ayudar a las partes en causas civiles a resolver amistosamente los
conflictos mediante la intervencién de uno o varios mediadores (intermediarios).

La mediacion judicial la realizan los mediadores. Estos pueden ser jueces que han recibido una formacién especial, asistentes judiciales o personas
cualificadas a tal efecto e incluidas en la [ lista de mediadores de los tribunales. En su reunion del 28 de enero de 2011, el Consejo Judicial acordd la
aplicacion de la mediacion judicial en los procedimientos civiles de todos los [ érganos jurisdiccionales de Lituania y la obligacion de poner a disposicion
este servicio con independencia de la region de que se trate.

La mediacion judicial es un servicio gratuito. Ademas, la opcion de solucionar un litigio civil a través de la mediacién judicial ahorra tiempo y esfuerzos
considerables que de otro modo se dedicarian al pleito. También ahorra dinero, ya que el 75 % de las tasas judiciales se reembolsan si por medio de la
mediacion judicial se alcanza un arreglo amistoso.

El juez presidente puede proponer la mediacién para un asunto civil. Cualquiera de las partes en el procedimiento puede manifestar su deseo de que lo
haga. Al remitir un conflicto a la mediacion judicial, el juez explica a las partes lo que significa el procedimiento de mediacion judicial. EI nombramiento o la
sustitucion de un mediador lo deciden el presidente del tribunal, el jefe del departamento de asuntos civiles del tribunal o un juez designado por ellos. En
caso necesario, pueden nombrarse dos mediadores. Al designar un mediador debe tenerse en cuenta la opinién de las partes expresada al formular la
solicitud o al someter el conflicto a la mediacion judicial.

Solo las partes en el procedimiento, las terceras partes y sus representantes pueden intervenir en la mediacion. Otras personas cuya intervencion pueda
ayudar a solucionar el conflicto podrian adherirse a la solicitud o al consentimiento de cualquiera de las partes.

El procedimiento de mediacién judicial puede concluir cuando las partes alcanzan un acuerdo sobre el objeto del litigio y firman una transaccion judicial que

debe ser aprobada por el juez presidente.

Ultima actualizacion: 07/04/2023

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la version de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Luxemburgo

En esta seccién se puede encontrar informacion sobre cémo encontrar un mediador en Luxemburgo.

Cbmo encontrar un mediador en Luxemburgo

Las organizaciones de mediacion privadas que se indican a continuacion tienen un registro de mediadores:

[=" Asociacion Luxemburguesa de Mediacion y Mediadores Habilitados (Association luxembourgeoise de la médiation et des médiateurs agréés o ALMA asbl
)

[" Centro de Mediacién Civil y Mercantil (Centre de médiation civile et commerciale o CMCC);

[" Centro de Mediacién [Centre de médiation (asbl)];

[ Centro de Mediacién Socio-Familiar (Centre de médiation Socio-Familiale), dirigido por la fundacion Pro Familia.

¢Es gratuito el acceso a la base de datos de mediadores?

Si, el acceso al registro de mediadores es gratuito.

Cémo buscar un mediador en Luxemburgo

Pueden realizarse busquedas y consultas en la lista de mediadores que tienen las organizaciones que se indican a continuacion:

[ Asociacion Luxemburguesa de Mediacién y Mediadores Habilitados;

[" Centro de Mediacién Civil y Mercantil;

[ Centro de Mediacion Socio-Familiar, dirigido por la fundacién Pro Familia;

[" Ministerio de Justicia (Ministére de la Justice), Relacién de mediadores habilitados en materia civil y mercantil.

Enlaces relacionados

[=" Asociacion Luxemburguesa de Mediacién y Mediadores Habilitados

[=" Centro de Mediacién Civil y Mercantil

[ Centro de Mediacién

[ Centro de Mediacién Socio-Familiar

[" Ministerio de Justicia

Ultima actualizacién: 11/05/2021

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Hungria
Esta seccion ayuda a encontrar un mediador en Hungria.

Cémo encontrar un mediador en Hungria

Se puede consultar el " Registro de mediadores (kdzvetiték adatbézisa), que se publica en el sitio web del Ministerio de Justicia y Fuerzas de Seguridad
(lgazsagtigyi és Rendészeti Minisztérium).

Los usuarios disponen de la siguiente informacion de tipo general:

Informacién general sobre la actividad de mediacion.

Informacién sobre mediadores.

Informacién sobre las entidades que facilitan mediadores.



Direccion, cualificaciones, conocimiento de idiomas, experiencia y provincia en la que actian los mediadores.

Este mismo sitio web contiene formularios de solicitud destinados a los mediadores y a las entidades que los facilitan.

¢ Es gratuito el acceso a la base de datos de mediadores?

Si el acceso es gratuito y sin limitaciones.

Cémo buscar un mediador en Hungria

El sitio web indicado incluye una relacion de mediadores y de entidades de mediacién. Los mediadores pueden buscarse por el nombre, los conocimientos
de idiomas y la provincia en la que actian. Las entidades se pueden buscar por la razén social, por la provincia en la que estan domiciliadas o por su
nombre comercial abreviado.

Enlaces relacionados

[ Sitio web del Registro de mediadores (A magyar kézvetiték adatbézisdnak honlapja)

Ultima actualizacién: 28/12/2016

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Malta

En esta seccion del Portal se ofrece informacion que ayuda a encontrar un mediador en Malta.

¢ Cémo encontrar un mediador en Malta?

El Centro de Mediacién de Malta (Centru tal-Medjazzjoni ghal Malta | Malta Mediation Centre) publica una lista de mediadores acreditados oficialmente por
el propio Centro. Con independencia de que se trate de mediacion voluntaria o de mediacion por el Centro ordenada judicialmente o por ley, las partes en
disputa eligen al mediador de la lista de mediadores acreditados siempre que medie el acuerdo de todas las partes. Si no se ponen de acuerdo al respecto,
el Centro nombra a la persona cuyo nombre figure, en ese momento, en primer lugar en la lista rotatoria de mediadores acreditados.

En la mediacién de familia, las partes pueden elegir de mutuo acuerdo el mediador a partir de la lista de personas acreditadas por el Ministerio de Justicia a
tal efecto, en cuyo caso las partes sufragan el coste de la mediacion, u optar por que sea el érgano jurisdiccional el que nombre a uno, a través de un
sistema de turnos, a partir de la lista de personas acreditadas por el susodicho Ministerio para ejercer como mediadores judiciales; en este ultimo caso, los

honorarios del mediador corren a cargo de la secretaria judicial del 6rgano jurisdiccional.

Por ahora, no existe un registro electronico de mediadores. No obstante, quien quiera mas informacién puede consultar el [ sitio web del Centro o ponerse
en contacto con la Secretaria del Centro: Centru tal-Medjazzjoni ghal Malta | Malta Mediation Centre, 158, Triq il-Merkanti, Valletta VLT1176.

Puede ponerse en contacto con la Secretaria llamando al +356 23279220 o escribiendo un correo electrénico a: [ info@mediation.mt

Ultima actualizacion: 27/04/2023

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Please note that the original language version of this page El has been
amended recently. The language version you are now viewing is currently
being prepared by our translators.

Mediadores - Paises Bajos

Esta seccion ofrece informacion util sobre como encontrar un mediador en los Paises Bajos.

Cémo encontrar un mediador en los Paises Bajos

En los Paises Bajos existen varios registros privados de mediadores. No existe regulacion legal en cuanto a estandares de calidad que deban cumplirse. Un
registro importante es el de la [ Federacion de Mediadores de los Paises Bajos (Mediatorsfederatie Nederland o MfN). Otro registro conocido es el [
Registro Internacional de RAL (ADR International register).

La Federacion también ofrece informacion con independencia y actia de garante de la calidad respecto de la mediacién y los mediadores en todo el
territorio nacional. Los mediadores que integran la Federacion estan formados y habilitados para ejercer como tales de conformidad con el Reglamento
sobre la mediacion de la Federacion de Mediadores de los Paises Bajos (MfN-Mediationreglement); se han comprometido a cumplir el sistema de garantia
de la calidad de la Federacion. La [5" Fundacion para la Calidad de los Mediadores (Stichting Kwaliteit Mediators o SKM) tramita las quejas relativas a los
mediadores de la Federacion.

La Junta de Asistencia Juridica Gratuita (Raad voor Rechtsbijstand) cuenta con un [ registro especial de mediadores autorizados para intervenir en
procesos en los que se haya concedido asistencia juridica gratuita en alguna de sus modalidades.

¢ Es gratuita la consulta de los registros de mediadores?

Si, es gratuita.

Cémo buscar un mediador en los Paises Bajos

Pueden efectuarse busquedas en los registros utilizando diferentes criterios. Por ejemplo, se puede buscar un mediador por ambito de especializacién o por
la zona en la que trabaje.

Enlaces relacionados

[ Federacién de Mediadores de los Paises Bajos

[ Registro Internacional de RAL

[" Fundacién para la Calidad de los Mediadores

[ Registro de la Junta de Asistencia Juridica Gratuita

Ultima actualizacion: 26/08/2022

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Austria

En esta seccion se puede encontrar informacion sobre cémo encontrar un mediador en Austria.
Coémo encontrar un mediador en Austria
El Ministerio Federal de Justicia austriaco mantiene una lista de mediadores registrados que cumplen los requisitos legales.




Se ha creado un [&" sitio web especifico al que también puede accederse desde el [5" sitio web del Ministerio de Justicia.

En el sitio web encontrara informacién general, asi como:

una lista de mediadores

una lista de las organizaciones que forman a los mediadores

una lista de cursos de formacion.

¢ Es gratuita la consulta de la base de datos de mediadores?

El sitio web esta a disposicién del publico y el acceso es gratuito.

C6mo buscar un mediador en Austria

En el sitio web, puede filtrar |a lista de mediadores por:

nombre

cédigo postal

provincia.

Puede buscar mediadores utilizando los siguientes criterios:

nombre y apellidos

cédigo postal

provincia

pais

ambito de especializacion

lenguas de trabajo.

También puede combinar cualquiera de estos criterios de busqueda.

Enlaces relacionados

[" Mediadores en Austria

Ultima actualizacion: 08/09/2023

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Please note that the original language version of this page @ has been

amended recently. The language version you are now viewing is currently

being prepared by our translators.
Mediadores - Polonia

Esta seccion incluye informacién que ayuda a encontrar un mediador en Polonia.
C6mo encontrar un mediador en Polonia
Las listas o registros de instituciones y personas autorizadas para llevar a cabo procedimientos de mediacion (listas de mediadores o listami mediatordw) las

administran los tribunales regionales (sgd okregowy) y se publican en sus paginas web. Los presidentes de los tribunales regionales son los encargados de
introducir en las listas y eliminar de ellas a los mediadores, incluidas las personas que figuren en listas elaboradas por organizaciones no gubernamentales
(en el marco de sus funciones) y universidades.

Los mediadores suelen especializarse: mediacién civil (mercantil, de familia, laboral o de otro tipo), penal o de menores.

Entre los mediadores civiles, mencién especial merecen los mediadores permanentes (statych mediatoréw); estos figuran en la lista del tribunal regional
correspondiente y estan adscritos a la demarcacién de dicho tribunal.

Debido a esta division competencial, no existe una lista central Unica de mediadores.

En la pagina web del Ministerio de Justicia (Ministerstwa Sprawiedliwosci) (" sobre mediacion figura informacion basica sobre las normas, los
procedimientos y los aspectos practicos del funcionamiento de la mediacién en Polonia.

¢ Es gratuita la consulta de las listas de mediadores?

Si, es gratuita.

Cémo encontrar un mediador en Polonia

Se puede utilizar las listas de mediadores administradas por los presidentes de los tribunales regionales o recurrir a los servicios de las asociaciones de
mediacion o a mediadores individuales. La informacién y los datos de contacto suelen figurar en las paginas web de los érganos jurisdiccionales, centros o
mediadores competentes.

Ultima actualizacion: 10/12/2021

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la version original. La Comisién Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacioén o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Portugal
Esta seccion ayuda a encontrar un mediador en Portugal.

Los mediadores que desempefien funciones en cada uno de los sistemas publicos de mediacion o en los juzgados de paz deben estar inscritos en las listas
de profesionales habilitados para el ejercicio de la mediacion. Esta inscripcion se rige por el Decreto (Portaria) n.° 282/2010, de 25 de mayo, y por el
Decreto n.° 283/2018, de 19 de octubre.

La Direccion General de Politica Judicial (Direcdo-Geral da Politica de Justica o DGPJ), entidad perteneciente al Ministerio de Justicia (Ministério da Justica
), es responsable de la regulacién de la mediacién publica. Si bien la [" DGPJ no ofrece informacién sobre cémo encontrar un mediador, pone a disposicion
del publico estas listas de mediadores, que pueden consultarse en las direcciones siguientes:

[" Lista de mediadores del sistema de mediacién familiar

[=" Lista de mediadores del sistema de mediacion laboral

[ Lista de mediadores del sistema de mediacion penal

[ Lista de mediadores de los juzgados de paz

Ultima actualizacion: 18/07/2023

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente



haya hecho en la versién original. La Comisién Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacion o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Rumania

Esta seccion ayuda a encontrar un mediador en Rumania.

Cémo encontrar un mediador en Rumania

Conforme al articulo 12 de la Ley 192/2006, los mediadores autorizados estan inscritos en el «Listado de mediadores» creada y actualizada por el [
Consejo de Mediacién y periodicamente publicado en la Seccion | del Boletin Oficial.

El Listado de mediadores puede obtenerse también en el sitio web del [" Consejo de Mediacién.

Este sitio web ofrece la siguiente informacion:

Listado de mediadores

Autorizacion

Acreditacion

Modificacion

Legislacion

Informacién de interés publico

Resoluciones

Registro Nacional de Asociaciones Profesionales de Mediadores

Vinculos

Informacién de contacto

La informacion de este sitio web esta disponible desde el 2 de noviembre de 2006.

La informacion adicional del [" Listado de mediadores incluye:

ONG de las que son miembros los mediadores

El programa de formacién de mediacién que cursaron

Las lenguas extranjeras en que pueden prestar sus servicios de mediacion

Los datos de contacto

Si esta interesado en resolver un conflicto a través de la mediacién, puede acudir a un mediador. El panel de mediadores esta expuesto en las
dependencias de los juzgados y en el sitio web del Ministerio de Justicia.

El Consejo de Mediacion actualiza periédicamente el Panel de mediadores y comunica las modificaciones a los 6érganos jurisdiccionales, los érganos de la
Administracion central y local y el Ministerio de Justicia.

¢Es gratuito el acceso a la base de datos de mediadores?

Si

Cémo buscar un mediador en Rumania

Se pueden efectuar [5" busquedas en la base de datos aplicando los siguientes criterios:

Primera letra del nombre del mediador

Distrito de establecimiento de su oficina principal

Ultima actualizacion: 10/06/2013

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.

Mediadores - Eslovenia
Esta pagina ayuda a encontrar un mediador en Eslovenia.

Cémo encontrar un mediador en Eslovenia

El Ministerio de Justicia (Ministrstvo za pravosodje) lleva un [5" Registro central de mediadores (Centralna evidenca mediatorjev) que en virtud de la Ley
sobre resolucién alternativa de litigios (Zakon o alternativnem resevanju sodnih sporov) actian en procedimientos de esta indole en los érganos
jurisdiccionales. Los directorios de mediadores que actian bajo los auspicios de diversas organizaciones no gubernamentales se encuentran en las paginas
web de dichas organizaciones, por ejemplo:

[" Asociacion Eslovena de Mediadores

[ Asociacion Eslovena de Organizaciones de Mediacién: MEDIOS

¢El acceso a la base de datos de mediadores es gratuito?

Si, el acceso a la base de datos de mediadores es gratuito.

Cémo buscar un mediador en Eslovenia

Se puede buscar un mediador en Eslovenia a través de las paginas web:

[" Asociacion Eslovena de Mediadores,

[=" Ministerio de Justicia.

Ultima actualizacién: 09/12/2021

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en

este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.
Mediadores - Eslovaquia

Esta seccion ayuda a encontrar un mediador en Eslovaquia.

Cémo encontrar un mediador en Eslovaquia

La base de datos de mediadores depende del Ministerio de Justicia y solo esta disponible en eslovaco.
¢ Es gratuito el acceso a la base de datos de mediadores?

El acceso y la recuperacion de informacion son gratuitos.

Cémo buscar un mediador en Eslovaquia

Véase el sitio web del [=" Ministerio de Justicia.

Ultima actualizacion: 27/02/2023



El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
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Mediadores - Finlandia

Esta seccion ofrece informacién sobre como encontrar un mediador en Finlandia.

C6émo encontrar un mediador en Finlandia

En Finlandia, el Instituto Nacional de Salud y Bienestar ( Terveyden ja hyvinvoinnin laitos o THL) es el responsable del sitio web oficial sobre [ mediacion
en procesos penales y civiles.

En dicho sitio web se ofrece informacion sobre el procedimiento de mediacién penal.

También puede consultarse la [" lista de los organismos de mediacion.

¢ Es gratuita la consulta de la base de datos de mediadores?

Si, la consulta de informacion del [ sitio web oficial sobre mediacidn en procesos penales y civiles es gratuita.

C6mo buscar un mediador en Finlandia

En el sitio web del Instituto Nacional de Salud y Bienestar de Finlandia.

Enlaces relacionados

[=" Instituto Nacional de Salud y Bienestar

Ultima actualizacion: 26/08/2022
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Mediadores - Suecia

Cémo encontrar un mediador en Suecia

El sitio web del poder judicial sueco ofrece una lista elaborada por la Administracién Judicial (Domstolsverket) de las personas que se han inscrito como
mediadores judiciales en asuntos cuyo objeto litigioso sea disponible por las partes. El sitio web también ofrece informacién adicional sobre la mediacion.

¢ Es gratuita la consulta de la base de datos de mediadores?

Si.

Coémo buscar un mediador en Suecia

Se puede buscar un mediador en el sitio web del [ poder judicial sueco.

Enlaces relacionados

[ Poder judicial sueco
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Please note that the original language version of this page has been

amended recently. The language version you are now viewing is currently

being prepared by our translators.

Please note that the following languages: [balcs[dalde]et[el [fr [nr]it |

[iv] it Jhu[mt[ni ol [pt [ro[sk] st | fi [sv]have arready been

translated.

Mediadores - Inglaterra y Gales
Esta seccion ayuda a encontrar un mediador en Inglaterra y Gales.
Coémo encontrar un mediador en Inglaterra y Gales

Servicio Nacional de Asistencia en Linea para la Mediacién
Es posible encontrar un mediador civil a través del [ Servicio Nacional de Asistencia en Linea para la Mediacion (National Mediation Helpline), que facilita

informacion acerca de:

mediacion;

Servicios;

precios.

Este Servicio depende del Ministerio de Justicia.

Servicio de Asistencia en Linea para la Mediacién en Asuntos de Familia

El objetivo del [ Servicio de Asistencia en Linea para la Mediacion en Asuntos de Familia (Family Mediation Helpline) es ayudar a los llamantes a ponerse
en contacto con mediadores de su area. Ademas, facilita informacién general sobre:

mediacién familiar;

financiacion publica;

preguntas frecuentes;

estudios de caso;

clips de video.

¢ Es gratuito el acceso a la base de datos de mediadores?

Si, el acceso a los sitios web de estos Servicios de Asistencia es gratuito.

Enlaces relacionados

[ Servicio Nacional de Asistencia en Linea para la Mediacién, [" Servicio de Asistencia en Linea para la Mediacion en Asuntos de Familia
Ultima actualizacion: 20/04/2015
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Please note that the original language version of this page has been

amended recently. The language version you are now viewing is currently

being prepared by our translators.

Mediadores - Irlanda del Norte

Actualmente Irlanda del Norte no dispone de una base de datos de mediadores.

¢ Cémo encontrar un mediador en Irlanda del Norte?

Irlanda del Norte no dispone de una base de datos de mediadores. No obstante, el sistema de resolucién de controversias establecido por el [' Colegio de
Abogados (Law Society) de Irlanda del Norte contiene determinada informacién sobre mediadores.

Enlaces relacionados

[=" Colegio de Abogados (Law Society) de Irlanda del Norte
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Mediadores - Escocia

Esta seccion ayuda a encontrar un mediador en Escocia.

Cémo encontrar un mediador en Escocia

La [" Red escocesa de mediacion (SMN) gestiona el [ Registro escocés de mediacion (SMR), que facilita un listado de mediadores y servicios de
mediacion independientes que retnen los requisitos minimos de «buenas practicas» para ejercer la mediacion en Escocia. Estos requisitos los fija el Comité
de buenas practicas e implican ciertos niveles minimos de formacion, experiencia y desarrollo profesional continuo (continuing professional development,
CPD).

La pagina " Encontrar un mediador' del sitio web SMN ofrece libre acceso a la informacion sobre personas que practican todo tipo de mediacion.

Los datos contenidos en la pagina son actualizados por los mediadores al menos una vez al afio, e incluyen informacion sobre su formacion, CPD y areas
de especializacion.

Uno de los cometidos del Registro escocés de mediacion es garantizar la calidad profesional de los mediadores inscritos, certificando que cumplen los
requisitos minimos. Los mediadores inscritos en el SMR pueden usar el titulo de «Mediador inscrito en el Registro escocés», asi como el logotipo de éste
(SMR) junto a su nombre. La Red SMN también gestiona la linea de asistencia telefénica de la mediacién en Escocia, que presta asesoramiento e
informacion al publico en general sobre la mediacion y la forma de acceder a ella. A través de esta linea, la SMN puede organizar mediaciones a través de
un grupo de mediadores del SMR o remitir a las personas a un servicio de mediacion adecuado.

La Red SMN también apoya y promueve el proceso de mediacién en las demandas contra el Servicio de Salud en Escocia, proceso financiado por el
Gobierno escocés. Para obtener mas informacion sobre la mediacion y el acceso a la misma puede consultarse el sitio web de la Red SMN.

El Gobierno Escocés ha publicado un folleto («Resolucién de conflictos sin acudir a los tribunales») con informacion sobre la mediacién y otras modalidades
de solucién alternativa de conflictos, que se puede descargar en el sitio web del [ Gobierno Escocés.

¢ Es gratuito el acceso a la base de datos de mediadores?

Si, el acceso a la informacioén sobre mediadores es gratuito.

Es posible localizar un mediador por las vias siguientes:

Accediendo al sitio web [ Registro escocés de mediacion o en la direccion URL:

[ https://www.scottishmediation.org.uk/

del navegador y siguiendo después las instrucciones para localizar al mediador mas adecuado.

Poniéndose en contacto con la Red escocesa de mediacion a través del sitio web de la misma, o por correo postal dirigido a 18 York Place, Edimburgo EH1
3EP, Reino Unido, o bien llamando al nimero de teléfono +44 (0) 131 556 1221.

Enlaces relacionados

[ Red escocesa de mediacion =’ Registro escocés de mediacion, [&" Publicaciones del Gobierno escocés

Ultima actualizacién: 05/09/2018

El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versién de esta pagina en la lengua nacional. El correspondiente servicio de la Comisién
Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente
haya hecho en la versién original. La Comision Europea no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier informacién o dato incluido o citado en
este documento. Véase el aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta pagina.



