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Kozvetités az uniés tagallamokban

A kdzvetités kulturaja tagallamonként eltérd fejlettségi szintet mutat. Egyes tagallamokban a kdzvetitésre atfogo jogszabalyok és eljarasi szabalyok
vonatkoznak. Mas tagallamokban ugyanakkor a térvényhozo szervek csekély érdeklédést tanusitottak a kdzvetités szabalyozasa irant. Mindazonaltal
néhany tagallam fejlett kozvetitési kultdraval rendelkezik, és ezen tagallamok leginkabb az 6nszabalyozasra tamaszkodnak.

Egyre t6bb jogvita ker(l birésag elé. Ennek kdvetkeztében egyrészt megnovekedett a jogvita rendezésére vald varakozas ideje, masrészt pedig annyira

megemelkedtek a jogi koltségek, hogy azok a perértékhez képest gyakran aranytalanul magasak.

A kozvetités a legtdbb esetben gyorsabb és ezért altalaban olcsébb, mint a birésagi eljarasok. Kiildndsen igaz ez azokra az orszagokra, amelyekben a
birésagok jelentés ligyhatralékkal rendelkeznek, és az atlagos birédsagi eljaras tobb évig is eltart.

Annak ellenére tehat, hogy az Eurépai Unidban a kozvetitést egymastol igen eltéré moédokon és teruleteken alkalmazzak, egyre nagyobb az érdeklédés e
vitarendezési eszkdz, mint a birésagi hatarozatok alternativaja irant.

Ha szeretne részletesebben tajékoz6dni valamelyik tagallamrol, valassza ki a kivant orszag zaszlajat.

Utolso frissités: 17/11/2021

A honlapot az Eurdpai Bizottsag tartja fenn. Az ezen az oldalon talalhaté informacio nem feltétlenl tikrozi az Eurdpai Bizottsag hivatalos allaspontjat. A
Bizottsag semmilyen felelésséget vagy kotelezettséget nem vaéllal az e dokumentumban foglalt vagy emlitett informaciok és adatok tekintetében. Kérjik, az
europai oldalak szerz6i jogi szabalyai vonatkozasaban vegye figyelembe a jogi nyilatkozatot.

Figyelem: az oldal eredeti nyelvi valtozata nemrég modosult. Az On altal

kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditdink.

Kozvetités az uniés tagéllamokban - Belgium

Per inditasa helyett miért ne oldanank meg a konfliktust kdzvetitéssel (mediaciéval)? A kdzvetités alternativ vitarendezési maéd, ahol egy kdzvetitd segiti a
eleket a megegyezésben. Belgiumban a kormany és az érintett szakemberek fogékonyak a kdzvetités elényeire.

Kihez kell fordulni?

A Szdvetségi Kdzvetitési Bizottsag.

Noha a Szovetségi Kdzvetitési Bizottsag maga nem végez kozvetitést, de szabalyozza a szakmat, és naprakész nyilvantartast vezet a mindsitett

kozvetitokrél.

A Bizottsag titkarsaga " flamand és [ francia nyelveken ad felvilagositast. A Bizottsag =" e-mail Gtjan és postai Uton is elérhetd az alabbi cimen:
SPF Justice (Szbvetségi lgazsagligyi Kbézszolgalat)

Commission fédérale de médiation (Szovetségi Kbzvetitési Bizottsag)

Rue de la Loi, 34

1040 Bruxelles

Tel: (+32) 2224 99 01

Fax: (+32) 2224 99 07

A Szovetségi Kozvetitési Bizottsag (a kozvetitdk mindsitése altal) biztositja a kdzvetités minéségét és fejlesztését.

A kdzvetitok listaja [ flamand és [ francia nyelveken all rendelkezésre.

Mely teriileteken van lehetdség kdzvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

A kozvetités a kovetkez6 terlileteken vehet6 igénybe:

polgari jog (beleértve a csaladi jogvitékat),

kereskedelmi jog,

munkajog,

létezik bintet6jogi és kartéritési kdzvetités is, de e terlletek nem tartoznak a Szdvetségi Kdzvetitési Bizottsag hataskorébe.

A kozvetités leggyakoribb teriilete a polgari jog, pontosabban a csaladi ligyek.

Melyek a kévetendd szabalyok?

A kozvetités igénybevétele a felek 6nkéntes dontésén alapul, és az eljaras sikertelensége esetén nem von blintetést maga utan.

Nemrégiben bevezetett csaladjogi rendelkezések szerint a bird koteles tajékoztatni a feleket a kozvetités l1étérdl és lehetéségérdl.

Létezik kdzvetitsi ,Magatartasi Kédex”, amely =" flamand és [ francia nyelveken all rendelkezésre.

Tajékoztatas és képzés

Szamos informaci6 all rendelkezésre az internetes honlapon =" flamand és [" francia nyelveken, ahol tajékoztatast adnak a kozvetités kiilénbdz6 ismérveird|
(a kozvetites lefolyasa, koltsége, cimek stb.).

Szakmabeliek rovata

Az internetes honlap e része tajékoztatast ad a kozvetiték mindsitési szempontjairél és képesitési feltételeirdl.

A Szovetségi Kozvetitési Bizottsag szabalyozta a kozvetitdk képzését, de magat a képzést a maganszektor nyuijtja.

A képzési program egy 60 oras kdzos térzsanyagot foglal magaban, amely legalabb 25 éra elméleti képzésre és legalabb 25 éra gyakorlati képzésre oszlik.
A kdz6s térzsanyag a kozvetités altalanos elveit (etika / filozdfia), a kiildnbdz6 alternativ vitarendezési médok tanulmanyozasat, az alkalmazando jogot,
valamint a kdzvetités szocioldgiai, pszicholdgiai vetlletit és a kdzvetités folyamatat fedi le.

A gyakorlati képzési rész lefedi a program témakoéreit, és szerepjatékokon keresztil fejleszti a targyalasi és kommunikaciés készséget.

A k6z0s térzsanyagon kivil a képzés a kilonbozé kozvetitési tipusokra jellemzé targyakat is tartalmaz (legalabb 30 érat, amely szabadon oszthato fel az
elméleti és gyakorlati képzési formak kozott).

Vannak a csaladi, a polgari, a kereskedelmi és tarsasagi kozvetitéssel foglalkozoé specidlis targyak is.

Minésitési szempontok

a kozvetiték mindsitési szempontjai,

a kozvetitdi mindsités elnyerése céljabol beadott palyazati anyagra vonatkozé Iranymutatasok a 2005. februar 21-i térvény alapjan,

a kozvetitdi elismerési kérelem jegyzéke (Word).

Képzési szempontok/ tovabbképzés



Alapképzés

A képzdkozpontok és a mindsitett kdzvetiték képzésének feltételeit és mindsitési eljarasait rogzité, 2007. februar 1-i hatarozat

A Szovetségi Kozvetitési Bizottsag altal mindsitett kdzvetitéképz6 intézmények

Tovabbképzés

A mindsitett kozvetitdk tovabbképzési kdztelezettségeit, és a kapcsolddd képzési programok mindsitési szempontjait meghatarozoé, 2008. december 18-i
hatarozat

Magatartasi Kédex

A mindsitett kozvetité magatartasi kodexe (Word)

Panaszkezelés

A mindsités-visszavonasi eljarasrél, a magatartasi kodexbdl kdvetkez6 szankciok meghatarozasarol és a szankcidk alkalmazasara vonatkozé eljarasrol
sz0l6 hatarozat

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetités nem ingyenes. A kozvetitd tiszteletdija a magankozvetits és a felek kozotti megéllapodas targyat képezi. A tiszteletdij 6sszegét torvény nem
szabalyozza. Altalaban a felek fele-fele aranyban fizetik ki a tiszteletdijat.

A kozvetitd tiszteletdijanak kifizetésére segély is igénybe vehetd, amennyiben az adott fél szerény jovedelemmel rendelkezik, és azzal a feltétellel, hogy a
kdzvetitd mindsitett.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként |étrejott megallapodés?

A" 2008/52/EK eurdpai iranyelv értelmében lehetséges a kdzvetités eredményeképpen létrejott irasbeli megallapodas végrehajtasanak kérelmezése. A
tagallamok megjeldlik az ilyen tipusu kérelmek befogadasara hataskorrel rendelkezé birésagokat vagy mas hatésagokat. Belgium még nem adta meg ezt az
informaciot.

Ugyanakkor a Birédsagi Szabalyzat 1733. és 1736. cikkeinek értelmében lehetéség van a kdzvetités utjan létrejott megallapodas birdésag altali jovahagyasara,
amellyel a megallapodas hitelessé és végrehajthatova valik. Formailag ebben az esetben a megallapodas itéletté valik.

A jovahagyasnak létezik egy alternativdja is. A kdzvetités utjan létrejott megallapodas kdzjegyz6 altal kozjegyzdi okiratba is foglalhato. A megallapodas
ebben az esetben birésaghoz fordulas nélkil is hitelessé és végrehajthatéva valik. Erre csak a felek egyetértése esetén van lehetéség.

Kapcsol6dé linkek

[ Szdvetségi Igazsagiigyi Kézszolgalat

[ Szdvetségi Kozvetitési Bizottsag

Utolso frissités: 06/08/2019

E lap nemzeti nyelv( véltozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tiukrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informéaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felel6s tagallam
szerz6i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kozvetités az uniés tagéllamokban - Bulgéria

A birésagi eljaras helyett miért ne prébalna meg vitajat kozvetités utjan rendezni? Ez olyan alternativ vitarendezési eszkdz, ahol a vitdban érdekelt feleket
kozvetitd segiti a megegyezés elérésében. Bulgariaban a kormany és a jogaszok is tisztaban vannak a kozvetités elényeivel.

Kihez kell fordulni?

A bolgar Igazséagiigyi Minisztérium |étrehozott egy kdzvetitéi nyilvantartast a kézhasznu szolgaltatasokat kinald nonprofit vallalati testiletek kézponti
nyilvantartasanak részeként.

Az [ Igazsagiigyi Minisztérium honlapjardl elérheték a kdvetkezék:

[ A kozvetitdk jegyzéke

[ A kozvetitdk képzésével foglalkozé maganszervezetek

Mely terlileten megengedett és/vagy a leggyakoribb a kdzvetités igénybevétele?

A kozvetités megengedett a jog szamos terlletén. Ezeket a terlileteket azonban nem szabalyozza vagy korlatozza jogszabaly. A legutébbi id6kig a legtébb
bejegyzett kozvetitd kereskedelmi és Uzleti kozvetitésre specializalodott.

Vannak sajatos szabalyok e téren?

A kozvetitdi eljaras telijes mértékben 6nkéntes. Noha alternativ vitarendezési médot kindl a birésag elkeriilésével, nem el6feltétele a birdsagi eljaras
meginditasanak.

Nincs olyan konkrét magatartasi kodex, amely a kdzvetitékre vonatkozna. Azonban a kdzvetitésrél szolo torvény, és a 2007. marcius 15-i 2. sz. rendelet,

amely megallapitja a kozvetiték képzésével foglalkozo szervezetek jovahagyasara vonatkozé feltételeket és eljarast, tartalmaz az etikai normakra vonatkozo
rendelkezéseket

Tajékoztatas és képzés

A kozvetitdk képzésével foglalkozo szervezetek a maganszektorban mikddnek.

A képzési szeminariumok témai k6zé tartoznak a jogi eljarasok és a kdzvetiték magatartasara vonatkozo etikai szabalyok, valamint a kézvetitésrél sz6l6
térvényben és a 2007. marcius 15-i 2. sz. rendeletben megallapitott eljaras.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetitésért dijat kell fizetni. A fizetendd dsszeg a kozvetitd és az érintett felek megallapodasanak targya.

Van lehet8ség a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas végrehajtasara?

A" 2008/52/EK iranyelv értelmében (amely a hataron atnyuld vitdk megoldasanak alternativ formajaként a kozvetitést dszténzi és tamogatja az Eu-ban),
lehet6vé kell tenni, hogy kérelmezni lehessen, hogy a kdzvetités eredményeként Iétrejott irasbeli megallapodas tartalma végrehajthaté legyen.

A" 2008/52/EK iranyelvnek a kdzvetités eredményeként étrejétt megallapodasok végrehaijthatdsagrol szolo rendelkezéseit a kdzvetitésrol szolo tdrvény
Ultette at.

A tagallamok ezt kommunikalni fogjak azon birésagok és mas hatésagok felé, amelyek az ilyen kérelmek fogadasara illetékesek.

Utolso frissités: 19/05/2023

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.



Kozvetités az uniés tagallamokban - Csehorszag
Birdsagi eljaras helyett miért ne rendezné vitait kdzvetités atjan?

Ez az alternativ vitarendezés egyik formaja, ahol a vitaban érintett felek kozvetité segitségével juthatnak megegyezésre. A kdzvetités elénye az, hogy a
vitarendezés e formajanak igénybevételével id6t és — gyakran — pénzt takarithat meg a birésagi igyekhez képest.

Kihez fordulhatok?

Blintet6ligyekben a kozvetités célja a blincselekmény kdvetkezményeinek az elkdvet6 és a sértett kozotti rendezése; e tekintetben a kozvetitésért felelés
kézponti szerv a Cseh Koztarsasag [ Partfogo Feliigyeldi és Kozvetitsi Szolgalata (Probaéni a mediaéni sluzba CR). A szolgélatért a Cseh Kéztarsasag
Igazsagligyi Minisztériuma felel.

Ha polgari Ggyben kivan kdzvetitést igénybe venni, forduljon az ilyen szolgaltatast nyujté kozvetiték valamelyikéhez. A Cseh Koztarsasagban dolgozé
kozvetitok elérhetéségét a kiilonbdzd honlapokon a ,kdzvetités” (mediacio) keresészé beirasaval talalja meg.

Kézvetitéi jegyzék talalhaté példaul a Cseh Kdzvetitéi Egyesiilet, a Cseh Ugyvédi Kamara és a Cseh Kéztarsasag Valasztottbirdsagi és Kozvetitsi
Egyesiletének weboldalan. A Cseh Kéztarsasag Partfogd Felligyel6i és Kozvetitdi Szolgalata az érintett korzeti birdsagok illetékességi terlilete szerint jar el;
elérhetéségei megtalalhatdk a Szolgalat weboldalan.

A kozvetitésrol szolo 202/2012 sz. torvény alapjan nyilvantartasba vett, a Cseh Koztarsasag Igazsagligyi Minisztériuma altal fenntartott kdzvetiték
névjegyzéke [ itt érhetd el.

A kozvetités teruletén szamos egyéb nem kormanyzati szervezet és testilet tevékenykedik.

Mely teriileteken vehet6 igénybe, illetve mely teriileteken folyamodnak leggyakrabban kézvetitéshez?

A kozvetités a jog minden teriiletén igénybe vehet6 — példaul a csaladjog, a kereskedelmi jog és a blintetSjog teriiletén —, kivéve, ahol ezt jogszabaly kizarja.

A polgéari perrendtartas szerint a birésag elndke — észszeriinek és megfelelének vélt esetben — arra kotelezheti az eljarasban részes feleket, hogy kozvetité
jelenlétében tartsanak egy haroméras, elézetes egyeztetést. llyenkor az eljaras legfeljebb harom hénapra felfliggeszthetd.

Vannak-e specialis szabalyok e téren?

Igen, a kozvetitést a kdzvetitésrdl szol6 202/2012 sz. térvény és — biintetéeljarasok esetén — a Cseh Koztarsasag Partfogd Felligyel6i és Kdzvetitdi
Szolgalatardl szold, 257/2000 sz. térvény szabalyozza.

Tajékoztatas és képzés

A kozvetitésrél szold 202/2012 sz. torvény értelmében tevékenykedd bejegyzett kozvetitéknek sikeres szakmai vizsgat kell tennilik az Ilgazsagugyi
Minisztérium altal kinevezett bizottsag elétt. A Cseh Koztarsasag Partfogd FelligyelSi és Kozvetitdi Szolgalatardl szolo, 257/2000 sz. térvényében
meghatarozott feladatkorben tevékenykedd kozvetitdknek sikeres képesitévizsgat kell tennitk.

A bintet6 igazsagszolgaltatasi rendszerben tevékenykedd kdzvetiték képzését a Partfogod Felligyel6i és Kozvetiti Szolgalat biztositja; a biintetéjogon kivdili
kozvetités terén szamos testllet és oktatasi intézmény kinal képzést.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A Partfogo Felligyel6i és Kozvetitéi Szolgalat altal nyujtott kdzvetités ingyenes, vagy az allam viseli a koltségeket.

Ha egy polgari ligyben a birésag felfliggeszti az eljarast, és a feleket — kozvetit6é részvételével zajlo — el6zetes egyeztetés tartasara kotelezi, a kdzvetitdi
egyeztetés els6 harom orajaért a végrehajtasi szabalyokban meghatarozott dijat kell fizetni (minden megkezdett éraért 400 CZK 6sszeget), amelyet a felek
egyenl6 aranyban viselnek (ha a felek mentességet élveznek a birésagi dijak fizetése aldl, akkor a dijat az allam fizeti). Ha a kdzvetités idétartama
meghaladja a harom 6rat, a tovabbi kdltségeket a felek egyenlé aranyban viselik, a kozvetitd és a kozvetitésben (vagyis az eljarasban) érintett felek altal
kdzdsen meghatarozott 6sszeghatarig.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas?

A [ 2008/52/EK iranyelv lehetévé teszi a vitaban érintett felek szamara annak kérelmezését, hogy a kdzvetités eredményeképpen létrejévé irasbeli
megallapodas végrehajthaté legyen. Polgari tgyben a kdzvetitdi eljaras felei k6zotti megallapodas a tovabbi eljaras keretében jovahagyasra benyujthatéd a
birésaghoz. A bilintetéeljaras keretében a Partfogo Felligyelsi és Kozvetitéi Szolgalat altal végzett kozvetités eredményét az ligyész és a birdsag is
figyelembe veheti a konkrét Gigyben torténd dontéshozatalkor.

Utolso frissités: 14/01/2022

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz§i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagéllamokban - Dénia

Daniaban lehetéség van arra, hogy magankezdeményezés alapjan vegyuk igénybe a kdzvetitd szolgaltatasait. A maganszemélyként igénybe vett kdzvetitést

a jog nem szabalyozza, a kdzvetités koltségeit pedig a felek viselik. Emellett a jog a jarasi birésagok, a felsébirdsagok, illetve a Tengerészeti és
Kereskedelmi Birésag el6tt 1évé polgari jogi igyekben lehetéséget biztosit a kdzvetitésre, biintetéjogi esetekben pedig a konfliktusrendezésre (lasd alabb).
Kozvetités polgari jogi ligyekben

Az igazsagszolgaltatasi torvény 27. fejezete rogziti a jarasi birésagok, a fels6birdsagok, illetve a Tengerészeti és Kereskedelmi Birdsag el6tt folyamatban

1évé polgari jogi Ugyekben torténd birdsagi kozvetités szabalyait.

A felek kérésére a birésag birdsagi kdzvetitét jeldlhet ki, aki segit a feleknek abban, hogy k6z6s megegyezéssel rendezzék a koztlk 1évé vitas kérdést
(birésagi kdzvetités).

Az eljaras célja, hogy lehetéséget biztositson a birésag elé vitt ligyekben részes feleknek, hogy amennyiben ugy kivanjak, a hagyomanyos, a hatalyos jogon
alapulé birésagi egyeztetd eljarastol vagy a birdsagi itélettdl eltéré médon probaljak meg rendezni a vitas kérdést. A birdsagi kozvetités lehetéséget teremt a
vitds kérdés kdzos megegyezéssel torténd rendezésére, ez mindkét fél szamara kielégitébb megoldas, mivel a kdzvetités soran kidolgozott megallapodas
esetében nagyobb befolyasuk van az események alakulasara, és figyelembe tudjak venni a hattérben meghizodo érdekeiket, sziikségletiiket és a
megegyezést koveto idét.

A kozvetitd lehet a széban forgd birésag egy, a kdzvetitdi szerep betdltésére kijelolt biraja vagy tisztvisel6je, vagy olyan ligyvéd, akit a Birésagi lgazgatésag
a kozvetitéi szerep betdltésére az érintett felsébirdsagi kérzetben kijelolt.

A kozvetitd a felekkel konzultalva hatarozza meg a kozvetités menetét. A felek beleegyezésével a kdzvetitd kulon-kilon is tarthat velik megbeszéléseket.
Hacsak masképpen nem allapodnak meg, a felek mindegyike maga viseli sajat birésagi kdzvetitési kdltségeit.

Amennyiben a kozvetités eredményeként kozds megegyezés jon létre, errdl hivatalos feliegyzés készithetd, amelyet kdvetéen az tigyet le lehet zarni.

Az igazsagszolgaltatasi torvény 478. cikke (1) bekezdésének masodik pontja értelmében a birésag vagy mas hatdsag elétti megallapodas végrehajthato,
amennyiben a jog lehetévé teszi a birdsagi hatarozatok végrehajtasat.



A 478. cikk (1) bekezdésének negyedik pontja értelmében a birdsagon kivili, rendezetlen tartozasokra vonatkozo irdsos megallapodas is végrehajthato,
amennyiben a megallapodas kifejezetten rogziti, hogy az végrehajtas alapjaul szolgalhat.

Az igazsagszolgaltatasi térvény a kévetkezd oldalon talalhaté meg: [5" A joggal kapcsolatos informaciok.

Kozvetités bintet6ligyekben

A blincselekményekkel kapcsolatos konfliktusrendezési tanacsokrél szél6, 2009. junius 12-i 467. sz. tdérvény, amely 2010. januar 1-jén Iép hatalyba,
orszagos szintl, allandé rendszert vezet be a blintetéligyekben torténd konfliktusrendezésre.

Minden rendérségi kdrzet rendérbiztosa konfliktusrendezési tanacsot allit fel, ahol a blincselekményt kdvetéen az aldozat és az elkdvetd semleges kodzvetitd
jelenlétében talalkozhat.

Konfliktusrendezési tanacs keretében csak akkor keriilhet sor kdzvetitésre, ha a felek beleegyeznek a részvételbe. A gyermekek és 18 év alatti fiatalkortiak
azonban csak torvényes képviseljik beleegyezésével vehetnek részt a kozvetitésben. Konfliktusrendezési tanacs keretében csak akkor keriilhet sor
kozvetitésre, ha az elkdvetd a lényegi pontok tekintetében beismerte a blincselekmény elkdvetését.

A kozvetité — a felekkel valé egyeztetést kdvetéen — meghatarozza a konfliktusrendezési tanacs menetrendjét. A konfliktusrendezés soran a kozvetitd segit a
feleknek a blincselekmény megvitatasaban, és segithet nekik barmely megallapodas kidolgozasaban, amelyet a felek kotni kivannak.

A konfliktusrendezés keretében torténd kozvetités nem helyettesiti a blincselekmény elkdvetéséért jaré bintetést vagy egyéb jogi kdvetkezményt.

A biincselekményekkel kapcsolatos konfliktusrendezési tanacsokrél szol6 térvény a kdvetkezd oldalon talalhaté meg: [ A joggal kapcsolatos informaciok.
Kihez fordulhat?

Polgari jogi tigyekben az ligyben eljaré birésaghoz fordulhat. Az adott birésag elérhetéségeit (cim, telefonszam stb.) a kdvetkez6 honlapon keresztiil érheti
el: [ Domstolsstyrelsen ([" Birosagi Igazgatosag).

Biintet6jogi Uigyekben az ligyben eljaro korzeti rendérséghez fordulhat. Az adott rendérségi korzet elérhetéségeit (cim, telefonszam stb.) a kdvetkezd
honlapon keresztill érheti el: 5" Dan Orszagos Rendérség.

Mely terlileteken van lehet6ség kézvetités igénybevételére és/vagy mely tertileteken a legelterjedtebb a kozvetités?

Léasd fent.

Vannak-e kiilén szabélyok e téren?

Lasd fent.

Tajékoztatas és képzés

Lasd fent.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

Lasd fent.

Végrehajthat6-e a kdzvetités eredményekeént létrejott megallapodas?

Léasd fent.

Utolso frissités: 04/05/2022

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditdsok még nem tiikrézik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal
semmifajta felelésséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz6i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Németorszag

A birésagi eljaras helyett miért ne prébalna meg vitajat kdzvetités Gtjan rendezni? Ez olyan alternativ vitarendezési eszkdz, ahol a vitaban érdekelt feleket
kozvetitd segiti a megegyezés elérésében.

Kihez kell fordulni?

Kozvetitdi szolgaltatasokat szamos szervezet nyujt. A teljesség igénye nélkil a nagyobb egyesiiletek kdzé tartoznak a kovetkezok:

[ Csaladjogi Kozvetitdk Szévetségi Munkakdzossége (Bundes-Arbeitsgemeinschaft fiir Familien-Mediation e.V. [BAFM]: FritschestraRe 22, 10585 Berlin,
Németorszag)

[ Kozvetitdk Orszagos Szovetsége (Bundesverband Mediation e.V. [BM]: WittestraRe 30K, 13509 Berlin, Németorszag)

[" Gazdasagi és Munkaligyi Kézvetiték Orszagos Szévetsége (Bundesverband Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt e.V. [BMWA]: Prinzregentenstrale 1,
86150 Augsburg, Németorszag)

[" Kdzvetitéi Kzpont (Centrale fiir Mediation GmbH & Co.KG [CfM]: Gustav-Heinemann-Ufer 58, 50968 K&ln, Németorszag)

[=" Német Ugyvédi Kamara (a Német Ugyvédi Kamara kézvetitéi munkacsoportja [Arbeitsgemeinschaft Mediation im Deutschen Anwaltverein), Littenstrale
11, 10179 Berlin, Németorszag)

Német Kozvetitéi Szdvetség (Deutsche Gesellschaft flir Mediation [DGM], Friedrich-Ebert-Strafle 10, 59425 Unna, Németorszag)

Német Kozvetitéi Forum (Deutsches Forum fiir Mediation [DFfM], Hohe StralRe 11, 04107 Lipcse, Németorszag)

[ A csaladi konfliktusokkal és a gyermekrablassal foglalkozé Nemzetkdzi Kdzvetitdi Kdzpont (Internationales Mediationszentrum fiir Familienkonflikte und
Kindesentfiihrung e.V. [MiKK], Fasanenstral’e 12, 10623 Berlin, Németorszag)

Ezek az egyesliletek segitenek a kdzvetitét igénybe venni kivano feleknek megtalaini a megfelel6 kdzvetitét.

Mely teriileteken megengedett és/vagy legelterjedtebb a kdzvetités?

A kozvetités fészabalyként minden olyan esetben megengedett, amikor a felek vitas és egyéb tUgyeinek rendezésére a torvény nem irja el a birdsagi ut
kotelez igénybevételét. A kdzvetités a csaladjog, az oroklési jog és a kereskedelmi jog teriletén a leggyakoribb.

Vannak sajatos szabalyok e téren?

Németorszagban 2012. julius 26-an lépett hatalyba a kozvetitési térvény (Mediationsgesetz) (a kdzvetités és a birésagon kivili egyéb vitarendezési
eljarasok elémozditasardl szold, 2012. julius 21-i térvény, Szévetségi Torvénytar [Bundesgesetzblatf] |, 1577. o.) 1. cikke). Németorszagban ez a torvény
szabalyozta el6szor a kdzvetitést. A torvény emellett atllteti az eurdpai kozvetitési iranyelvet (a polgari és kereskedelmi ligyekben végzett kdzvetités egyes
szempontjairdl szold, 2008. majus 21-i 2008/52/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv, HL L 136., 2008.5.24., 3. 0.). A kdzvetitésrél szolo torvény
tulhalad az eurdpai iranyelv el6irdsain: az iranyelv csak a hatarokon atnyulé polgari és kereskedelmi jogvitakra vonatkozik, a kozvetitésrél szolo torvény
hatalya azonban a Németorszagban végzett valamennyi kdzvetitési tevékenységre kiterjed, fliggetlenul a vita tipusatdl és a felek lakéhelyétél.

A német kbzvetitésrél szolo torvény csak altalanos alapelveket rogzit. A kdzvetitési eljaras soran a kdzvetitéknek és a feleknek jelentés mozgastérrel kell

rendelkeznilik. A torvény el6sz6r meghatarozza a ,kdzvetités” és a ,kdzvetité” fogalmat, hogy a kdzvetitést elhatarolja a tobbi vitarendezési eljarastol.
Eszerint a kdzvetités olyan strukturalt eljaras, amelynek soran a felek énként és a sajat felelésségikre, egy vagy tobb kdzvetitd segitségével tesznek
kisérletet vitajuk kdlcsonds rendezésére. A kdzvetiték dontési jogkdrrel nem rendelkezd, fliggetlen és partatlan személyek, akik végigvezetik a feleket a
kozvetitési eljarason. A torvény szandékosan nem hatarozza meg a kozvetitési eljaras lefolytatdsanak részletes szabalyait. Ugyanakkor a kozvetiték



figgetlenségének és semlegességének biztositasa érdekében kilonb6zé nyilatkozattételi kdtelezettségeket és a tevékenységre vonatkozo korlatozasokat ir
el6. Emellett a torvény kifejezetten rendelkezik a kdzvetiték és segitdik titoktartasi kdtelezettségérdl.

A torvény a kolcsonds vitarendezés elémozditasa érdekében kiilonb6z6 6sztonzéket illeszt be az egyes eljarasi torvénykdnyvekbe, tdbbek kdzott a polgari
perrendtartasba (Zivilprozessordnung). igy ha a felek polgari birésag elétt keresetet inditanak, nyilatkozniuk kell arrél, hogy megkisérelték-e a vitat — példaul
kozvetités utjan — birésagon kivil rendezni, és hogy véleményiik szerint szol-e valami egy ilyen eljaras ellen. A birédsag javasolhatja tovabba a feleknek a
kozvetitdi eljaras vagy egyéb birdsagon kivlli vitarendezési eljaras igénybevételét, és ha a felek ezt nem fogadjak el, a birosag felfliggesztheti az eljarast. A
kozvetitési eljarasban jelenleg nem veheté igénybe koltségmentesség. A § polgari perrendtartas 278. szakaszanak (5) bekezdése értelmében a birésag a
békéltetési eljaras és a peren kivilli egyezség tovabbi megkisérlése céljabol a feleket békéltetd birdhoz ( Gliterichter) utalhatja. A békéltetd birdt kifejezetten
erre a célra jelolik ki, és nem rendelkezik dontéshozatali jogkorrel. A békéltet6 bird a vitarendezés valamennyi maédjat igénybe veheti, beleértve a kdzvetitést
is.

A szovetségi kormany 2017. julius 20-i jelentésével eleget tett azon jogi kotelezettségének, hogy a térvény hatalybalépése utan 6t évvel kételes a Bundestag
részére jelentést tenni a torvény hatasairdl. A jelentés [ itt érhet6 el. A jelentésbdl az deriil ki, hogy a kdzvetitést Németorszagban a vitarendezés alternativ
eszkdzeként még nem alkalmazzak a kivanatos mértékben. A jelentés szerint nincs azonnali sziikség jogalkotasi intézkedések elfogadasara. A jelentésben
foglalt megallapitasok alapjan a szévetségi kormany mindazonaltal meg fogja vizsgalni, hogy miként érheté el hatékonyabban a kdzvetitésrél szolo torvény
altal kitGzott, a kozvetités eldmozditasara iranyuld celkitlizés.

Tajékoztatas és képzés

Altalanos tajékoztatas a [ Szévetségi lgazsagiigyi Minisztérium (Bundesministerium der Justiz) weboldalan érheté el.

A jogszabalyok nem hatarozzak meg a kodzvetiték szakmai hatterét, és barki jogosult lehet a kozvetitdi tevékenység gyakorlasara. A kdzvetitének sajat
feleléssége alapjan kell gondoskodnia sajat maga megfeleld képzésérsl és tovabbképzésérdl. igy szerezheti meg az ahhoz szilkséges ismereteket és
tapasztalatot, hogy a feleket megbizhaté médon tudja végigvezetni a kdzvetitési eljarason. A torvény régziti, hogy fészabaly szerint milyen ismeretekre,
kompetenciakra és médszerekre kell kiterjednie a megfelel6 elézetes képzésnek. Aki ezeket a feltételeket teljesiti, az eljarhat kdzvetitéként. Nincs eldirva
sem meghatérozott als6 korhatar betdltése, sem egyetemi szinti alapképzés megszerzése.

Ha a felek biztosak szeretnének lenni abban, hogy a kdzvetité megfeleld képzettséggel és tapasztalattal rendelkezik, szakképzett kdzvetitét (,zertifizierten”
Mediator) is valaszthatnak. Ennek érdekében a Szévetségi Igazsagligyi Minisztérium sajat hataskoérben jogszabalyt bocsatott ki, és elfogadta a szakképzett
kozvetitdk képzésérol és tovabbképzésérdl szol6 rendeletet (Verordnung (ber die Aus- und Fortbildung von zertifizierten Mediatoren), amelyben részletesen
meghatarozta a szakképzett kdzvetiték képzésére és tovabbképzésére vonatkozé feltételeket, valamint a képzési és tovabbképzési intézményekre
vonatkozo kovetelményeket.

Erre iranyuld hivatalos kezdeményezés eddig nem tortént.

Kozvetitéi képzést egyesiletek, szervezetek, egyetemek, vallalkozasok és maganszemélyek nyujtanak.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetitésért dijat kell fizetni. A fizetend® 6sszeg a konkrét kdzvetitd és az érintett felek megallapodasanak targya.

A kozvetités dijara vonatkozoan nincsenek szabalyok, és statisztikdk sem allnak rendelkezésre e tekintetben. A 80 és 250 eurd kozotti dradij redlisnak
tekinthetd.

Végrehajthaté-e a kdzvetitési megallapodas?

A kozvetités eredményeként létrejott megallapodas fészabaly szerint Uigyvéd vagy kézjegyzé segitségével végrehajthatonak nyilvanithatd (mint tgyved elétt
kotott egyezség vagy kdzjegyz6i okirat, §§ a polgari perrendtartas 796a—796c¢. szakasza, valamint 794. szakasza (1) bekezdésének 5. pontja alapjan).
Kapcsol6dé linkek

[" Csaladjogi Kézvetitdk Szovetségi Munkakdzossége

[=" Német Kozvetitdk Orszagos Szdvetsége

[ Gazdasagi és Munkaiigyi Kézvetitsk Orszagos Szdvetsége

[ Kdzvetitéi Kozpont

[=" Német Ugyvédi Kamara

Utolso frissités: 17/05/2023

E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tiukrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informéaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felel6s tagallam
szerz6i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Esztorszag

Birdsagi eljaras helyett megprébalhatja jogvitait kdzvetités utjan megoldani. Olyan alternativ vitarendezési eljarasrél van sz, amelynek soran kozvetité segit
a jogvitaban érintett feleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. Esztorszagban a kormany és a jogaszok is tisztaban vannak a kdzvetités elényeivel.
Kihez kell fordulni?

A békéltetés a békélteté vagy a békeéltetd testiilet polgari igyekben végzett tevékenységét jelenti. A békéltetést a békéltetésrdl szold torvény szabalyozza. A
békéltetésrdl sz616 torvényt a polgari és kereskedelmi Uigyekben végzett kdzvetités egyes szempontjairdl sz6l6 2008/52/EK iranyelv észt jogba torténd
atlltetése érdekében fogadtak el.

A békéltetésrol szol6 torvény szerint békéltetd lehet barmely olyan természetes személy, akit a felek felkértek arra, hogy békéltetéként eljarjon. Ugyvédek és
kdzjegyz6k is eljarhatnak békéltetéként. A kilon térvény szerint a békéltetéssel allami vagy helyi nkorméanyzati szerv is megbizhato.

A kdzjegyzok listaja a Kézjegyz6i Kamara [ weboldalan talalhato.

A békéltetként is eljaro ligyvédek listaja az Eszt Ugyvédi Kamara [ weboldalan talalhaté.

Kapcsolatba Iéphet a kdvetkezé nem kormanyzati szervezetekkel:

A [ Kozvetiték Esztorszagi Egyesiilete észt és angol nyelven is tajékoztatast nyujt.

Az [ Eszt Gyermekjoléti Uni6 a gyermekek jogainak érvényesitésével foglalkozo nonprofit szervezet. Tevékenységei kozé tartozik a kiilonvalast vagy a
hazassag felbontasat tervezé szuléknek valé tanacsadas, amelynek soran arra 6sztonzik éket, hogy gyermekeik érdekeinek védelme érdekében vegyék
igénybe békéltetdk szolgaltatasait. Az Unid képzéseket szervez a csaladjogi kézvetités témakorében.

Az [ Eszt Biztositasi Egyesiilet keretében megkezdte miikédését egy biztositasi kdzvetits, aki a biztositottak és a biztositék vagy biztositasi ligynékék
kozotti vitakkal foglalkozik.

Az lgazsagugyi Minisztériumon belul létrehozott Szerzdi Jogi Bizottsag a békéltetésrdl szolo torvény 19. szakasza értelmében vett békéltetd testilet. A
Bizottsag a szerzéi jogi védelem alatt allé miivek vagy a szomszédos jogok altal védett teljesitmények bizonyos esetekben torténé szabad felhasznalasat
megengedd intézkedések iranti kérelmekkel foglalkozik.



A kollektiv munkalgyi vitdk rendezésérol szél6 térvény szerint kollektiv munkatigyi vita (kollektiv szerz6dés rendelkezéseivel kapcsolatos vita) esetén a felek
jogosultak allami békéltetéhodz fordulni. Az allami békéltetd olyan partatlan szakértd, aki a munkadgyi vita feleit segiti egyezség elérésében. A kollektiv
munkatigyi vitak allami békéltetdje Meelis Virkebau — e-mail: meelis.virkebau@riikliklepitaja.ee. Tovabbi tajékoztatast az allami békéltetd [' weboldalan
talalhat.

Bizonyos eljarasokban kozvetité lehet az igazsagligyi biztos is. Bar az ,ombudsman” fogalmat az igazsagligyi biztosrol szolo6 torvény nem hasznalja, az
igazsaglgyi biztos ellatja az ombudsman feladatait is. Ennek keretében vizsgalja, hogy a kormanyzati szervek tiszteletben tartjak-e az emberek alapvetd
jogait és szabadsagait, valamint a megfelelé kormanyzas elvét, tovabba vizsgalja a helyi 6nkormanyzatokat, a kdzjogi jogi személyeket és a kézfeladatokat
ellatd maganszerveket. 2011 6ta az igazsagugyi biztos ellatja tovabba a gyermek jogairdl sz6lé egyezmény 4. cikke szerinti gyermekjogi ombudsman
feladatait is, valamint békéltetést végez a hatranyos megkuildnboztetéssel kapcsolatos jogvitdkban. Tovabbi informaciok taldlhatdk az igazsagulgyi biztos
hivatalanak [ weboldalan.

Mely teriileten megengedett és/vagy leggyakoribb a kdzvetités igénybevétele?

A békéltetésrdl szolo torvény szerinti békéltetési eljaras altalaban minden olyan polgari jogvita megoldasara igénybe vehetd, amelynek targya alkalmas a
békéltetésre. Békéltetési eljaras érhetd el azon polgari jogi vitak esetében, amelyek maganjogi jogviszonyt érintenek, és amelyeket a megyei birésag biral el.
Bar 6sszehasonlité statisztikék nem éallnak rendelkezésre, valdszind, hogy a kdzvetités a csaladjog tertiletén gyakoribb.

Az igazsagugyi biztos oldja meg a hatranyos megkulildnbdztetéshez kapcsolddé jogvitakat, amennyiben valamely maganszemély olyan nyilatkozatot terjeszt
eld, amely szerint 6t nem, faj, nemzetiség (etnikai szarmazas), bérszin, nyelv, szarmazas, vallas, politikai vagy egyéb nézet, anyagi vagy szocialis helyzet,
életkor, fogyatékossag, szexuadlis beallitottsag vagy a térvényben meghatarozott egyéb jellemz6 alapjan hatranyos megkilénboztetés érte. Az alapveté jogok
megsértése esetén kozvetitdk is eljarhatnak.

Allami békéltets jar el békéltetéként a kollektiv munkatigyi vitakban.

Vannak sajatos szabalyok e téren?

Az észt jog szerint a békéltetés igénybevétele altalaban dnkéntes. A békéltetésre iranyadd szabalyok és a békéltetés soran sziiletett megallapodas
végrehajtasanak feltételei a (' békéltetésrol szol6 térvényben talalhatok.

Az észt polgari perrendtartas tartalmaz egy kiilénds szabalyt a bird olyan helyzetekben megvalésitott békéltetd tevékenységérdl, amikor valamelyik szl
megsérti a gyermekkel valé kapcsolattartasra vonatkozoé végzést. A perrendtartas 563. szakaszanak megfeleléen az egyik szul6 kérelmére a birésag
mindkét szil6t maga elé idézheti annak érdekében, hogy az ilyen jogvitat egyezséggel rendezzék. A birésag személyes megjelenésre kotelezi a sziléket, és
tajékoztatja 6ket a tavolmaradas lehetséges jogkdvetkezményeirdl (birsag vagy elzaras).

A polgari perrendtartas emellett kimondja, hogy amennyiben az tigy tényallasa, illetve az addig lefolyt eljaras alapjan a birésag az tigy megoldasa érdekében
szukségesnek itéli, arra kotelezheti a feleket, hogy vegyenek részt a békéltetésrdl szé16 torvény szerinti békéltetési eljarasban.

Az Eszt Biztositasi Egyesiilet biztositasi békéltetsjének eljarasi szabalyzata elérhetd [ az interneten.

Az igazsagugyi biztos segitségével végzett békéltetést az igazsaguigyi biztosrdl sz6l6 térvény szabalyozza. A kollektiv munkatgyi vitak elintézését, az allami
békéltetd tevékenységét, valamint az eljarasban részt vevo felek jogait és kotelezettségeit a kollektiv munkaligyi vitdk rendezésérdl szolo térvény
szabalyozza.

A Szerz6i Jogi Bizottsag altal lefolytatott békéltetési eljaras sajatos jellemzéi a szerzéi jogi torvényben talalhatok.

Tajékoztatas és képzés

A békéltetésrdl szolo torvény alapjan eljard békéltetékkel kapcsolatos tajékoztatas (ideértve a kdzjegyzbket és az Uigyvédeket is) a békéltetéként eljaré
személyek weboldalan érhetd el. A kdzjegyzok listaja a Kozjegyzsi Kamara [ weboldalan talalhato. A békéltetéként is eljaré tigyvédek listaja az Eszt
Ugyvédi Kamara [=" weboldalan talalhato.

Az igazsagligyi biztos gyermekjogi ombudsmani mindségében végzett békéltetsi tevékenységével kapcsolatos tajékoztatas az igazsagiigyi biztos [
weboldalan talalhaté. A hatranyos megkiildnbdztetéssel kapcsolatos jogvitakra vonatkozé informaciok az igazsagligyi biztos [" weboldalan is megtalalhatok.
Az allami békéltetd békéltetsi tevékenységével kapcsolatos tajékoztatas az allami békéltetd ' weboldalan talalhaté meg.

A kozvetitdk képzését a maganszféra (pl. a Kozvetiték Egyestlete) végzi. A kdzvetiték képzésére nem vonatkoznak kiilén szabalyok.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A békéltetésrdl szolo torvény alapjan a békéltetés nem ingyenes: a békéltetés koltsége a békéltetd és az érintett felek kozotti megallapodas targya.

Azokban az esetekben, amelyekben a birdsag javasolja az eljarasban részt vevé feleknek, hogy forduljanak békéltetéhdz, vagy elrendeli, hogy a felek a
békéltetésrol szol6 torvény szerinti békéltetési eljarasnak megfeleléen jarjanak el, minden olyan fél, aki nem képes a békéltetési eljaras koltségeinek
viselésére, illetve azok viselésére csak részben vagy részletfizetés utjan képes, kérelmezheti, hogy kéltségmentesség keretében az Eszt Kéztarsasag
koltségére részben vagy egészben mentesitsék a békéltetési eljaras koltségeinek megfizetése alol.

Amennyiben az igazsaglgyi biztos jar el békéltetéként, nem kell dijat fizetni. Ugyanakkor felmerilhetnek egyéb koltségek a békéltetési eljarassal
osszefliggésben. Az igazsagligyi biztos dont arrol, hogy kinek kell viselnie ezeket a koltségeket.

A kollektiv munkalgyi vita allami kbzvetit6 részvételével valé megoldasa szintén ingyenes. A kollektiv munkalgyi vita megoldasa soran felmertlt koltségeket
a vétkes fél viseli, vagy azokat a felek megéllapodésa alapjan osztjak meg.

Az Eszt Biztositasi Egyesiilet ajanlatkérgje altal felszamitott igazgatasi dij 50 eurd, a biztositasi békéltetd dija pedig legfeljebb 160 eurd. A
tarsadalombiztositasi jarulékokkal és a munkanélkiliségi biztositas jarulékaival egyiitt ez 6sszesen 214,08 eurot tesz ki. A békéltetés sikertelensége esetén
a biztositasi békéltetd dijanak csak a felét kell megfizetni.

Van lehet8ség a kdzvetités eredményeként Iétrejott megallapodas végrehaijtasara?

A békéltetésrdl szolo torvény szerint a békéltetési eljaras eredményeként megkotott megallapodast azt kovetéen lehet végrehajtani, hogy a végrehajthatéva
nyilvanitasara iranyuld megfeleld eljarast kérelemre lefolytattak (a polgari perrendtartas 627.1 vagy 627.2 szakasza). A kdzjegyz6 vagy lUgyveéd altal
lefolytatott békéltetési eljaras eredményeként megkotott megallapodast a kdzjegyz&i okiratokrol szolo térvény rendelkezéseinek megfeleléen kdzjegyz6 is
végrehajthatova nyilvanithatja. A gyermekekkel valo kapcsolattartasi jogra iranyul6 eljarasokban sziiletett megallapodasok végrehajthatésagara vonatkozo
kilonds szabélyok a polgari perrendtartas 563. szakaszaban talalhatok.

Az igazsaglgyi biztos altal jovahagyott békéltetési eljaras eredményeként létrejott dsszes megallapodas végrehajthato.

Az allami békéltets segitségével kollektiv munkaligyi vita rendezése érdekében megkdtott megallapodas mindkét félre nézve kotelezé, és az alairasanak
napjatol hatalyos, kivéve, ha a felek ettdl eltéré hatalybalépési idépontban allapodtak meg. Az ilyen jellegli megallapodasok azonban nem minésuinek
végrehaijthaté jogcimnek.

Utolso frissités: 14/01/2022



E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. El6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz@i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Irorszag

[=" A mediacios tevékenységrol szolo 2017. évi torvény (Mediation Act 2017) 2018. januar 1-jén Iépett hatalyba. A birésagi eljaras alternativajaként a torvény
atfogo jogszabalyi keretrendelkezéseket tartalmaz a vitak mediacio utjan valé rendezésére. A térvény alapvetd célja a mediacios tevékenység
népszerlsitése és elésegitése, a birdsagi eljarasok mikddéképes, hatékony és eredményes alternativajaként, ezaltal csdkkentve a jogi kdltségeket,
felgyorsitva a vitak rendezését, és enyhitve a birésagi eljarasok gyakori kisérdit: a stresszt és az elmérgesedett viszalyt.

A torvény:

altalanos elveket hataroz meg a szakképzett mediatorok altal végzett mediacié tekintetében — 6-8. szakasz;

eljarasi szabalyzatot vezet be a szakképzett mediatorok altal végzett mediacio esetén — 9. szakasz;

rendelkezik a feleknek a mediacié soran folytatott kommunikaciojanak bizalmas jellegérdl — 10. szakasz;

rendelkezik egy az agazat fejlédését felligyelé mediacios tanacs lehetséges jovobeli létrehozasarol — 12. szakasz;

bevezeti az ligyvédek és jogtanacsosok azon kotelezettségét, hogy javasoljak a vitdban részt vevo feleknek a mediaciot mint vitarendezési eszkozt — 14. és
15. szakasz:

el6irja, hogy a birésag akar a sajat, akar a felek kezdeményezésére felkérheti a feleket a mediacio vitarendezési eszkdzként valo fontoléra vételére — 16.
szakasz;

rendelkezik a mediaciénak az elévilési idére kifejtett hatasarol — 18. szakasz;

el6irja, hogy a birésag — amennyiben megfelelének itéli meg — a toérvény 16. pontjaban emlitett kdltségmegosztasok elbiralasa soran vegye figyelembe, ha
az eljarasban részt vevd felek barmelyike indokolatlanul visszautasitja vagy elmulasztja a mediacio fontoléra vételét vagy az azon valo részvételt,
amennyiben a birésag a 16. szakasz értelmében felhivta erre — 20. és 21. szakasz;

A térvény hatalya ala tartozik az 6sszes olyan polgari eljaras, amelyet birésag el6tt lehet meginditani, a térvény 3. szakaszaban felsorolt par kivételté!
eltekintve.

Utolso frissités: 18/01/2024

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam

szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Gérégorszag

Birésagi eljaras helyett kozvetités Gtjan is rendezheti a jogvitait. A kdzvetités az alternativ vitarendezés (ADR) egyik formaja, amely soran kdzvetitd segit a
eleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. A gorég kormany és az igazsagszolgaltatasi rendszerben dolgozé jogaszok elismerik a kdzvetités elényeit.
Kihez kell fordulni?

Gorogorszagban a kovetkezé szervek nyudjtanak kozvetitési szolgaltatasokat:

A 2008/52/EK iranyelvet atiilteté 4640/2019. torvény (" Kormanyzati KzIény, I. sorozat 190. sz., 2019) szerint a kdzvetitdknek a kdvetkezoknek kell
megfelelnitik: a) fels6foku végzettséggel vagy valamely nemzetkozi szinten elismert intézmény azzal egyenértékl oklevelével kell rendelkeznilik; b) el kell
végeznilk a Kozponti Kozvetitési Testilet altal elismert valamely kozvetitdi képzést nyujtd szervezet képzését, vagy akkreditalt diplomaval kell rendelkeznitik
egy masik unids tagallambol; és c) rendelkeznilk kell a Kézponti Kdzvetitési Testllet akkreditaciojaval, és szerepelnitk kell a kdzvetit6i jegyzékben. A
kozvetités terliletén szerzett doktori fokozattal vagy annak megfelel6 kilféldi diplomaval rendelkez6 személyeknek az akkreditalashoz nem kell elvégezniik a
kdzvetitdi képzést nyujtod szervezetek tovabbképzését, hanem azonnal részt vehetnek az akkreditacios vizsgan. Az allami, 6nkormanyzati vagy birésagi

tisztségviselbk, a kbzjogi jogi személyek és intézmények munkavallaloi, valamint a birsagi végrehajtok és a hivatalos személyek nem gyakorolhatjak a
kozvetitsi foglalkozast. A hivatalos személyek és a kdzjogi jogi személyek munkavallaléi kizarolag a munkajukkal 6sszefuiggésben és annak érdekében
jarhatnak el akkreditalt kozvetitéként.

A kozvetitojeloltek évente legalabb kétszer vizsgaznak a Kozponti Kozvetitési Testilet altal kijelolt vizsgabizottsag elétt. A vizsgak szobeli és irasbeli
teszteket, valamint szimulaciés gyakorlatokon alapul6 értékelést foglalnak magukban.

A vizsgabizottsag hatarozza meg, hogy hol, mikor és hogyan ker(l sor a vizsgakra. Dontését kdzli az engedélyezett képzésszolgaltatdkkal, és az
lgazsaglgyi Minisztérium weboldalan legalabb 30 nappal elére kozzéteszi.

A Kdzponti Kozvetitési Testilet elektronikus formaban hozza létre és vezeti a kdzvetitdi jegyzékeket, amelyek elérhetdk az Ilgazsaguigyi Minisztérium
weboldalan; a kovetkezok tartoznak ide: a) az altalanos kozvetitsi jegyzék, amely szigortian betlirendben sorolja fel az orszag akkreditalt kdzvetitbit; és b) a
specidlis kdzvetitdi jegyzék, amely az elséfoku birdsagok korzetei szerint sorolja fel az akkreditalt kdzvetitéket.

A Kozponti Kézvetitési Testllet a vizsgakat kdvetéen akkreditélja és bejegyzi a kdzvetitéket a kozvetitdi jegyzékekbe. Azok a kdzvetitdk, akik mar
akkreditaltak voltak a 4640/2019. torvény hatalybalépésekor, tovabbra is megorzik az akkreditaciojukat.

A Munkaiigyi, Szociélis Biztonsagi és Joléti Minisztérium altal nyuijtott allami szolgaltatas lehetévé teszi, hogy a munkavallalok hivatalos meghallgatast
kérelmezzenek a munkalgyi vitakban. Az eljarast a Munkaugyi Felligyel6ség (Epitheorisi Ergasias) folytatja le. Egy szakositott felligyeld kitlizi a
meghallgatas idépontjat, amelyen a munkaltato kifejtheti az allaspontjat. Ez a meghallgatas fliggetlen a birésagi eljarasoktol.

A fogyasztévédelmi ombudsman (Sinigoros tou Katanaloti) a Regionalis Fejlesztési és Versenyképességi Minisztérium alatt miikodé fliiggetlen hatdésag. Az
ombudsman a fogyasztdi jogvitak megegyezésen alapulé rendezésével foglalkozé, nem birdi szerv, és egyben a kormany mellett miikédé tanacsado
intézmény is, amely a hataskorébe tartozé problémak megoldasaval foglalkozik. Az ombudsman ezenkivil feligyeli a helyi Snkormanyzatok (Nomarchiakes
Aftodioikiseis) [ békés vitarendezési testiileteit (Epitropes Filikou Diakanonismou), amelyek akkor jarhatnak el, ha nincs folyamatban parhuzamos birésagi
eljaras.

Mely terlileten megengedett és/vagy a leggyakoribb a kdzvetités igénybevétele?

A kozvetiti eljaras folyamatban lévé vagy jovébeli, belféldi vagy hatarokon atnyulé polgari és kereskedelmi jogvitak esetében alkalmazhatd, feltéve, hogy az
érintett felek az anyagi jogi rendelkezések szerint jogosultak a jogvita targyanak rendezéseére.

Ezenkivil a kévetkezd maganjogi jogvitak esetében kotelezd kdzvetitdi eljarast alkalmazni, melynek hianyaban nem kertl sor a kereset elbiralasara:

a) az emeletek vagy lakasok tulajdonosai kdz6tt az emelet tulajdoni viszonyaibdl eredé jogvitak; az egyszer(i és az 6sszetett kdzds tulajdonnal kapcsolatos
jogvitak; az emeletek és a kdzs tulajdon kezeldi, illetve az emeletek, a lakasok és a kdzds tulajdonban lévé ingatlanok tulajdonosai kézétti jogvitak; valamint
a polgari térvénykoényv 1003-1031. cikke altal szabalyozott jogvitak;



b) a gépjarmiiveket éré karok miatt keletkez6 kartéritési igényekkel kapcsolatos jogvitak a kartérités kedvezményezettjei vagy azok jogutodai és a
kartéritésre kotelezettek vagy azok jogutddai kdzott, valamint a gépjarmi-biztositasi szerzédés alapjan benyujtott karigénnyel kapcsolatos jogvitak a
biztositotarsasagok és szerzddo feleik vagy azok jogutédai kozott, kivéve, ha a karesemény haldlt vagy testi sériilést okozott;

c) a polgari perrendtartas 22A. cikke szerinti dijakkal kapcsolatos jogvitak;

d) csaladjogi jogvitak, kivéve a polgari perrendtartas 592. cikke (1) bekezdésének a), b) és c) pontjaban foglaltakat;

e) a betegek vagy azok hozzatartozdi altal orvosokkal szemben érvényesitett, az orvosi tevékenység végzése soran keletkezd kartéritési igényekkel
kapcsolatos jogvitak;

f) a védjegyek, a szabadalmak vagy a formatervezési mintak megsértésébdl eredd jogvitak;

g) a tézsdei szerzédésekkel kapcsolatos jogvitak.

a munkajog teriletén, valamint a fogyasztdi jogvitak rendezése soran, a fentieknek megfeleléen;

a kapcsolati er6szak aldozataival kapcsolatos tigyekben (3500/2006. torvény);

a 3094/2010. térvényben rogzitett egyes blincselekmények esetében.

Vannak-e sajatos szabalyok ezen a téren?

- A 4640/2019. torvényben foglalt jogvitakkal kapcsolatban az alabbi esetekben megengedett a kdzvetités alkalmazasa:

ha a felek a jogvita felmeriilése utan beleegyeznek a kozvetitéi eljaras alkalmazasaba;

ha a feleket felhivjak a kdzvetitdi eljaras alkalmazasara, és ahhoz hozzajarulnak;

ha a kozvetitdi eljaras alkalmazasat egy masik tagallam igazsagugyi hatésaga rendeli el, és az nem sérti az erkdlcsot vagy a kdzrendet;

ha a kozvetit6i eljaras alkalmazasat jogszabaly irja el6;

ha a felek kozétti irasbeli megallapodasban a kdzvetitésrél szol6 rendelkezés szerepel.

— Ha a birésag el6tt olyan maganjogi jogvita van folyamatban, amelyben kozvetités alkalmazhato, a birésag — szabad belatasa szerint, megfelel6en
mérlegelve az Gigy 0sszes korilményét — az eljaras barmely szakaszaban felhivhatja a feleket arra, hogy a jogvita elintézéséhez vegyék igénybe a kozvetiti
eljarast. Ha a felek ebbe beleegyeznek, az errél sz6l6 irasbeli megallapodast rogziteni kell a birésagi jegyzékdnyvben. Ebben az esetben a birésag koteles
elhalasztani az Ugy targyaléasat, és koteles azt legaldbb harom és legkésébb hat honappal kés6bbi idépontra kitlizni, nem szamitva az itélkezési szlineteket.
A kozvetités igénybevételének egyéb esetei is ezzel a kdvetkezménnyel jarnak, ha az ligy targyalasa folyamatban van. Ha a felek vagy az egyik fél
képviselén keresztil jelenik meg a birésag elétt, a képvisel6 meghatalmazésa a jogvita kdzvetitéi eljarasra utaldsaval kapcsolatos megallapodasra is kiterjed.
— Ha egy maganjogi jogvitat kdzvetit6i eljarasra utalnak, az nem képezi akadalyat annak, hogy az adott jogvitaban a polgari perrendtartas rendelkezéseinek
megfeleléen ideiglenes intézkedést alkalmazzanak. Az ideiglenes intézkedést elrendel6 bird a polgari perrendtartas 693. cikkének (1) bekezdése szerint
legalabb harom hénapos hataridét tlizhet az alapligyben torténd keresetinditasra.

— Az elséfoku birésag Ugyésze (Eisangeleas Protodikon) az 1756/1988. térvény (Kormanyzati Kozlony, |. sorozat, 35. szam, 1988) 25. cikkének (4)
bekezdése szerint a feladatkorével 6sszefliggésben jogosult arra, hogy javasolja a feleknek a kozvetitdi eljaras igénybevételét, ha arra lehetéség van.

— A felek kozvetit6i eljaras igénybevételérdl szol6 megallapodasara az anyagi szerzédési jog rendelkezései iranyaddk, és a megallapodasban meg kell
hatarozni a széban forgo eljaras targyat.

— A felek a jogi képvisel6ikkel egyitt vesznek részt a kdzvetitéi eljarason, kivéve a fogyasztoi és a kisebb jogvitakat, amelyek esetében megengedett a felek
személyes megjelenése. Szlikség esetén — a felek és a kdzvetité hozzajarulasaval — harmadik személyek is részt vehetnek az eljarasban.

— A kozvetitét a felek vagy az 0sszes fél — koztiik a kozvetitdi kozpontok — altal egylttesen kivalasztott harmadik személy jeldli ki. Egy kodzvetit jar el,
kivéve, ha a felek irasban megallapodnak arrél, hogy egynél tébb kozvetits jarjon el.

— A kozvetités idépontjat, helyét és az eljaras egyéb részleteit a kdzvetité a felekkel egyeztetve allapitja meg. Ha nincs lehetéség arra, hogy mindkeét fél és a
kozvetitd fizikailag megjelenjen ugyanazon a helyen és ugyanabban az idépontban, a kdzvetités telekonferencia utjan is lefolytathatd valamely szamitégépes
vagy egyéb telekonferencia-rendszer segitségével, amelyhez a jogvitdban szerepl6 felek hozzaférnek.

— Feladataik teljesitése soran a kdzvetiték minden féllel kommunikalhatnak, és mindegyikiikkel taladlkozhatnak, akar kilon-kulon, akar egyittesen is. A
kozvetitd az egyik féllel tartott taldlkozén megszerzett informaciot csak az adott informaciét kozlé fél hozzajarulasaval adhatja tovabb a masik félnek.

— A kozvetit6i eljaras fészabaly szerint bizalmas, nem készlil réla jegyz6kdnyv, és olyan modon kell lefolytatni, hogy ne sériljon annak bizalmas jellege,
kivéve, ha a felek ettél eltéréen allapodnak meg. Az eljaras megkezdése el6tt minden érintett fél kteles irasban vallalni, hogy a kdzvetitdi eljarast
bizalmasan kezeli. Ez a kotelezettség az eljarasban részt vevd harmadik személyekre is vonatkozik. Ha szeretnék, a felek irasban vallalhatjak, hogy a
kozvetités soran esetleg létrejové megallapodasuk tartalmat bizalmasan kezelik, kivéve, ha a megallapodas végrehajtasahoz sziikséges annak a 8. cikk (4)
bekezdése szerinti bejelentése, illetve ha arra kdzrendi okbdl van sziikség.

— Ha a jogvitat birésag vagy valasztottbirésag elé viszik, a kdzvetitd, a felek, a felek jogi képvisel6i és a kozvetitdi eljarasban barmilyen modon részt vevd
személyek nem hallgathaték meg tanuként, és az emlitett személyek nem kozdlhetnek olyan informaciot, amely a kdzvetitsi eljarasbol ered vagy azzal
kapcsolatos, azaz nem hivatkozhatnak a felek megbeszéléseire, nyilatkozataira és javaslataira, valamint a kdzvetité véleményére, kivéve, ha az kdzrendi
okbodl, els6sorban a kiskoruak védelmének biztositasa, illetve valamely személy testi épségét vagy mentdlis egészségét fenyegetd veszélyek elkeriilése
érdekében sziikséges.

— Feladataik teljesitése soran a kozvetiték kizarélag a szandékos kotelességszegéseért tartoznak polgari jogi felel6sséggel.

Az alternativ vitarendezés (ADR) gyakorlati alkalmazasa

A vélasztottbiraskodas az egyetlen alternativ vitarendezési mechanizmus, amely Gérégorszagban milkédéképesnek tekinthetd:

A gbrog csédtorvény 99. és kov. cikkei szerint valamely természetes vagy jogi személy altal a csédbirésaghoz (ptocheftiko dikastirio) benyuijtott kérelemre
kozvetitd jelolhetd ki a békéltetési eljaras érdekében.

A cs6dbirdsag értékeli a kérelem indokoltsagat, és a szakértdk jegyzékébdl kdzvetitét jeldlhet ki. A kozvetitének az a feladata, hogy az adoés vallalkozasanak
megmentése érdekében minden megfeleld eszkdzt felhasznaljon ahhoz, hogy megallapodas szililessen az adds és a hitelezék (jogszabalyban
meghatarozott) tobbsége kdzott.

A kozvetité az adés gazdasagi tevékenységére vonatkozo minden olyan informaciét lekérhet a hitel- és a pénzintézetektdl, amely hozzajarulhat a kdzvetitéi
eljaras sikerességéhez.

Ha nem sikerlil megallapodast kotni, a kdzvetitd haladéktalanul értesiti a birésag elndkét, aki eljarast kezdeményez a csédbirdsag elétt. A kozvetité feladata
itt ér véget.

Tajékoztatas és képzés

A kozvetités megvaldsitasaval kapcsolatos problémak kezeléséért a Kozponti Kozvetitési Testulet felel.



A Kdézponti Kozvetitési Testllet sajat belatasa szerint alegységeket hozhat Iétre a 4640/2019. térvény alkalmazasabol eredé problémak gyors kivizsgalasa
és megoldasa érdekében. A fent emlitett alegységek a Kdzponti Kézvetitési Testllet tagjaibol allnak, és a tagok egynél toébb alegységben is részt vehetnek.
Ezeket az alegységeket a Kozponti Kozvetitési Testilet kifejezetten felhatalmazza arra, hogy véglegesen lezarjak az altaluk elvallalt igyeket, kivéve, ha a
4640/2019. torvény kifejezetten ugy rendelkezik, hogy a Kozponti Kozvetitési Testlilet teljes lése felel azok végleges lezarasaért.

A Kozponti Kozvetitési Testulet minden esetben négy alegységbdl all, amelyek megbizatasa két évre szdl, és amelyek a kovetkez6 feladatokkal
rendelkeznek:

a kozvetitdk jegyzékével foglalkozo testiilet felel a kdzvetiték jegyzékének vezetéséért, az altala vezetett jegyzékekkel kapcsolatos ligyekért és a kapcsolodd
aktusok kiadaséért, valamint az éves tevékenységi jelentések dsszegyljtéséért;

az etikai és fegyelmi ellendrzé testiilet felel a 4640/2019. térvénybdl eredd kételezettségek kozvetitdkkel torténd betartatasért, a fegyelmi jog alkalmazasaért
és a fegyelmi szankciok kiszabasaért;

a képzésszolgaltatok ellenérzésével foglalkozo testiilet felel a kdzvetiték képzési intézményeivel kapcsolatos tigyekért;

a vizsgabizottsag felel az irasbeli és a szébeli vizsgak lebonyolitasaért, valamint az akkreditacio megszerzése érdekében a vizsgakon részt vevd kozvetiték
értékeléséért.

A Kbzponti Kbzvetitési Testllet indokoldssal ellatott kiildn hatarozatat kévetéen megadott engedély alapjan miikddé kbzvetitdi képzést szolgaltaté szervezet
(,Szolgaltats”):

A Kdzponti Kozvetitési Testulet indokolassal ellatott kilén hatarozatat kévetéen megadott engedély alapjan miikodo kozvetitéi képzést szolgaltatd szervezet
(,Szolgaltatd”):

A. A maganjog hatalya ala tartozo jogi személy, melynek létrehozasara a kdvetkezok jogosultak:

egy ugyvédi kamara 6nalléan vagy tébb lgyvédi kamara kézdsen;

egy vagy tobb tgyvédi kamara tudomanyos, oktatasi vagy szakmai szervezetekkel, illetve kamarakkal egyuttmikodésben.

Az a) és a b) esetben lehetdség van egylttmiikddni olyan jo hirnev(, nemzetkozileg elismert kilfoldi képzésszolgaltatokkal, amelyek tapasztaltak a kdzvetitsi
képzések terén, valamint altalanosabban a vitarendezés alternativ modszerei, illetve a kdzvetités lefolytatasa terén.

B. Valamely fels6oktatasi intézménynek az oktatassal és az egész életen at tarté tanulassal foglalkozé kdzpontja (KEDIVIM), amely megfeleld tantervvel
rendelkezik, és amelynek miikodését kizardlag a felsdoktatasi intézmények miikddésére vonatkozo hatalyos rendelkezések szabalyozzak, feltéve, hogy a
kdzpont a 4640/2019. térvény valamennyi feltételének megfelel a kzvetités targyat oktaté személyek képesitése, valamint az oktatok és a hallgatok
minimalis szama tekintetében.

C. Olyan természetes személy, illetve a hatalyos gorog jogszabalyok vagy valamely tagallam joga szerint létrejott olyan jogi személy, akinek/amelynek az
elsédleges célja a kdzvetitésre és a vitarendezés egyéb alternativ mddjaira vonatkozé képzés nyujtasa.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetitd dijazasat a kozvetits és a felek szabadon allapitjak meg a kézottik Iétrejott irasbeli megallapodasban.

irasbeli megallapodas hianyaban a kdzvetité dijazasat a kdvetkezdk szerint kell megallapitani: a) a kdtelez6 kdzvetités eseteiben a kdzvetitést
kezdeményez6 fél a kételezd elsd talalkozéért elére megfizet a kdzvetitének 50,00 eurot. Ezt az 6sszeget a felek egyenlé aranyban viselik. Ha a jogvita
birésag elé kerll, azt a felet, aki a jogszer( idézés ellenére nem jelent meg a kdzvetitdi eljarason, vagy nem fizette meg a kdzvetitének a kotelezd elsé
meghallgatasért jaré dijat, a polgari perrendtartas 176. és kov. cikkei alapjan utasitjak arra, hogy teljeskoriien fizesse meg a kozvetitést kezdeményezé fél
altal a kotelez6 elsd talalkozéért kifizetett 6sszeget. Ez az dsszeg a targyalas kimenetelétdl fliggetlenil birésagi eljarasi koltségnek mindsil; b) a kotelezé
els6 meghallgatast kdvetden a kozvetités minden éraja utan 80,00 euré minimumdijat kell medfizetni, amelyet a felek egyenlé aranyban viselnek. A kézvetité
koteles teljeskoriien tajékoztatni a feleket a dijairol.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodéas?

A kozvetitést kdvetben a kdzvetitd, a felek és a felek képviseldi alairjak a kdzvetitésrol készllt jegyzékonyvet. Ha a kozvetités eredménytelen, a kdzvetitésrol
készilt jegyzékdnyvet a kdzvetitd egyedil is alairhatja. A megallapodasrdl késziilt jegyz6kdnyvet barmelyik fél barmikor benyujthatja azon hatéskorrel és
illetékességgel rendelkez6 birdsag hivatalahoz, amely elétt az tigy folyamatban van, vagy amely elétt eljarast fognak inditani. A kozvetitésrol késziilt
jegyz6konyv birésaghoz torténé benyujtasa utan ugyanazon jogvita targyaban a birésag nem fogadhat be keresetet, amennyiben annak targya a felek
kozotti megallapodas hatalya ala tartozik, ha pedig targyalas van folyamatban, azt meg kell sziintetni.

Az illetékes birdsag hivatalahoz térténé benyujtasat kdvetden a kozvetitésrél készilt jegyz&kdnyv a polgari perrendtartas 904. cikke (2) bekezdésének c)
pontja szerint végrehajthato okiratnak min&stl, feltéve, hogy a megallapodas végrehajtas targyat képezheti. Az illetékes birésag biraja vagy elndke
dijmentesen kiallitja a hivatalos méasolatot.

Ha a kozvetitésrol készilt jegyz6kdnyvben foglalt megallapodas olyan jogi aktusokra vonatkozoé rendelkezéseket is tartalmaz, amelyekhez a jogszabalyok
kézjegyz6i okiratot irnak eld, akkor ennek megfelel6en kdzjegyzdi okiratra van sziikség. Ebben az esetben az emlitett kdzjegyzdi okiratok elkészitésére és
masolataira vonatkozo eléirasok alkalmazanddk.

Az illetékes birésaghoz térténd benyuijtasat kdvetden a kdzvetitésrol készilt jegyz&kdnyv a polgari perrendtartas 293. cikke (1) bekezdésének c) pontja
szerint hivatalos dokumentumként felhasznalhato a jelzaloghitelek bejegyzéséhez vagy torléséhez.

A kozvetits altal a feleknek elklldétt, a kotelezd els6 meghallgatas megtartasarol szolé irasbeli értesités vagy az 5. cikk szerinti kdzvetitdi eljaras dnkéntes
igénybevételére vonatkoz6 megallapodas a kdzvetitdi eljaras idétartamara felfliggeszti a kdvetelésekre és a jogokra vonatkozo eléviilési idét — ha a széban
forgd idészakok az anyagi jogi rendelkezéseknek megfeleléen mar elkezdédtek —, valamint a polgari perrendtartas 237. és 238. cikkében megallapitott
eljarasi hataridéket is.

A polgéari térvénykonyv 261., 262. és 263. cikkében szerepl6 rendelkezések sérelme nélkll a kdvetelésekre és a jogokra vonatkozo felfiiggesztett anyagi jogi
elévilési idé a megallapodasra tett sikertelen kisérlet jegyzékonyvbe foglalasat kovetdé napon, az egyik fél kdzvetitéi eljarastol torténd visszalépésérél szolo
nyilatkozatanak a masik fél és a kdzvetitd részére torténd kézbesitését kovetd napon, illetve a kdzvetitéi eljaras barmilyen modon torténd lezarasat vagy
megsziintetését kdvetd napon Ujrakezdddik.

Kapcsol6dé6 linkek

[ Athéni Ugyvédi Kamara

[" Munkaligyi és Szocialis Minisztérium

[" A fogyasztévédelemmel foglalkozé ombudsman

[ Igazsagligyi Minisztérium

[ Gérog Kozvetitési és Valasztottbirésagi Kézpont
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E lap nemzeti nyelvi valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal



semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informéaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felel6s tagallam

szerz6i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Az On altal kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditéink.
Az oldal jelenleg a kdvetkezd nyelveken olvashaté: .
Kozvetités az uniés tagallamokban - Spanyolorszag
utébbi években a spanyol igazsagszolgaltatast egyre inkabb hatraltatja a peres eljarasok szamanak névekedése, amely neheziti az igazsagligyi rendszer

zavartalan mikodését.

Ezért jelenleg is zajlik a jelenlegi modellnél hatékonyabb vitarendezési alternativak keresése.

A valasztottbiraskodas és a békéltetés mellett az egyik lehetséges megoldas a kdzvetités (mediacio).

Kihez kell fordulni?

Lasd a ,Hogyan talalhatok kozvetitét Spanyolorszagban?” cimi részt.

Mely teriileteken van lehetéség kozvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

A 2008. majus 21-i 2008/52/EK euroépai parlamenti és tanacsi iranyelvet a polgari jogi és kereskedelmi tigyekben folytatott kdzvetitésrél szo6l6, 2012. julius 6-i
5/2012. sz. térvény Ultette at a spanyol jogba. Ez a térvény az autoném kdzdsségek altal elfogadott rendelkezések sérelme nélkil megallapitja a kdzvetitési
gyakorlat minimalis szabalyozasi keretét.

Kozvetités a munkajog teriiletén

Munkajogi kérdésekben nagyon gyakori, hogy a felek kdzvetitéhoz fordulnak. Bizonyos esetekben még a birdsagi eljaras elétt kdtelezé sort keriteni a
kozvetitési kisérletre. A kollektiv munkatgyi vitaknal jellemz&en kozvetitést vesznek igénybe, mig egyes autondm kézdsségekben az egyéni vitas tigyekben
is kérhetik kdzvetité kozbenjarasat.

Az autondm kdzdsségekben e kérdésekkel a munkaiigyi mediacios testiiletek foglalkoznak. Azokban a vitas esetekben, amelyek nem tartoznak az [
autoném kozosségek testlileteinek hataskorébe, a nemzeti szintli Orszagos Mediacios és Valasztottbiraskodasi Szolgalat (Servicio Interconfederal de
Mediacion y Arbitraje, SIMA) nyuijt ingyenes kozvetité szolgaltatast.

A munkaligyi birésagokrol szold 36/2011. sz. térvény Ujonnan bevezetett altalanos szabalyként eléirja, hogy minden keresethez be kell nyujtani egy igazolast
az egyeztetés vagy a mediacio elézetes megkisérlésérdl. E kisérletre az illetékes kdzigazgatasi szolgdlat, a Mediacios, Valasztottbiraskodasi és Egyeztetési
Szolgalat (Servicio de Mediacion, Arbitraje y Conciliacién, SMAC), vagy az esetleges kollektiv megallapodas szerinti, e funkciét betdlté testilet el6tt lehet
sort keriteni. A vonatkozo térvénycikk ugyanakkor bizonyos eljarasokat mentesit ezen el6iras aldl.

A 36/2011. sz. tdrvény nem csupan a peres eljaras elétti egyeztetés, hanem a meginditott birédsagi eljaras kapcsan is kifejezetten utal a mediacioé
lehetéségére.

Kozvetités a polgari és a csaladjog teriiletén

A polgari jogi és kereskedelmi tigyekben folytatott kdzvetitésrél szold 5/2012. sz. térvény moédot ad arra, hogy a feleket az elézetes meghallgatas soran
tajékoztassak a jogvita rendezése céljabol rendelkezésiikre allo kozvetités lehetéségérdl. A birdsag az eljaras céljat figyelembe véve fel is hivhatja a feleket
egy olyan megallapodas elérésére, amely sziikségtelenné tenné a birdsagi eljaras folytatasat, illetve engedélyezheti, hogy a felek a kdzvetités vagy a
valasztottbiraskodas igénybevétele érdekében az eljaras szlineteltetését kérjék.

Az 5/2012. sz. térvény lényeges valtozast hozott e jogi terlileten, mivel a polgari perrendtartasba kifejezett utalast emelt be a kbzvetitésre mint az eljarast
lezaré nem birésagi modszerek egyikére.

A spanyol mediaciés rendszerben a csalddjog az a terllet, ahol a kdzvetités folyamata a leginkabb strukturalt €s maximalisan fejlettnek mondhato.

Kdzponti kormanyzati szinten a 15/2005. sz. torvény hozott jelentds elérelépést, mivel a kdzvetitést a csaladjogi viték rendezésére szolgald dnkéntes
alternativ eszkdznek ismeri el, és az 6nrendelkezést tartja a spanyol jogrendszer egyik legértékesebb elemének: rendelkezése szerint a felek barmikor
kérhetik a birésagtél az eljaras sziineteltetését annak érdekében, hogy csaladi mediaciot vegyenek igénybe és kisérletet tegyenek a jogvita megallapodassal
torténé megoldasara.

Emellett a polgari perrendtartasi torvény is lehetéséget ad arra, hogy a felek kdzvetités igénybevétele céljabdl kozoés megegyezéssel az eljaras
sziuneteltetését kérjek. Nem irja el ugyanakkor, hogy a birédsag eleve fliggessze fel az eljarast annak érdekében, hogy a feleket a megfelel6 helyre iranyitsa
informaciokert, és nem is javasol ilyen lépést.

A csaladjog teriletén nyujtott kdzvetitési szolgaltatasok az egyes autondm teriileteken jelentésen eltérnek egymastol, sét egy autondm kdézdsseégen belil, a
teleplilések kdzott is nagy kilonbségek tapasztalhatok e téren. Egyes autondm kdzdsségekben (példaul Katalénidaban) maga az autoném kdzdsség nyuijtia a
szolgaltatast, mig mashol ezt az énkormanyzatok (Ayuntamientos) szervezik.

Az autondm kozosségek, egyetemek, helyi dnkormanyzatok és szovetségek segitségével a kiilonb6zé spanyol birésagokon inditott mediacios
kezdeményezéseket a Birdi Testiiletek Altalanos Tanacsa (Consejo General del Poder Judicial) tAmogatja és feliigyeli.

Kozvetités a biintetSjog teriiletén

A blntet6jog terlletén a kdzvetités célja egyrészt az elkdvetd visszavezetése a tarsadalomba, masrészt a sértettnek okozott karok megtéritése.

A fiatalkortiakra (14—18 év) vonatkozé bintet6 igazsagszolgaltatas terlletén a kdzvetités — a fiatalkoruak atnevelésének eszkozeként — kifejezetten kotelezd.
Ezen a terlleten a kdzvetitést a fiatalkoruakkal foglalkozé ligyészség (Fiscalia de Menores) tamogatd csoportjai végzik, bar e tevékenységet az autoném
kdzbsségek szervezetei és mas testliletek (példaul szévetségek) is végezhetik.

A felnéttekre vonatkozo blintetd igazsagszolgaltatas teriiletén nincs mediaciordl szold rendelkezés; a gyakorlatban azonban egyes tartomanyokban
folytatnak kozvetitést egyrészt a biintet6jog és a biuintet6eljaras vadalkut és a blintetésnek a kar megtéritésével 6sszefliggd csokkentését lehetdvé tevd
szabalyai alapjan, masrészt az alkalmazhaté nemzetkdzi jogszabalyok alapjan.

A kozvetitést altalaban kisebb sulyd cselekmények, pl. szabalysértések esetében alkalmazzak, bar ha a koériilmények indokoljak, blincselekmények esetén is
alkalmazhato.

Ami a csaladon bellli er6szakot illeti, a nemi alapu er6szakkal szembeni atfogo védelmi intézkedésekrél sz6l6 1/2004. sz. sarkalatos toérvény a nemi alapu
erészakkal kapcsolatos Gigyekben kifejezetten tiltja a kozvetitést. Mindazonaltal egyre tdbben tamogatjak a mediaciot e jogterileten is, mivel célszerl lenne
mindig az egyedi eset koriiiményeit kell vizsgalni annak megitéléséhez, hogy a kézvetités helyénvalé-e vagy sem. E tekintetben a Birdi Testiiletek Altalanos
Tanéacsa 2001. évi, csaladon bellili nemi alapu er6szakrol szé16 jelentése kiemelte, hogy a csaladon belili er6szakhoz kapcsolodo vétségeket vagy
blincselekményeket polgari jogi birésag elé kell utalni.

A spanyol biintetébirésagokon (Juzgados de Instruccion, Juzgados de lo Penal, Audiencias Provinciales) inditott mediaciés kezdeményezéseket a Biroi
Testiiletek Altalanos Tanacsa tamogatja és feliigyeli. A legtdbb kozvetitési eljarasra eddig Kataloniaban és Baszkféldén keriilt sor.

Kozvetités a vitatott kbzigazgatasi eljarasok teriiletén

A vitatott kozigazgatasi eljarasokrol szolo torvény nem rendelkezik kifejezetten a harmadik fél altal elésegitett alternativ vitarendezési eszkz hasznalatarol,
de nem is tiltja azt.



A tdrvény viszont a szlikségtelen birésagi eljarasok szamanak csokkentése és a jelentés szamu jogvita olcsé és gyors modon térténd rendezésének
elésegitése érdekében lehetdséget biztosit arra, hogy a kdzigazgatasi tevékenységek jogszeriiségét egyéb, a birésagi eljarast kiegészité maodon is felll
lehessen vizsgalni.

A polgari jogi, kereskedelmi jogi, biintetéjogi, csaladjogi és munkajogi birésagok keretein belll kdzvetitési szolgaltatast nyujtd igazsagligyi szervekrdl,
valamint a kiilonb6éz6 szakmai szévetségek altal biztositott birdsagon kiviili kdzvetitési szolgaltatasokrol az [ Igazsagiigyi Portal ad tajékoztatast.

Vannak-e kilén szabélyok e téren?

A kozvetitést tobbnyire egy titoktartasra kotelezett, partatlan harmadik fél hajtja végre.

A felek Ugyvédeik bevonasaval donthetnek a kozvetités igénybevételérdl, majd errél tdjékoztatjak a birésagot, vagy a birésag keresheti meg 6ket, ha ugy itéli
meg, hogy az ligy kozvetités targya lehet.

Biintet6ligyek esetében altalaban el6szor az elkdvetének ajanljak fel a kozvetitést, és az 6 hozzajarulasa esetén ajanljak fel ez a sértettnek is.

Tajékoztatas és képzés

A polgari jogi és kereskedelmi ligyekben folytatott kozvetitésrél szold 5/2012. sz. tdrvény elbirja, hogy a kdzvetitének az egyetemi végzettségen vagy
felséfoku szakképesitésen tul a megfeleléen akkreditalt intézmények célzott tanfolyaméan szerzett specidlis képzettséggel is rendelkeznie kell, amelynek
megszerzésével az orszag egész terliletén végezhet kozvetitési tevékenységet.

A csaladjog teriletén csak néhany autonom kdzdsség bizonyos térvényei és rendeletei tartalmaznak rendelkezéseket a kdzvetitési tevékenységhez
sziikséges képzésrol. A kdzvetitéknek altalaban egyetemi diplomaval kell rendelkeznilik, amely mellett mintegy 100-300, féként gyakorlati érabdl allé
mediator-szakképzést kell végeznilk.

A mediator-szakképzést altalaban az egyetemek és a szakmai kamarak (pl. pszicholégusi vagy lGigyvédi kamara) biztositjak.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A birésaghoz kapcsolodo kdzvetités altalaban kdltségmentes.

Az autondém kdzosségek és a SIMA altal munkatigyi tigyekben nyuijtott szolgaltatasok szintén koltségmentesek.

A csaladjog teriiletén a birésagokkal egylittmikodd intézmények altal nyujtott szolgaltatasok altalaban dijmentesek. Kataloniaban a kéltségmentességre nem
jogosult személyek szamara a kozvetitési eljaras arat szabalyzat rogziti.

A blintet6jog terliletén az allami szervezetek altal nyujtott kozvetités dijmentes.

A birésaghoz kapcsolddo kozvetitéstdl eltekintve, a felek szabadon fordulhatnak kdzvetitéhoz, a tiszteletdijrol a kozvetits és a felek szabadon allapodnak
meg. A kozvetités koltségei kapcsan az 5/2012. sz. térvény kifejezetten elbirja, hogy eltéré megallapodas hianyaban a koltségeket egyenlé aranyban osztjak
fel a felek kozott, figgetlendl attdl, hogy a kdzvetités megallapodassal végzédott, vagy sem.

A birésagon kivili vitarendezés eldmozditasa érdekében az igazsagszolgaltatas és a Nemzeti Toxikologiai és Igazsaglgyi Intézet altal alkalmazott dijakrol
sz0l6 10/2012. sz. térvény a dijak visszatéritésérdl rendelkezik abban az esetben, ha a birésagon kivili vitarendezéssel megtakarithaté a nyuijtott
szolgaltatasok koltségeinek egy része.

Végrehajthatéva lehet-e tenni a kézvetités eredményeként 1étrejétt megéllapodast?

Az 5/2012. sz. torvény értelmében a felek a kdzvetitési eljaras révén elért megallapodast okiratba foglaltathatjak.

Ha a kozvetitéssel elért megallapodast mas allamban kell alkalmazni, akkor a megallapodasnak meg kell felelnie a Spanyolorszag altal alkalmazott
nemzetkdzi egyezmények kdvetelményeinek és az eurdpai uniés szabalyoknak.

Ha a megallapodas a birésagi eljaras megindulasa utan lefolytatott kozvetités soran jott Iétre, a feleknek a polgari perrendtartasi térvény értelmében kérnitk
kell a birésagot a megallapodas jévahagyasara.

A kozvetitéssel elért megallapodas érvényre juttatasa a feleknek a megallapodas targyaval kapcsolatos cselekvési szabadsagatdl fligg.

Kapcsol6dé linkek

[=" SPANYOL ORSZAGOS MEDIACIOS ES VALASZTOTTBIRASKODASI SZOLGALAT

Utolso frissités: 17/01/2024

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
K6zvetités az uniés tagallamokban - Franciaorszag
Birdsagi eljaras helyett miért nem prébalja jogvitait kozvetités Utjan rendezni? A kdzvetités az alternativ vitarendezés (AVR) egyik formaja, amelynek soran

kozvetitd segit a jogvitaban érintett feleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. Franciaorszagban mind a kormanyzat, mind a jogi szakemberek
tisztaban vannak a kdzvetités elényeivel, és a jogalkotd hatarozottan 6sztonzi annak alkalmazasat.

Kihez kell fordulni?

Franciaorszagban nincs olyan kézponti vagy kormanyzati hatésag, amely a kézvetit6i hivatas szabalyozasaért felel.

A kozvetitésre vonatkozéan nincs hivatalos orszagos honlap. A www.justice.fr oldala és a vallalkozasok kozvetitdi szolgalatanak a weboldala azonban
tartalmaz egy kdzvetitéssel foglalkozo részt: " https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises, valamint a kézigazgatasi tigyekben torténd
kézvetitésre vonatkozéan a service-public.fr weboldalon is [ talalhatok ilyen informaciok.

Minden fellebbviteli bir6sag kézzéteszi a polgari, a szocidlis és a kereskedelmi ligyekben eljaré kozvetitdk jegyzékét. Ezeket a jegyzékeket a 21. szazadi
igazsagszolgaltatasi rendszer korszerisitésérdl szold, 2016. november 18-i 2016-1547. sz. torvény 8. cikke hozta létre. Ezek f6 célja a birak tajékoztatasa,
de a peres felek azokrol barmilyen modon tajékoztathatok. A jegyzékek az illetékes fellebbviteli birésagok weboldalain érhetdk el.

Mely teriileten megengedett és/vagy a leggyakoribb a kézvetités igénybevétele?

A felek barmikor és barmely jogterileten kdzvetitést kezdeményezhetnek, kivéve azokat a terlileteket, amelyek a »kdzrendi szabalyok hatalya ala tartoznak
«. Példaul a kdzvetités nem hasznalhaté a hazassagra vagy a hazassag felbontasara vonatkozo, kételez6 szabalyok megkerilésére.

A kozvetités szamos terilleten alkalmazhato, tobbek kdzo6tt az alabbiakon:

szomszédjogi jogvitak;

bérbeadodk és bérl6k kdzotti jogvitak;

csaladjogi jogvitak;

az egyes szervezeteken belili humanpolitikai jogvitak;

a szerz6dések teljesitésével vagy egyéb konfliktusokkal kapcsolatos, vallalatok k6zotti jogvitak;

a véllalatok és a bankrendszer kdzatti jogvitak;

kdzbeszerzési jogvitak, valamint az allamigazgatasi szervekkel, a kdzintézményekkel vagy a helyi dnkorméanyzatokkal kapcsolatos jogvitak.

Milyen szabalyok vannak e téren?

A kozvetités igénybevétele



A birésagok szervezetérél, valamint a polgari, blintet6- és kdzigazgatasi eljarasrol szol6, 1995. februar 8-i 95-125. sz. térvény bevezette a francia jogba a
polgari jogi kdzvetités intézményét.

A 2011. november 16-i 2011-1540. sz. rendelet atliltette a 2008/52/EK iranyelvet a francia jogba. Az iranyelv olyan keretet hoz Iétre, amely megkdnnyiti a
felek szamara, hogy a jogvitaikat egy harmadik fél, a kdzvetitd segitségével békés Uton rendezzék. A rendelet kibdvitette az iranyelv rendelkezéseinek a
hatalyat annak érdekében, hogy azok ne csak a hatarokon atnyuld, hanem az orszagon bellli kdzvetitésre is kiterjedjenek, kivéve a munkaszerzédésekkel
kapcsolatos jogvitakat, valamint az allam szuverén hataskorébe tartozé kézigazgatasi jogvitakat.

A 2011. november 16-i rendelet ezenkivil a kdzvetités altalanos keretrendszerének a létrehozasa érdekében modositotta az 1995. februar 8-i térvényt.
Meghatarozta a kdzvetités fogalmat, rogzitette azokat a feltételeket, amelyeknek a kdzvetitének meg kell felelnie, és megerésitette a titoktartas elvét, amely
elengedhetetlen a kozvetitési folyamat sikeréhez.

A koztarsasagi elndki rendelettel kinevezett és a gazdasagi, pénziigyi és helyredllitasi miniszter alarendeltségében miikddo vallalati kdzvetité 2010 ota
ingyenes és bizalmas kdzvetitéi szolgaltatast nyujt az allami és a maganjogi érdekelt felek szamara. A kozvetitd ily moédon részt vesz az alternativ
vitarendezési médszerek fejlesztésére iranyuld kozérdekl célkitlizés megvaldsitasaban. A kdzvetit6i szolgaltatasokat a vallalkozasok kdzotti jogvitakkal, a
szerz8dések teljesitésével és barmilyen mas konfliktussal kapcsolatban, tovabba a kézbeszerzési jogvitak, valamint az allamigazgatasi szervekkel, a
kézintézményekkel és a helyi 6nkormanyzatokkal kapcsolatos jogvitak esetében lehet igénybe venni.

Végll pedig a kdzigazgatasi perrendtartasrél szolo torvénykonyv tartalmaz egy részt, amely a felek kérelmére vagy a birésag rendelkezése alapjan
alkalmazott kdzigazgatasi kozvetitésrél szdl (lasd az L. 213-1. és azt kdvetd cikkeket).

Kozvetités megallapodas alapjan:

A felek sajat elhatarozasukbdl is igénybe vehetik valamely kdzvetité szolgaltatasait. Enhez nem kell birésaghoz fordulniuk.

Azonban ha a felek a jogvita eldontése érdekében birésaghoz fordultak, a kozottik létrejott megallapodas alapjan ezt kdvetéen is megkisérelhetik a jogvita
békés uton, kozvetitd segitségével torténd rendezését.

Birésag altal elrendelt k6zvetités:

Ha birésagi eljaras indult, ,a jogvitat targyald birésag a jogvita rendezése érdekében a felek hozzajarulasaval harmadik személyt jeldlhet ki a felek
allaspontjainak meghatarozasa és ¢sszevetése céljabol” (a polgari eljarasjogi térvénykonyv 131-1. cikke).

A sziil6i felligyelet gyakorlasa vagy valoperrel kapcsolatos atmeneti intézkedések sajatos teriiletein a birésag azt is elrendelheti a felek szamara, hogy
vegyenek részt egy ingyenes és semmiféle szankciéval nem jard, kdzvetitési targyu tajékoztatason (a polgari térvénykonyv 255. és 373-2-10. cikke).

A 2018-2022-es idészakra vonatkoz6 programozasrol és az igazsagszolgaltatasi rendszer reformjardl szo6ld, 2019. marcius 23-i 2019-222. sz. térvény a
polgari torvénykonyv 373-2-10. cikkében bevezette a dontéshozatalt kdvetd kozvetitést:

LAmennyiben a felek nem értenek egyet, a birédsag torekszik allaspontjuk 6sszeegyeztetésére.

Annak érdekében, hogy segitsen a szlil6knek megallapodni a szil&i felligyelet gyakorlasarol, a birésag javasolhatja, hogy vegyenek részt kozvetitsi
eljarasban, kivéve, ha arra vonatkozé allitasok merulnek fel, hogy az egyik sziil§ er6szakosan jart el a masik szulével vagy a gyermekkel szemben. Ha a
szulék beleegyeznek a kdzvetitésbe, a birdsag e célbdl csaladjogi kdzvetitét jeldlhet ki, tobbek kdzott a szul6i felligyelet gyakorlasanak modjardl szolo
joger6s hatarozatban.

Ha senki nem hivatkozott arra, hogy az egyik szilé er6szakos magatartast tanusitott a masik szulével vagy a gyermekkel szemben, a birésag arra is
utasithatja a szil6ket, hogy talalkozzanak egy csaladjogi kdzvetitével, aki tajékoztatja Sket a kdzvetitdi eljaras céljardl és menetérdl”.

A birésag kdzigazgatasi ligyekben is javasolhatja a kdzvetitést: ,a kdzigazgatasi birésag vagy a kdzigazgatasi fellebbviteli birosag elétt folyamatban lévé
jogvitéaban a biroi tanacs elndke a felek hozzajarulasaval kozvetitést rendelhet el annak megkisérlése érdekében, hogy a felek megallapodjanak egymassal”
(a kdzigazgatasi perrendtartasrol szolo térvénykényv L. 213-1. cikke). Ezek a szabalyok alkalmazanddk az Allamtanacs — azaz a legfelsébb kdzigazgatasi
birosag — el6tti eljarasokra is (a kdzigazgatasi perrendtartasrél szolo térvénykonyv L. 114-1. cikke).

A kozvetitést elrendeld rendelkezés:

Ha biréségi eljaras indult, és a felek nem jarultak hozza a kdzvetitéshez, ,a birésag utasithatja a feleket arra, hogy a birésag altal meghatarozott hataridén
belill talalkozzanak egy kozvetitével, aki tajékoztatja ket a kdzvetitdi eljaras céljarél és menetérdl [...]" (a polgari eljarasjogi térvénykonyv 127-1. cikke).
+Kotelez8” kdzvetités

A francia jogban a kézelmult jogalkotasi fejleményei kotelezévé tették a kdzvetités bizonyos korliimények kozotti igénybevételét.

A 21. szazadi igazsagszolgaltatasi rendszer korszer(sitésérodl sz616, 2016. november 18-i 2016-1547. sz. térvény 7. cikke 11 birésag esetében kisérleti
jelleggel bevezette azt a kdvetelményt, amely szerint a birésaghoz fordulas elétt meg kell kisérelni a csaladjogi kozvetitdi eljarast. A kisérletnek eredetileg
2019 végeén kellett volna befejezédnie, de el6szér 2020. december 31-ig, majd 2022. december 31-ig meghosszabbitottak.

Ha valaki médositani kivan valamely csaladjogi birésagi hatarozatot vagy a birésag altal jovahagyott megallapodas valamely rendelkezését, meg kell
kisérelnie a csaladjogi kdzvetitést, miel6tt az liggyel ismét birésaghoz fordulna. Ha ez nem torténik meg, a modositasi kérelem elfogadhatatlan lesz.

Ez a kovetkez6k megvaltoztatasa iranti kérelmekre vonatkozik:

a gyermek szokasos tartézkodasi helye,

lathatasi jog és a gyermek adott helyen tartézkodasi joga,

a szllé hozzajarulasa a kiskoru gyermek oktatasahoz és eltartasahoz,

a szul6i felligyelet gyakorlasaval kapcsolatos hatarozatok.

Nem kotelezd a csaladjogi kdzvetités megkisérlése az ismételt birésaghoz fordulas elétt, ha:

az egyik szll6 visszaélést kdvet el a masik szilbvel vagy a gyermekkel szemben, illetve ha a felek kdzott [étrejott megallapodas jovahagyasara iranyuld
kérelmet nyujtottak be,

a birésag értékelése szerint van mas jogos indok arra, hogy a feleket ne kotelezzék az ismételt birésaghoz fordulast megel6zéen kdzvetités megkisérlésére.
A 2018-2022-es id6szakra vonatkozd programozasrél és az igazsagszolgaltatasi rendszer reformjardl széld, 2019. marcius 23-i 2019-222. sz. torvény
kotelezdvé tette az alternativ vitarendezés valamely formajanak, példaul a kdzvetitésnek az alkalmazasat a szomszédjogi jogvitakkal vagy a rendellenes
szomszédjogi karokozassal kapcsolatos, 5000 eurét meg nem haladd 6sszegek kifizetésére vonatkozé igények esetében. Az ilyen kérelmek birésaghoz valo
benyujtasa el6tt a feleknek sajat belatasuk szerint kisérletet kell tenniiik a jogi békeéltetd altal lefolytatott békéltetésre, a kdzvetitésre vagy valamely
részvételen alapulé eljarasra. Ellenkez6 esetben a birésag hivatalbdl hatarozhat tgy, hogy a kereset elfogadhatatian. A jogszabaly azonban 6t kivételrl
rendelkezik:

ha legalabb az egyik fél kéri, hogy a birésag hagyja jéva a megallapodast,

ha a birésaghoz fordulas el6tt fellebbezést kell benyujtani ahhoz a szervez, amely a hatarozatot hozta,

ha jogos okbdl nem elérhetd az elsd albekezdésben emlitett békés vitarendezési eszkdz igénybevétele, kilondsen ha a jogi békélteték észszeri id6n beldl
nem elérhetdk, vagy

ha van olyan kiilénos rendelkezés, amely eldirja a birésag vagy a kdzigazgatasi hatésag szamara, hogy elézetesen meg kell kisérelnie a békeéltetést;



ha a hitelezd valamely kis értékl koveteléssel kapcsolatban sikertelenil kezdeményezett egyszerUsitett eljarast.

A kdzigazgatasi birosag el6tt folyod jogvitakban kotelezd elézetes kozvetitésre kerlilhet sor, amely ingyenes, és amelyet a jogvitak egyes tipusai tekintetében
kijelolt kozvetitd folytat le. Jelenleg a munkaligyi kdzpont (Péle emploi) hatarozataival és egyes koztisztvisel6ket érinté hatarozatokkal kapcsolatos jogvitak
esetében alkalmazando a kotelezd el6zetes kozvetités (lasd az egyes kdzszolgalati és szocialis jogvitak esetében alkalmazando kételezd el6zetes kdzvetitsi
eljarasrol sz6l6 2022. marcius 25-i 2022-433. sz. rendeletet).

A biintet6ligyekben alkalmazott kzvetiti eljaras

A blntet&eljarasrol szolo6 torvénykodnyv 41-1. cikke szerint, ha a kdzvetités alkalmasnak tlinik arra, hogy biztositsa a sértettnek okozott kar megtéritését, hogy
megsziintesse a blincselekménybdl eredd karokat, vagy hogy hozzajaruljon az elkdvetd rehabilitacidjahoz, az Ggyész a blntetéeljarasra vonatkoz6 dontés
meghozatala el6tt sajat maga vagy az igyészség kdzvetitdje utjan, a sértett kérelmére vagy a sértett hozzajarulasaval kozvetitsi eljarast kezdeményezhet az
elkdvetd és a sértett kozott.

A blntetéligyekben alkalmazott kdzvetitdi eljaras lehetévé teszi a blincselekmények sértettjei és elkdvetdi szamara, hogy aktivan részt vegyenek a
blincselekménybdl ered6 kérdések megoldasaban, valamint lehetévé teszi a blincselekménybdl eredé karok megtéritését. Az eljarast az ligyész altal kijelolt
biintet6jogi kdzvetit6 folytatja le, aki koteles biztositani, hogy a sértett szabadon kifejezhesse magat, eléadhassa a tényeket, és ismertethesse az altala
elszenvedett karral, valamint a jovatétellel kapcsolatos elvarasait. A sértettel tortén6 szembesités révén az elkdvetdnek fel kell ismernie, hogy mit tett, és a
blinismétiés megel6zése érdekében el kell ismernie tettei kovetkezményeit.

Ha a blintetéugyekben alkalmazott kdzvetitéi eljaras lefolytatasara az elkéveté magatartasa miatt nem kerl sor, az ligyész eljarast indithat, kivéve, ha Uj
bizonyitékok merilnek fel. A bintetéligyekben alkalmazott kozvetitsi eljaras a kapcsolati er6szak aldozatainak védelmét célzo, 2020. julius 30-i 2020-

936. sz. torvény 6ta nem alkalmazhato a biintet6 térvénykdnyv 132-80. cikke szerinti kapcsolati erészak esetében.

A kozvetitésre iranyadé szabalyok

A kdzvetiték az EU éltal elfogadott kddexet alkalmazzak nemzeti etikai kodexként.

A vallalati kbzvetiték szintén nyilvanosan elérhetd alapelveket alkalmaznak az eljarasaik soran.

Az akkreditalt csaladjogi kozvetitdi szolgalatok — azaz a Csaladtamogatasi Alapbdl, a Mezégazdasagi Kolcsénds Tamogatasi Alapbdl és az Igazsagligyi
Minisztériumtol kézfinanszirozasban részesiilé szolgalatok — vallaljak, hogy a széban forgd szolgaltatasok nyujtasaval és minéségével kapcsolatban eleget
tesznek bizonyos eléirasoknak; ezeket az eldirasokat egy nemzeti referenciakeret hatarozza meg.

A kdzigazgatasi kdzvetités tekintetében 2017-ben elfogadtak a kézigazgatasi jogvitakban eljaré kozvetiték [ etikai chartajat.

Véglil pedig a fellebbviteli birdsagok kozvetitdinek névjegyzékérél szold, 2017. oktdber 9-i 2017-1457 rendelet meghatarozta a névjegyzékbe valo felvétel
feltételeit. Ezek a feltételek a kdvetkezdk:

a kozvetité az erkolcsi bizonyitvanya 2. része alapjan nem lehet blintetett el6életli vagy alkalmatlan, valamint nem allhat eltiltas hatalya alatt;

a kozvetité nem kdvetett el olyan tisztességtelen vagy erkdlcstelen cselekményt, amely felmentés, felfiiggesztés, felmondas, illetve a kdzvetitéi jovahagyas
vagy engedély visszavonasa formajaban jelentkezé fegyelmi vagy kézigazgatasi szankciét eredményezett;

a kozvetitéssel foglalkozé természetes és jogi személyek esetében igazolni kell, hogy az érintett személyek megfelel képzésben részesiiltek, illetve
megfelel6 tapasztalattal rendelkeznek, ezért alkalmasak arra, hogy kozvetit6i eljarast folytassanak le: a jogi személy tagjaként kozvetitdi feladatokat ellatd
természetes személyeknek meg kell felelnilik a természetes személyek tekintetében megallapitott feltételeknek.

Téjékoztatas és képzés

A francia jogszabalyok jelenleg nem irnak el6 a kdzvetitéssel kapcsolatos specialis képzést.

A csaladjogi kozvetiték allami oklevelet (DEMF) szerezhetnek. Az oklevél megszerzése nem feltétele a csaladjogi kozvetités gyakorlasanak. A kdzvetitd
azonban csak akkor dolgozhat akkreditalt csaladjogi kdzvetité szolgalatnal, ha oklevéllel rendelkezik.

Blintetéligyekben természetes személyek, valamint a megfeleléen bejelentett egyesiiletek jogosultak kdzvetitdi feladatokat ellatni az elséfoku birosagok és a
fellebbviteli birésagok hataskorébe tartozo tigyekben, a blintetéeljarasrol szolo torvénykdnyv R. 15-33-30. cikkében meghatarozott eljarasoknak
megfeleléen. A kdzvetiték legalabb 35 6ra bevezetd képzésben, a késbbbiekben pedig folyamatos tovabbképzésben részesiinek.

Milyen kéltségekkel jar a kdzvetités?

Amennyiben a felek alternativ vitarendezési médszerként — akar birésagi eljaras keretében, akar birésagon kivil — veszik igénybe a kdzvetitést, kdzvetitsi
dijat kell fizetnilik.

Ha valamely kdzszolgalati kdzvetit6i szolgalat keretében veszik igénybe, vagy biintetéligyben rendelik el, a kdzvetités ingyenes. Ez abban az esetben is igy
van, ha a kozvetités a kdzigazgatasi birésaghoz benyujtott fellebbezés kotelezd eldfeltétele.

A kozvetitok tiszteletdija tekintetében az 1991. december 19-i 91-1266. sz. rendelet 118-9. és azt kdvetd cikkei szerint kdltségmentesség biztosithatd. Ezek
a dijak azonban nem haladhatjak meg egy fél esetében a 256 eurdt, illetve valamennyi fél esetében az 512 eur6t.

A birésag altal elrendelt kdzvetités esetében a kozvetitdi dijat a perkdltséget megallapité biré hatarozza meg a kdzvetitd munkajanak befejezése utan, a
koltségekre vonatkozd jelentés vagy kimutatas benyujtasat kovetéen (az 1991. december 19-i 91-1266. sz. rendelet 119. cikke). A perkdltséget megallapitd
biré hatarozza meg a letét és a dijazas 6sszegét (a polgari eljarasjogi torvénykonyv 131-6. és 131-13. cikke). Mivel a jogszabalyok nem rendelkeznek
pontosan meghatarozott dijszabasrol, a csaladjogi kdzvetitési szolgaltatasok koltsége valtozo.

Az éallamilag finanszirozott kdzvetit6i szolgalatok vallaljak, hogy a csaladok kéltségekhez vald pénziigyi hozzajarulasara nemzeti dijszabast alkalmaznak. Az
egyes felek altal kdzvetitdi Glésenként viselend6 pénzligyi hozzajarulas a felek jovedelmétdl fliggden 2 és 131 eurd kézott mozog.

Végrehajthatéva lehet-e tenni a kbzvetités eredményeként létrejétt megéllapodast?

Amennyiben a felek megallapodasra jutnak, a megallapodas rajuk nézve ugyanugy kételezd, mint barmely szerzédés esetében.

Ha a felek szeretnék a megallapodast végrehajthatéva nyilvanittatni, ennek érdekében lgyvédi okirat formajaban benyujthatjak az illetékes birésaghoz (lasd
a polgari eljarasjogi torvénykonyv 1565. cikkét, illetve a kézigazgatasi perrendtartasrol szolé térvénykdnyv L. 213-4. cikkét) vagy a 2021. december 22-i
torvény alapjan a birésag hivatalvezetéjéhez.

Amennyiben indult birésagi eljaras, a polgari eljarasjogi torvénykonyv 131-12. cikke elbirja, hogy — a felek kérelmére — az tgyet targyald birésag
jovahagyhatja a felek altal hozza benyujtott megallapodast.

A polgari végrehaijtasi eljarasokrol szolo torvénykonyv L 111-3 1. cikke ugy rendelkezik, hogy a birésag altal elrendelt vagy birésagon kivili kozvetités utjan
létrej6tt, a rendes birdsagok vagy a kdzigazgatasi birésagok altal végrehajthatova nyilvanitott megallapodasok végrehajthaté okiratoknak mindsulnek.

A buntetéligyekben alkalmazott kdzvetitdi eljaras tekintetében a blintetdeljarasrol szé16 torvénykonyv 41-1 5. cikke ugy rendelkezik, hogy ha az elkévetd
véllalta, hogy kartéritést fizet a sértettnek, a sértett e nyilatkozat alapjan a polgari eljarasjogi térvénykodnyv szabalyai szerint fizetési meghagyasos eljaras
keretében kérelmezheti a kartérités behajtasat.

Utolso frissités: 20/04/2023



E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. El6fordulhat, hogy az

eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal

semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam

szerz@i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kbzvetités az uni6s tagallamokban - Horvatorszag

A Horvat Koztarsasag kormanya — az igazsagiigyi minisztériumon keresztil — jelentés (jogszabalyi, pénzlgyi és technikai) tdmogatast nyujt a kdzvetités

fejlesztéséhez és elémozditasahoz, amely az igazsagligyi reformstratégia egyik fontos részévé valt.

Biréséagi és birésagon kiviili kdzvetités

Kozvetitésre valamennyi rendes és szakositott, elsé- és masodfoku birésagon (varosi, megyei, kereskedelmi és a Legfelsébb Kereskedelmi Birdsagon) az

eljaras barmely szakaszaban — igy a fellebbezés soran is — sor kerilhet. A kdzvetitést kizardlag az érintett birésag biraja végzi, aki képzésben részesilt a

kozvetités terén, és aki a birésag elndke altal az éves szignalas soran 6sszeallitott birdi kdzvetitsi listan szerepel. A birdi kdzvetité sosem végezhet

kdzvetitést olyan jogvitaban, amelynek elbiralasara 6 a kijeldlt biro.

A birésagon kiviili kdzvetitést sok éve eredményesen végzik a Horvat Gazdasagi Kamara, a Horvat Kereskedelmi- és Iparkamara, a Horvat Munkaadok

Szovetsége, a Horvat Kézvetitsi Szévetség, a Horvat Ugyvédi Kamara, a Horvat Biztositasi Hivatal, valamint a Horvat Kéztarsasag Kormanyanak

Tarsadalmi Partnerségi Hivatala melletti kdzvetitékdzpontok. Ugyanakkor valasztott kozvetiték segitségével e kdzpontokon kivdl is folytathatd kozvetités.

A kozvetitésrol szolo 18/11. torvény (Narodne novine — a Horvat Kéztarsasag Hivatalos K6zlonye), tovabba a kozvetitsi nyilvantartasrol, valamint a kdzvetitéi

intézményekre és kozvetitdkre vonatkozé akkreditacios standardokrol szold szabalyok (NN, 59/11) szerint a kdzvetit6i nyilvantartast az igazsagugyi

minisztérium kezeli.

Alternativ Vitarendezési Bizottsag

Az igazsaguligyi minisztérium létrehozta és kinevezte az Alternativ Vitarendezési Bizottsagot, amelynek tagjai k6zé a birésagok, az ligyészség, a Horvat

Koztarsasag Kormanyanak Tarsadalmi Partnerségi Hivatala, a Horvat Gazdasagi Kamara, a Horvat Munkaadok Szévetsége, a Horvat Kereskedelmi- és

Iparkamara, valamint az igazsaguigyi minisztérium képvisel6i tartoznak.

A Bizottsag feladata az alternativ vitarendezés fejleményeinek nyomon kdvetése, a meglévé programok végrehajtasanak ellenérzése, valamint az alternativ

vitarendezést elémozdité intézkedésekre iranyuld javaslatok tétele. A Bizottsag emellett a hataskorébe tartozé megkeresésekkel kapcsolatosan véleményt

nyilvanit és valaszokat ad.

Az Alternativ Vitarendezési Bizottsag 2009. november 26-i Ulésén elfogadtak a kozvetiték etikai kodexét.

Jogszabalyi keret

A kozvetitést mint vitarendezési médot elsé alkalommal egy kiilén jogszabdly szabalyozta: a kdzvetitésrél sz616 torvény (NN 163/03, hatalybalépés napja:

2003. oktober 24), amely az Eurépa Tanacs polgari és kereskedelmi tigyekben folytatott kozvetitésre vonatkozoé ajanlasaiban, valamint az Eurépai Uniénak a

polgari és kereskedelmi jogvitak alternativ rendezésérdl szé1é un. zold kdnyve alapelveinek némelyikét is magaban foglalta. A térvényt 2009-ben

modositottak, majd 2011 elején Uj térvényt fogadtak el a kozvetitésrdl (NN 18/11), amely a Horvat Kéztarsasag eurdpai unios csatlakozasanak idépontjaban

lépett teljes korlien hatalyba.

A kozvetitésrél szold torvényen tal — amely e terllet legfontosabb szabalyozdja — mas jogszabalyok is rendelkeznek részlegesen errél a kérdésrdl, a

jogszabaly végrehajtasat pedig végrehajtasi rendeletek biztositjak.

A kozvetitési eljaras

A kozvetitési eljaras egy jogvita egyik részes fele kezdeményezésére indul, amelyet a masik fél elfogad, vagy mindkét fél kozésen kezdeményezi a jogvita

békés rendezését, vagy egy harmadik fél (pl. birésagi eljarasban a bird) inditvanyara veszi kezdetét.

A kozvetité olyan személy vagy személyek, akik a felek kdzétti megallapodas értelmében lefolytatjak a kdzvetitést. A kdzvetiték kdtelez6é képzésben vesznek

részt (a sikeres kozvetités egyik alapvet6 eleme a kozvetit6 tapasztalata és készségei), és folyamatos szakmai tovabbképzésben részesiinek. Az

lgazsaglgyi Akadémia a kdzvetiték szamara képzéseket szervez és nyuijté legfontosabb szervezet.

A kozvetités a felek altal egyeztetett médon zajlik. A kdzvetité a kozvetités soran biztositja a felekkel szembeni tisztességes és egyenlé banasmaodot. A

kozvetitd a kdzvetitési eljaras soran kulon-kilon is talalkozhat a felekkel, és — a felek eltéré6 megallapodasa hianyaban — a kdzvetité az egyik féltél kapott

informaciokat és adatokat kizarélag az érintett fél hozzajarulasaval oszthatja meg a masik féllel. A kézvetit6 részt vehet az egyezség megszévegezésében,

és ajanlasokat tehet annak tartalmara nézve.

A kozvetités Gtjan elért egyezség az azt alairo felekre nézve kdtelez6. Amennyiben a felek bizonyos kotelezettségeket vallaltak az egyezseg értelmében,

ezeket az eldirt idében kotelesek teljesiteni. A kdzvetités utjan elért egyezség végrehajthatd okirat, amennyiben olyan teljesitési kbtelezettséget tartalmaz,

amelynek tekintetében a felek megallapodasra jutottak, €s amennyiben a kdzvetlen végrehajtast engedélyezd nyilatkozatot tartalmaz (végrehajtasi zaradék).

A felek eltéré megallapodasa hianyaban minden fél sajat koltségeit viseli, a kdzvetités koltségeit pedig egyenlé aranyban, vagy kifejezett jogszabalyi

rendelkezésnek vagy a kodzvetit intézmény szabalyainak megfeleléen viselik.

A legtdbb kozvetitési szakértd szerint barmely olyan jogvita alkalmas kdzvetitésre, amely a felek altal szabadon gyakorolhato jogokkal kapcsolatos, és

ezekben az esetekben a szembenalld feleket szinte minden esetben a vita békés megoldasara kell 6szténdzni. A kdzvetités kilondsen alkalmas az tzleti

vitak (vagyis kereskedelmi vitak) rendezésére, tovabba hatarokon atnyulé (ahol az egyik fél az Eurdpai Unioé masik tagallamaban rendelkezik lakohellyel

vagy szokasos tartézkodasi hellyel), polgari és kereskedelmi vitak esetében. Meg kell jegyezni, hogy a hatarokon atnyulé vitak kdrébe nem tartoznak bele a

vamugyi, adéligyi vagy kozigazgatasi eljarasok, tovabba a hatalomgyakorlas soran megvaldsuléd cselekményekért vagy mulasztasokért fennallo allami

felel6sséghez kapcsolddo vitak.

Tovabbi linkek

[ Kbzvetitd keresése

[ Tovabbi informacié

Utolso frissités: 20/07/2016

E lap nemzeti nyelvi valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az

eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tukrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal

semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam

szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kozvetités az uniés tagéllamokban - Olaszorszag
jogvitak birésagi eljaras helyett kdzvetités Gtjan is rendezhetdk. A kdzvetités olyan alternativ vitarendezési (AVR) eljaras, melynek soran kozvetit6 segit a

jogvitaban érintett feleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. A hatésagok és a jogi szakemberek kiilondsen hatékony eszkdznek tartjak a kdzvetit6i

1. Hova lehet fordulni?



Olaszorszagban a [ 28/2010. sz. térvényerejli rendelet hozta létre a polgari és kereskedelmi kdzvetitéi rendszert; ennek segitségével olyan jogokkal
kapcsolatos jogvitak rendezhetdk, amelyekrdl a felek szabadon lemondhatnak, illetve amelyeket a felek szabadon atruhazhatnak (diritti disponibili).

A kozvetit6i szolgaltatasokat olyan allami és maganjogi kdzvetité szervezetek nyujtjak, amelyek szerepelnek a kdzvetité szervezetek Igazsaglgyi
Minisztérium altal vezetett nyilvantartasaban (registro degli organismi di mediazione).

Az 5" Igazsagligyi Minisztérium weboldalan a kdzvetitésre vonatkozd valamennyi informacié elérhets.

Az [" akkreditalt kdzvetitd szervezetek nyilvantartasa kozzétételre keriil az Igazsagiigyi Minisztérium weboldalan.

A nyilvantartas segitségével kapcsolatba léphet az On altal kivalasztott kdzvetits szervezettel, és igénybe veheti azon kdzvetitdk szolgaltatasait, akik tagjai
ennek a szervezetnek. Tovabbi informaciok kdzvetlenil az érintett szervt6l szerezheték be.

2. Mely tertileteken megengedett és/vagy a legelterjedtebb a kdzvetités?

A kozvetité szervezetek olyan jogokkal kapcsolatos polgari vagy kereskedelmi jogvitakban segithetnek a peren kiviili egyezség elérésében, amelyekrél a
felek szabadon lemondhatnak, illetve amelyeket a felek szabadon atruhazhatnak. Olaszorszagban a kézos tulajdonnal, a dologi jogokkal, a
vagyonfelosztassal, az orokléssel, a csaladi megallapodasokkal, a bérlettel, a haszonkdlcsdnnel, a gazdasagi tarsasagok bérletével, az orvosi és
egészséglgyi felelésséghez kapcsolddd karok megtéritésével, a sajtoban vagy mas hirdetési eszk6zokon keresztil megvalosuld ragalmazassal, valamint a
biztositasi, banki és pénziigyi szerz6désekkel kapcsolatos jogvitak esetében a kdzvetités az eljaras meginditasanak a feltétele. llyen esetekben a felet
Uigyvédnek kell segitenie. A kdzvetitdi eljaras a birésag kérésére vagy a felek altal szerzé6désben meghatarozott kotelezettség alapjan is alkalmazhato.

3. Vannak sajatos szabélyok e téren?

A polgari és kereskedelmi Uigyekben végzett kdzvetitésre vonatkozd szabalyokat jelenleg a (2013. augusztus 9-i 98. sz. térvénybe foglalt 2013. junius 21-i
69. sz. torvényerejli rendelet altal, ezt kdvetden pedig a médositasokkal [ a 2014. november 10-i 162. sz. torvénybe foglalt [ 2014. szeptember 12-i

132. sz. térvényerejii rendelet, valamint " a 2015. augusztus 6-i 130. sz. torvényerejii rendelet altal modositott) 28/2010. sz. tdrvényerejli rendelet és a 180
/2010. sz. miniszteri rendelet rogziti.

4. Képzés

Annak a személynek, aki szeretne kdzvetité lenni, meg kell felelnie a 180/2010. sz. miniszteri rendelet 4. cikke (3) bekezdésének b) pontjaban meghatarozott
kévetelményeknek:

ennek megfeleléen egyetemi diplomaval vagy egy legalabb haroméves egyetemi képzésnek megfeleld oklevéllel kell rendelkeznie, vagy valamely szakmai
szovetség, illetve szervezet tagjanak kell lennie; részt kell vennie az Igazsagligyi Minisztérium altal akkreditalt valamely képzésszolgaltato legalabb kétéves
tovabbképzésén; és a kétéves képzési idészak alatt legalabb husz kdzvetitéi tigyben kell gyakornokként részt vennie.

Azokat az allami és maganjogi szervezeteket, amelyek a szilkséges képzések elvégzését tanusitd bizonyitvanyt allitanak ki a kozvetitdk részére, az
lgazsagligyi Minisztérium abban az esetben akkreditalja, ha megfelelnek bizonyos kdvetelményeknek.

5. Milyen koltségekkel jar a kozvetités?

Az eljaras meginditdsanak és maganak a kozvetitésnek a dijabdl allé kdzvetitési dij (indennita di mediazione) mértékét meghatérozé szempontokat a 180
/2010. sz. miniszteri rendelet 16. cikke rogziti.

Ezeket az 6sszegeket a rendelethez csatolt A. tablazat tartalmazza, és azok az eljaras targyat képezé értéktdl fliggéen valtoznak.

6. Végrehajthatéva lehet-e tenni a kdzvetités eredményeként Iétrejétt megallapodast?

A 28/2010. sz. térvényereji rendelet 12. cikke ugy rendelkezik, hogy ha a kozvetitéi eljarasban részt vevd valamennyi fél tgyvédi képviselettel jar el, a felek
és az Ugyvédek altal alairt megallapodas a kisajatitas (espropriazione forzata), az egyes javak atadasara vonatkozo kotelezettség (esecuzione per consegna
e rilascio), a pozitiv és a negativ kotelezettségek teljesitése (esecuzione degli obblighi di fare e non fare), valamint a birésagi jelzalogjog (ipoteca giudiziale)
bejegyzése tekintetében végrehajthatéd okiratnak mindsdl. Az ligyvédek tanusitjak és igazoljak, hogy a megallapodas 6sszhangban van a kételez6
szabalyokkal és a kozrenddel. Egyéb esetekben valamelyik fél kérelmére a birésag elndke végzéssel jovahagyja a jegyzékényvhoz csatolt megallapodast,
miutan megallapitottak, hogy az megfelel az alaki kdvetelményeknek, valamint a kdtelezd szabalyoknak és a kozrendi kdvetelményeknek. A 2008. majus 21-
i 2008/52/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 2. cikkében emlitett hatarokon atnyulo jogvita esetében a jegyzékényvet annak a birésagnak az elndke
hagyja jova, amelynek a korzetében a megallapodast végre kell hajtani.

7. Ingyenes-e a kdzvetitsi adatbazishoz valé hozzaférés?

Az Igazsagugyi Minisztérium jelenleg rendszeresen kdzzéteszi a weboldalan a kdzvetitd szervezetek és az egyes kdzvetitd szervezeteknél nyilvantartasba
vett kdzvetitdk jegyzékét.

Ez az 1. pontban emlitett [ weboldalon érhet6 el; a weboldalhoz valé hozzaférés korlatlan és ingyenes.

Utolso frissités: 17/05/2023

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Ciprus

Kihez kell fordulni?

Cipruson a kozvetitéssel kapcsolatos tajékoztatasért kérjuk, forduljon az Igazsagugyi és Kézrendvédelmi Minisztérumhoz ( Ypourgeio Dikaiosynis kai
Dimosias Téxeos), a Ciprusi Ugyvédi Kamarahoz (Pankyprios Dikigorikés Syllogos), a Ciprusi Kereskedelmi és Iparkamarahoz (Kypriako Emporiké kai
Viomichanikd Epimelitirio), vagy a Ciprusi Tudomanyos Miiszaki Kamarahoz (Epistimonikd Techniké Epimelitirio Kyprou,).

Mely terlileteken megengedett és/vagy leggyakoribb a kdzvetités igénybevétele?

Amennyiben az érintett felek hozzajarulnak, barmely polgari jogvita rendezésére (akar hataron atnyuld, akar nem), beleértve a kereskedelmi vitakat is,
kozvetitést lehet igénybe venni. A térvény nem vonatkozi sem a csaladjogi vitakra, sem a munkatgyi vitakra, amennyiben azok nem tartoznak a hataron
atnyulé vitakhoz.

Vannak sajatos szabalyok e téren?

A polgari ligyekben folytatott kdzvetités egyes kérdéseir6l szold 2012. évi toérvény (a 159(1)/2012. sz. torvény) értelmében a felek konszenzussal jeldlik ki a
kozvetitét. Az eljaras informalis. A kdzvetitével folytatott konzultacié soran a felek megegyeznek a kdvetend6 eljarasrol, az eljaras kotelezéen bizalmas
jellegérdl, a kdzvetitd dijazasarol és a fizetési feltételkrél, valamint barmely egyéb, sziikségesnek itélt kérdésrol.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A torvénynek megfeleléen a kozvetitsi eljaras kezdeményezése el6tt a felek a kozvetitével folytatott konzultacié soran megallapodnak bizonyos pontokban,
beleértve a kdzvetitd dijazasa megallapitasanak maédjarol és a kozvetitd kifizetésének feltételeirdl, valamint az eljaras barmely egyéb koltségérdl. Ennek
megfeleléen a kdzvetitésnek nincs allando kdltsége, az gyakorlatilag az gy 6sszetettségétdl flgg.

Van lehetGség a kdzvetités eredményeként létrejétt megéllapodas végrehajtasara?



Ha a felek megallapodast érnek el, azt a kdzvetitd irasba foglalja, és a felek egyittesen, vagy az egyikik, a masik fél kifejezett hizzajarulasaval, benyujtja a
birésaghoz a megallapodas végrehajtasara iranyulé kérelmet. Ebben az esetben az ugyanolyan médon keril végrehajtasra, mint a birésag hatarozata.
Utolso frissités: 11/03/2024

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Figyelem: az oldal eredeti nyelvii valtozata El nemrég modosult. Az On altal

kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditéink.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Lettorszag
A birésagi eljaras helyett miért nem probalja meg kézvetités segitségével megoldani a vitas kérdést? Ez egy alternativ vitarendezési (ADR) eszkdz, amely

soran egy kozvetité segit az egymassal vitaban all6 feleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. Lettorszag kormanya és igazsagligyi szereplGi
tudataban vannak a kozvetités elényeinek.

Kihez fordulhat?

Lettorszagban a kozvetités alkalmazasa a polgari jogvitak rendezésében jelenleg még gyerekcipdben jar. Nincs olyan kdézponti kormanyzati szerv, amely

felel6s lenne a kozvetitdi szakma szabalyozasaért.

A Kozvetitési Tanacs

[=" A Kdzvetitési Tanacs (Mediacijas padome) egy 2011. julius 25-én alapitott szervezet, amely tdbb, a kdzvetités teriiletén tevékenykeds, Lettorszagban
nyilvantartasba vett szervezetet is 6sszefog. Célja a kozvetitdk szamara a k6zos képzési szabvanyok kidolgozasa és a képzési programok szabalyozasanak
bevezetése, a képesitéssel rendelkez6 kdzvetiték szamara magatartasi kddex elkészitése és elfogadasa, az ilyen képesiték képviselete, a nemzeti és helyi
hatésagok szamara a Tanacs allaspontjanak kozvetitése, valamint a kdzvetitéssel kapcsolatos jogalkotasi kérdésekben és jogi gyakorlatokra vonatkozéan
véleményalkotas.

A Kozvetitési Tanacsot a kdvetkezé szervezetek alapitottak:

,Kozvetités és AVR” (Mediacija un ADR);

Jntegralt Kozvetités Lettorszagban” (Integréta mediacija Latvija);

Tarsadalmi Integraci¢” (Aldozattamogatd Kézpont) (Integracija sabiedribai (Cietuso atbalsta centrs));

A Kereskedelmi Kozvetiték Egyestilete (Komercmediatoru asociacija).

A ,Kozvetités és AVR” szervezet

A Kozvetités és AVR” (Mediacija un ADR) 2005. prilis 7-én jétt létre. Céljai:

az alternativ vitarendezési modszerek (kdzvetités, békéltetés, partatlan tényfeltaras, szakértéi jelentések, valasztottbirésag, stb.) progressziv bevezetésének
és hasznalatanak elésegitése Lettorszagban;

a dontéshozatali eljarasokban valoé részvétel, pl. az allami szervek altal felallitott munkacsoportok keretében;

a tagok szakmai képesitései erdsitésének, valamint a lehetd legmagasabb szintl kozvetitési és AVR szolgaltatasok nyljtasanak elésegitése;

az alternativ vitarendezési szakemberek egyuttmikodésének megteremtése a kdzos ceélkitlizések elérése érdekében;

egyuttmikddés nemzetkdzi szervezetekkel, valamint mas természetes és jogi személyekkel.

A szervezet tanacsot ad a vitaban all6 feleknek és azok képviselbinek a szakértd kivalasztasahoz, valamint eléadasokat és szeminariumokat is tart a
kozvetités és az alternativ vitarendezés témajaban. A szervezet tobb tagja is polgari és bilintetélugyekre szakosodott gyakorlé kdzvetitd. A tagok
targyalasvezetési és kozvetitési szakértelmiikre Lettorszagban és kilféldon tettek szert egyesult allamokbeli, egyesiilt kirdlysagi, németorszagi és mas
allamokbeli tapasztalt kozvetiték és vitarendezdk mellett.

Az ,Integralt Kbzvetités Lettorszagban” szervezet

Az [ Integralt Kézvetités Lettorszagban” (Integréta mediacija Latvija — IMLV) 2007. augusztus 10-én alakult. Célja egy olyan tarsadalom megvalésitasa,
ahol a vitakat sikeresen tudjak rendezni, ahol mindegyik fél érdekeit egyenléen képviselik, és a vitarendezési folyamat emberséges, igazsagos és
egylttmikédésen alapszik. Az IMLV a németorszagi Integralt Kozvetités (Integrierte Mediation) elnevezésii szervezettel szoros egyuttmiikédésben alakult.
Egylttmikddést az oktatas, a kiegészitd képzés, a felugyelet, a kdzvetitési szolgaltatasok bevezetése és a bevalt gyakorlatok alkalmazasa teriletén
terveznek.

Az IMLV célja a kdzvetités fejlodésének eldmozditasa regionalis, nemzeti és nemzetkdzi szinten az intézmények és szervezetek vitarendezési eljarasaiba,
valamint szakérték munkajaba és altalaban a tarsadalomba térténd integralasa révén.

E cél elérése érdekében az IMLV a kovetkez6 feladatokat latja el:

az integralt kdzvetités elképzelésének népszerisitése és fejlesztése Lettorszagban a vitarendezés korszer( és kiemelkedd min&ségi formajaként;
szakértok, szervezetek és intézmények egyuttmiikddésének elémozditasa;

az integralt kdzvetités koncepcidinak és elényeinek meghatarozasa és népszerisitése;

a tarsadalom tajékoztatasa és felvilagositasa az integralt kozvetités koncepcidirdl és lehetdségeirdl;

az integralt kozvetités sikereinek szélesebb kdérben valéd megismertetése;

a kozvetitésrdl és a kozvetités kilonféle terliletekbe torténd integralasanak lehetéségeirél szol6 képzés szervezése;

tanulmanyok és felmérések készitése.

Az IMLV kulonféle szakembereket — tobbek kozott gyakorld kozvetitdket — hoz 6sszekottetésbe egymassal, akiknek célja, hogy a munkajuk soran kozvetitési
szaktudasokat alkalmazni tudjak, és hogy a kdzvetitésrél mint sikeres vitarendezési lehetéségrél szemléletformalast végezzenek a nyilvanossag korében.
A ,Tarsadalmi Integraci6” szervezet (Aldozattdmogaté Kézpont)

A ,Tarsadalmi Integracié” szervezet [ Aldozattamogaté Kézpontja 2003-ban kezdte meg miikddését. F6 célja a blincselekmények sértettjeinek tamogatasa.
A kdzpontban 2004 6ta 20, a kozvetitéi eljarasokat jol ismerd kdzvetité dolgozik, akik polgari és kdzigazgatasi jogvitak rendezésén tevékenykednek.

Mely tertileteken van lehet8ség kézvetités igénybevételére és/vagy mely tertileteken a legelterjedtebb a kdzvetités?

Kozvetités tobb terileten is igénybe vehetd. Leginkabb a csaladjogi és a kereskedelmi jogi kapcsolatok tertiletén kialakuld polgari vitak esetében veszik
igénybe.

Vonatkoznak-e killénleges szabalyok a kdzvetitésre?

A kozvetités igénybevétele teljes mértékben dnkéntes.

A kozvetitésben vald részvétel nem eléfeltétele az egyes birdsagi eljarastipusok kezdeményezésének vagy folytatasanak.

A kozvetitdk tevékenységét Lettorszagban nem szabalyozza semmilyen kiilsé jogszabaly vagy rendelet.

Informacié és képzés



Kodzvetitéssel foglalkozé honlap: (" http://www.mediacija.lv.

A Kozvetités és AVR”, valamint a ,Tarsadalmi Integracio” szervezet rendelkezik olyan oktatokkal, akik alapszint(i kozvetitési képzést tartanak a leendé
kozvetiték szamara. Ezen tilmenden szakmai és személyes kornyezetben hasznalhato alapvetd konfliktus oldasi képességekrol is szerveznek tanfolyamot.
Mennyibe keriil a kbzvetités?

A polgéari vitdk megoldasara biztositott kozvetités nem ingyenes. A kdzvetités dija kiilonféle tényez6kidl fligg: a kdzvetitd képzettségétdl és tapasztalatatdl, a
vita 6sszetettségetol, a sziikséges kdzvetitési Ulések szamatdl és egyeb tényezbktol.

Mindazonaltal a gyermekek érdekeit és jogait érinté tigyekben a Rigai Csaladjogi Birosag Kiil- és Békitésiigyi Testiilete (Rigas Barintiesas Arlietu un
samierinasanas parvalde) ingyenes szolgaltatast nyujt Riga varos lakosai szamara. A vitak legtobbszor a gyermekek lakhelyével, a gyermeklatogatasi
jogokkal, a gyermekelhelyezéssel és a gyermekneveléssel kapcsolatos kérdéseket érintik.

Végrehajthat6-e a kézvetités eredményeképpen Iétrejétt megallapodas?

A =" 2008/52/EK iranyelv értelmében a kdzvetitési eljarasban részt vevé vitas felek kérhetik a kdzvetités eredményeképpen létrejott irasos megallapodas
végrehajthatova nyilvanitasat. A tagallamok tajékoztatjak a Bizottsagot, hogy az ilyen kérelmekkel mely biréségokhoz vagy egyéb hatésagokhoz lehet
fordulni.

Lettorszag még nem kiildétt ilyen jellegl tajékoztatast.

Linkek

Mediacija.lv

Utolso frissités: 05/04/2024

E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. El6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tukrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz6i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Litvania

A birésaghoz valo fordulas helyett miért ne valasztana a vita kozvetités utjan torténé megoldasat? Ez egyfajta alternativ vitarendezés, ahol a kdzvetité abban
segit, hogy a felek megegyezésre jussanak. Litvaniaban mind a kormanyzat, mind pedig a gyakorlé jogaszok j6l ismerik a kozvetités elényeit.

Kihez kell fordulni?

Nincs a kozvetités (tarpininkavimas) tekintetében felelés kdzponti vagy kormanyzati szerv, és Litvania ilyen szerv létrehozasat nem is tervezi.

Mely teriileteken van lehetéség kbzvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

Az egyeztetd jellegli kozvetités (taikinamasis tarpininkavimas) polgari (azaz altalanos hataskor birésagokon polgari eljaras keretében targyalt) jogvitakban

alkalmazhato.

Vannak-e kil6n szabalyok e téren?

A kozvetités szabalyozasat a polgéri jogi jogvitakban folytatott egyeztetd kdzvetitésrdl sz6l6 tdrvény (Civiliniy gincy taikinamojo tarpininkavimo jstatymas)
tartalmazza. Ennek keretében a kozvetités igénybevétele teliesen dnkéntes. Nincsenek sajatos szabalyok, és a kozvetitdket magatartasi szabalyzat sem koti.
Tajékoztatas és képzés

Nemzeti képzési programot egyelére nem vezettek be. Azonban képzést nyujt az Igazsagligyi Minisztérium ( Teisingumo ministerija) képzési kdzpontja,
valamint maganszervezetek is. A maganszervezetek tevékenysége nem szabalyozott.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A polgari jogi jogvitakban folytatott egyezteté kdzvetitésrél szolo torvény szerint az egyeztetd kozvetités ellenérték fejében vagy ingyenesen végezhetd. Ha
ellenérték fejében végzik, az eljaras csak azt kdvetéen kezddédhet, hogy a kozvetité az eljarasban részt vevé mindkeét féllel irasbeli megallapodast kotott a
fizetend6 dijrél és a fizetés modjardl.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas?

A =" 2008/52/EK iranyelv a jogvitaban érintettek szamara lehetévé teszi, hogy a kdzvetités eredményeként Iétrejott irasbeli megallapodas végrehajthatova
nyilvanitasat kérjék. A tagallamok ezt kdzlik a birésagokkal és az ilyen kérelmek intézésére illetékes mas hatésagokkal.

A polgéri jogi jogvitéakban folytatott egyezteté kdzvetitésrél sz616 térvény szerint a jogvitdban érdekelt felek valaszthatnak birésagot. Ez lehet a jogvitaban
érintett felek lakdhelye vagy székhelye szerint illetékes terlleti birosag.

Utolso frissités: 07/04/2023

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal

semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Luxemburg

Birésagi eljaras helyett megprobalhatja jogvitait kdzvetités utjan megoldani. A kdzvetités az alternativ vitarendezés (ADR) egyik formaja, amelynek soran

kozvetitd segit a jogvitaban érintett feleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. Luxemburgban a kormany és a jogaszok is tisztaban vannak a
kozvetités elényeivel.

Kihez fordulhatok?

A kozvetitékkel kapcsolatos szabalyozasért semmilyen kdzponti szerv nem felel.

Az egyes agazatokban (banki tevékenységek, biztositas stb.) végzett kdzvetitésen kivdl, valamint a kézigazgatasi Uigyekkel kapcsolatos kdzvetitésért felel6s

[=" ombudsman és az [ Ombudskommittee fir t Rechter vun de Kanner (a gyermekjogokkal foglalkozé ombudsmani bizottsag) mellett a kdvetkezd jogi
szervezetek vesznek részt a kdzvetitésben:

[ a Kbzvetités és a Jovahagyott Kozvetiték Luxemburgi Szoévetsége (Association luxembourgeoise de la médiation et des médiateurs agrées — ALMA asbl);
[" a polgari és kereskedelmi jogi kézvetitési kézpont (Centre de médiation civile et commerciale — CMCC);

[ a kdzvetitési kdzpont (Centre de médiation) (asbl);

[=" a Pro Familia alapitvany altal fenntartott csaladjéléti kdzvetitési kézpont (Centre de médiation SocioFamiliale).

Mely terlileteken megengedett és/vagy a legelterjedtebb a kézvetités?

A kdzvetités elsésorban a kdvetkez6 ugyekben alkalmazhato:

kézigazgatasi tgyek;

bintetélgyek;

csaladjogi ugyek;

kereskedelmi tigyek; valamint

szomszédok kozotti jogvitak.



A polgari és kereskedelmi jogi kbzvetités olyan beleegyezésen alapuld, bizalmas eljaras, amelyet egy fliggetlen, partatlan és hozzaérté kozvetitd folytat le. A
kdzvetités vonatkozhat a jogvita egészére vagy annak csupan egy részére is. Idetartozik a megallapodason alapuld kodzvetités, valamint a birésag altal el6irt
kozvetités is, a csaladjogi kdzvetités pedig fontos szerepet tolt be.

A megéllapodason alapulé kézvetités (médiation conventionnelle) esetében a fél a felek eléadasainak befejezéséig az eljaras barmely szakaszaban
javasolhatja a masik/tobbi félnek, hogy a birésagi, illetve valasztottbirédsagi eljarastol fliggetlenul vegyenek igénybe kozvetitéi eljarast az tigyben.

A bir6sag éltal el8irt kbzvetités (médiation en justice vagy médiation judiciaire) esetében az adott polgari, kereskedelmi vagy csaladjogi jogvita mar birésag
elé kerdlt; a birésag barmikor kozvetit6i eljarasra utalhatja az tigyet, mindaddig, amig a felek be nem fejezték az el6adasaikat. Ez nem vonatkozik a
semmitészék el6tti Ggyekre, valamint az ideiglenes intézkedések meghozatalaval kapcsolatos eljarasra. A birdsag hivatalbdl vagy a felek egylittes kérelmére
is felhivhatja a feleket a kdzvetit6i eljaras igénybevételére. A felek hozzajarulasara azonban mindkét esetben sziikség van. A birésag néhany pontosan
meghatarozott, csaladjogi kérdéseket felvetd lgyben kozvetitési intézkedést javasolhat a feleknek. llyen esetben a birdsag ingyenes tajékoztaté eseményt
szervez a kozvetités alapelveinek, eljarasanak és hatasainak ismertetése céljabdl.

A bintet6ligyekben a vademelésrél vald dontéshozatal el6tt az Ugyész bizonyos feltételekkel kdzvetitsi eljaras igénybevétele mellett donthet, ha az
varhatoan:

jovatételt nyujt az aldozatnak; vagy

megoldja a blincselekmény altal okozott problémakat; vagy

hozzajérul az elkbvetd rehabilitacidjahoz.

A kozvetités igénybevétele nem zarja ki a vademelésre vonatkozé kés6bbi dontést, példaul abban az esetben, ha megsértik a kozvetitdi eljaras feltételeit.
Vannak sajatos szabalyok e téren?

A kozvetitdi eljaras teljes mértékben énkéntes.

A kozigazgatasi ugyekben, a bintetélgyekben és az egyes agazatokban folytatott kozvetitésre kilon jogszabalyok iranyadok.

Tajékoztatas és képzés

A biintet6iigyekben eljaré kézvetitbk

Az [" 1999. majus. 6-i torvény és az [ 1999. majus 31-i nagyhercegi rendelet bevezette a biintetéiigyekben alkalmazott kdzvetités rendszerét. A
vademelésrdl torténé hatarozathozatal el6tt az ligyész kdzvetités igénybevétele mellett donthet, ha Ggy véli, hogy az varhatéan jovatételt nyujt majd az
aldozatnak, megoldja a blincselekmény altal okozott problémakat, vagy hozzajarul az elkdvetd rehabilitacidjahoz. Ha az ligyész a kdzvetités alkalmazasa
mellett dont, barkit kijeldlhet kbzvetitének, aki erre vonatkozo jovahagyassal rendelkezik.

Jévahagyas:

Ha valaki szeretne bintetéligyekben jévahagyott kdzvetitéveé valni, az igazsagligyi miniszterhez fordulhat, aki a legfébb ligyésszel folytatott konzultaciot
kévetden dont a jovahagyasrol.

A polgéri és a kereskedelmi ligyekben eljaré kdzvetit6k

Az Uj polgari perrendtartas 0j cimmel torténd kiegészitése révén a &' 2012. februar 24-i torvény létrehozta a polgari és biintetéiigyekben alkalmazott
kozvetités nemzeti jogszabalyi keretét. A torvény atilteti a polgari és kereskedelmi Uigyekben végzett kdzvetités egyes szempontjairdl sz6l6 2008/52

/EK iranyelvet (2008. majus 21.). Atveszi az iranyelv altal a hatarokon atnylé jogvitak tekintetében régzitett alapelveket, és azokat a belféldi jogvitakra is
alkalmazza. A térvényt kiegésziti a [ 2012. junius 25-i nagyhercegi rendelet, amely a birésag altal eléirt és a csaladjogi kdzvetités érdekében eljard
kozvetitdk jovahagyasanak eljarasarol, a kdzvetitéssel kapcsolatos specialis képzési programrél és az ingyenes tajékoztaté események megszervezésérdl
szol.

A kozvetit6 olyan harmadik személy, akinek az a feladata, hogy a jogvita elintézése érdekében egyutt — vagy sziikség esetén kilon-kiiléon — meghallgassa a
feleket. A kdzvetité semmilyen megoldast nem kényszerit ra a felekre, hanem arra 6sztonzi 6ket, hogy békés uton kdssenek egyezséget.

A birésag altal el6irt és a csaladjogi kdzvetitési szolgaltatasokat nyujtod kozvetiték jovahagyott és nem jévahagyott kozvetiték lehetnek. A jovahagyott
kozvetitd olyan természetes személy, akit az igazsagiigyi miniszter akkreditalt e feladatkor ellatasara.

A megallapodason alapulé kdzvetités, valamint a hatarokon atnyulo jogvitak esetében a felek olyan koézvetitét is igénybe vehetnek, aki nem rendelkezik
jovahagyassal.

Jévahagyas:

A kozvetitdk jovahagyasa az igazsagugyi miniszter felelésségi kdrébe tartozik. A polgari és a kereskedelmi Ggyekben a kozvetitéknek nincs sziikségik
jovahagyasra ahhoz, hogy megallapodas alapjan kozvetitést végezzenek.

Minden természetes személy kérelmezheti a jovahagyasat, ha teljesiti a kovetkezdkben foglalt feltételeket: 1. a 2012. februar 24-i térvény, amely a polgari és
a kereskedelmi Gigyekben végzett kdzvetitést belefoglalja az uj polgari perrendtartasba; valamint 2. a 2012. junius 25-i nagyhercegi rendelet, amely a birésag
altal el6irt és a csaladjogi kozvetités érdekében eljaré kdzvetiték jovahagyasanak eljarasarol, a kdzvetitéssel kapcsolatos specialis képzési programrol és az
ingyenes tajékoztatdo események megszervezésérdl szol.

A fent emlitett 2008/52/EK iranyelv, valamint a kzvetitésrél sz6l6 2012. februar 24-i térvény 1251-3. cikke (1) bekezdésének 3. pontja szerint a Luxemburgi
Nagyhercegségben mentesiilnek a jévahagyas aldl azok a kdzvetitéi szolgaltatasokat nyujté személyek, akik megfelelnek az Eurépai Unié valamely masik
tagallamaban alkalmazott, a luxemburgi feltételekkel egyenértékii vagy azokhoz Iényegében hasonlé feltételeknek.

A jévahagyas hatarozatlan idére szol.

Az Uj polgari perrendtartas 1251-3. cikkének (2) bekezdése és a fent emlitett 2012. junius 25-i nagyhercegi rendelet allapitja meg azokat a feltételeket,
amelyeket minden olyan természetes személynek teljesitenie kell, aki jovahagyast kivan szerezni:

kotelesek garanciakat benyujtani a jo hirnevik, a szakértelmuk, a képzéseik, a fliggetlenséguk és a partatlansaguk tekintetében;

be kell mutatniuk a luxemburgi rendérségi nyilvantartasbol lekért erkdlcsi bizonyitvanyt, illetve egy hasonld dokumentumot, amelyet annak az orszagnak az
illetékes hatéséagai allitottak ki, amelyben a megelézd 6t évben a lakéhelylk volt;

rendelkeznilk kell a polgari jogokkal, és jogosultnak kell lennitik a politikai jogok gyakorlasara; valamint

specidlis kdzvetitdi képzettséggel kell rendelkeznilik a kdvetkez6k formajaban:

a Luxemburgi Egyetem kozvetit6i mesterdiplomaja, illetve az Eurdpai Unié valamely tagallamanak torvényei, egyéb jogszabalyai vagy kézigazgatasi
rendelkezései szerint kijelolt egyetem, felsGoktatasi intézmény vagy ezeknek megfeleld szintli képzést nyujté egyéb szervezet kdzvetitéi mesterdiplomaja;
vagy

harom év szakmai tapasztalat és a kdzvetitésre vonatkozo specialis képzés, a 2012. junius 25-i nagyhercegi rendelet 2. cikkében foglaltaknak megfeleléen;
vagy

az Eurdpai Uni6 valamely tagallama altal elismert kdzvetit6i képzés.

A Luxemburgi Egyetem speciélis [ kdzvetitéi képzést (mesterképzést) nyujt.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?



A kozvetités sok esetben ingyenes. Ha dijat szamitanak fel érte, azt egyértelmien jelzik.

A megdllapodason alapulé kézvetités esetében a kozvetiték dijai szabad megallapodas targyat képezik. A dijakat és a koltségeket egyenlé aranyban kell
elosztani a felek kdzott, kivéve, ha ettdl eltéréen allapodnak meg.

A birésag éltal eldirt kdzvetités és a csaladjogi kdzvetités esetében a dijakat egy nagyhercegi rendelet allapitja meg.

Van lehet8ség a kdzvetités eredményeként létrejétt megallapodas végrehajtasara?

A polgari és a kereskedelmi kdzvetitésbdl eredé megallapodasok ugyanolyan bizonyité erével rendelkeznek, mint a birésagi hatarozatok. Attol fliggetlendl,
hogy Luxemburgban vagy egy masik uniés tagallamban j6ttek-e Iétre, a széban forgé kdzvetitési megallapodasok a 2008/52/EK iranyelv értelmében
végrehajthatok. A végrehajthatésagot a megallapodas illetékes birdsag altali részben vagy egészben térténd jévahagyasa biztositja.

Az iranyelvet a 2012. februar 24-i torvény lltette at, amely a kdzvetitést a meglévd birésagi eljarasokkal azonos szintre helyezte.

Kapcsol6dé internetes oldalak

[ Igazsagligyi Minisztérium

[=" A Kdzvetités és a Jovahagyott Kézvetiték Luxemburgi Szoévetsége (ALMA asbl)

[=" Polgari és kereskedelmi jogi kdzvetitési kzpont (CMCC)

[ Polgari és kereskedelmi jogi kézvetitési kdzpont (CMCC asbl)

[" Kézvetitési kdzpont (asbl)

[ Csaladjoléti kdzvetitési kdzpont

Utolso frissités: 14/01/2022

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Magyarorszag

Ha konfliktusba vagy vitaba kerll (munkaugyi vita, csaladi konfliktus stb.) lehetésége nyilik arra, hogy egy a vitaban nem érintett, kivilallo fél segitségét is
igénybe vegye. Ez a személy, a kdzvetité segiteni tud abban, hogy az dsszes vitaban érintett fél szamara elfogadhaté megallapodast dolgozzanak ki. A
kozvetitdi eljarasban vald részvétel onkéntes és titoktartasi kotelezettséget von maga utan. Kétféle kozvetité kdzil valaszthat: a piacon dolgozé mediatorok
szolgalataiért oradijat kell fizetni, amely a kdzvetitd és a felek kozotti megallapodas targyat képezi, azonban szolgaltatasait birésagi eljaras nélkul is igénybe
veheti. Ha mar azonban elindult a birésagi eljaras, akkor birésagi kdzvetitéhoz is fordulhat, akinek nem kell éradijat fizetni, mert ingyenesen jar el.

Mediator (IM névjegyzékben szerepld kdzvetitd)

Kihez kell fordulni?

A kozvetitdi tevékenységrél szolé 2002. évi LV. torvény alapjan az igazsaglgyért felelés minisztérium feladata a kozvetiték és a kdzvetitéket foglalkoztatd
jogi személyek névjegyzékbe torténé felvétele.

A kdzvetitdk és a kdzvetitdket foglalkoztaté jogi személyek adatbazisa az [ Igazsagiigyi Minisztérium honlapjan érhets el.

A honlapon &ltalanos tajékoztatas talalhato a felnasznalok részére, illetve a [ honlapfelvételi adatlapokat is tartalmaz kdzvetitdk és kozvetitéket
foglalkoztato jogi személyek részére.A kozvetitdi névjegyzékben név, szakterilet, nyelvismeret és megye alapjan lehet keresni a kozvetitéket. Jogi
személyek esetében a keresések a néven, a megyén és a roviditett néven alapulnak. Tovabba 2014. marcius 15. napjatol lehetéség van mind a kdzvetitdk,
mind pedig a kdzvetitdket foglalkoztato jogi személyek esetében az ugynevezett ,Alavetési nyilatkozatot tett” kdzvetiték kozotti keresésre is. Ezen kdzvetiték

az igazsagligyi miniszter felé tett alavetési nyilatkozatukkal vallaltak, hogy a kdzvetit6i tevékenységrél szél6 2002. évi LV. térvényben foglalt kotelezd
kozvetitdi eljaras lefolytatasara iranyuld felkéréseket elfogadjak.

Mely terlileteken van lehet8ség kbzvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

A kozvetitéi tevékenységrél szolo 2002. évi LV. térvény a polgari jogvitakra terjed ki, de kizarja a kdzvetités igénybevételét a sajtdhelyreigazitasi
eljarasokban, a kdzigazgatasi perekben, a gondnoksag ala helyezésre, a sziil6i felligyelet megsziintetésére iranyuld perben, a végrehaijtasi perben, az
apasag és a szarmazas megallapitasara iranyulo eljarasban és az alkotmanyjogi panasz alapjan inditott eljarasban.

A kozvetitdi tevékenységrol szolo 2002. évi LV. térvény hatalya nem terjed ki tovabba a kilon térvényben szabalyozott mas kdzvetitéi vagy békéltetdi
eljarasra, tovabba a valasztottbirosagi eljaras soran lefolytatandd kdzvetitésre. llyen eljarasok lehetnek példaul: a binteté tigyekben alkalmazhatd kdzvetitdi
tevékenységrél szolo 2006. évi CXXIII. térvény szerinti, a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél szolo
2012. évi ll. térvény 82/A-82/K. §-ai szerinti, vagy az egészségligyi kdzvetitsi eljarasrol szold 2000. évi CXVI. térvény szerinti kdzvetit6i eljarasok, tovabba
specialis eljarasi szabalyok alkalmazandok a gyamhatésagi eljarasban folytatott kozvetitdi eljarasra a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrol szolé 149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet 30/A-30/D. §-a alapjan.

Vannak-e kilén szabalyok e téren?

A kozvetités igénybevétele dnkéntes, de vannak bizonyos elényei az illetékekrdl sz616 térvény és a polgéri perrendtartas vonatkozasaban.

Ha a felek az els6 targyalas utan kozvetitésben vesznek részt, és a létrejott megallapodast az elndkld biré jévahagyja, akkor csak az egyébként
alkalmazando illeték felét kell megfizetni. A kdzvetitének fizetendd dij + HEA (de legfeljebb 50 000 forint) is levonhaté ebbél a mar csokkentett 6sszegbél. Az
egyetlen megkétés az, hogy az illeték végdsszege nem lehet kisebb az eredeti illetékdsszeg 30%-anal. A csdkkentés nem alkalmazhato, ha a térvény nem
engedélyezi a kdzvetitést.

Ha a felek a polgari eljaras el6tt veszik igénybe a kdzvetitést, akkor csak a kdzvetitsi dij + HEA sszegével, de legfeliebb 50 000 forinttal csokkentett illetéket
kell megfizetni, amely nem lehet kevesebb az illeték eredeti 6sszegének 50%-anal. A csokkentés nem alkalmazhato, ha a térvény nem engedélyezi a
kozvetitést, vagy ha a felek a kdzvetités soran elért megegyezés ellenére birésaghoz fordulnak (kivéve, ha a birésaghoz fordulas indoka az — az 6nkéntes
teljesités elmaradasa miatt — a megallapodasban foglaltak érvényre juttatasa).

A kozvetitékre vonatkozéan nincs nemzeti magatartasi szabalyzat, de a kdzvetité egyesuletek tébbsége betartja a kdzvetiték eurépai magatartasi kodexét.
Munkajogi vitakra létezik egy specialis magatartasi kédex, amelyet a Munkalgyi Kozvetit6i és Dontébirdi Szolgalat készitett.

A mar megindult birésagi eljarasok tekintetében egyes birdsagokon is elérhetd a kozvetités, amely a felek szamara illetékmentes; részletes szabalyai és a
birésagok listaja a birdsagok kdézponti internetes [ honlapjan talalhato.

Tajékoztatas és képzés

A kozvetitéssel vagy a nemzeti kdzvetitéképzé intézménnyel kapcsolatban nem all rendelkezésre specialis angol nyelvi tajékoztatd honlap.

Az lgazsagiigyi Minisztérium honlapjan megtalalhatéak a szakmai alapképzéseket lebonyolité " intézmények listaja.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetités nem ingyenes; a dij a kdzvetitd és a felek kozotti megallapodas targyat képezi.

Végrehajthaté-e a kbzvetités eredményeként |étrejott megallapodés?



A [ 2008/52/EK iranyelv szerint lehetévé kell tenni annak kérelmezését, hogy a kdzvetités eredményeként Iétrejétt irasbeli megallapodas tartalmat
nyilvanitsak végrehajthatéva. A tagallamok értesitik a Bizottsagot, hogy az ilyen kérelmekkel mely birésagokhoz vagy egyéb hatésagokhoz lehet fordulni.
Lehet6ség van arra, hogy a felek végrehajthatéva nyilvanittassak a kozvetités eredményeként létrejott megallapodasuk tartalmat. A birésagtol vagy egy
kozjegyz6todl kérhetik a megallapodas birdsag altal jovahagyasra keriilé egyezségbe illetve kdzokiratba foglalasat, amely azt kdvetéen végrehajthaté lesz.
Kapcsol6dé linkek

A magyar kozvetiték adatbazisanak honlapja

Utolso frissités: 06/04/2017

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felelésséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz6i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Malta

Birdsagi eljaras helyett kdzvetités atjan is rendezheti a jogvitait. A kdzvetités az alternativ vitarendezés (AVR) egyik formaja, amelynek soran kdzvetitd segit

a feleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. Maltan mind a kormanyzat, mind a jogi szakemberek j6l ismerik a kozvetités elényeit.
Kihez kell fordulni?
Maltan a kdzvetitésért felelds kormanyzati szerv a Maltai Kozvetitsi Kozpont, amely ' a kdzvetitésrél sz6l6 2004. évi térvény 474. fejezete alapjan jott létre.

A Kozvetitdi Kdzpont olyan férumot biztosit, amelyhez a jogvita kozvetitd segitségével torténd rendezése érdekében a jogvitaban érintett felek fordulhatnak,
illetve amelyhez a feleket ennek érdekében utalhatjak.

A Maltai Kdzvetitdi Kdzponttal a hivatalvezetdn keresztiil lehet felvenni a kapcsolatot, a kdvetkezd cimen: 158 Triq il-Merkanti, Valletta VLT 1176, Malta.
Ezenkiviil a Kézpont a +356 23279220-as telefonszamon és az [&" info@mediation.mt e-mail-cimen keresztiil is elérhets.

A Kozpont a felek rendelkezésére bocsatja az altala megfeleléen akkreditalt kozvetitok jegyzékeét, és felkéri a feleket, hogy valasszanak ki a jegyzékbdl egy
kozvetitét, aki mindkét fél szamara elfogadhaté. Ha a felek nem tudnak megallapodni a mindkettejik szamara elfogadhaté kdzvetité személyében, a Kézpont
azt a kozvetitét jeldli ki, akinek a neve a soron kdvetkez6 a jovahagyott kdzvetiték jegyzékében.

Mely terlileteken van lehet6ség kdzvetités igénybevételére, és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kbzvetités?

A kozvetités polgari jogi, csaladjogi, szocialis, kereskedelmi és munkatgyekben alkalmazhat6. Megjegyzendd, hogy a csaladjogi kdzvetitdi eljaras csak
egyes meghatarozott csaladjogi jogvitakra vonatkozik, igy példaul az érokléssel kapcsolatos vagy a csaladi vallalkozasokbdl eredé jogvitakra. Nem tartozik
ide a klilonvalas és a hazassag felbontasa, amelyek a polgari birdsag (a csaladjogi kollégium) hataskorébe tartoznak, és kiilén jogszabaly szabalyozza 6ket.
Vannak sajatos szabalyok e téren?

A kozvetités dnkéntes eljaras. A felek barmely eljarasban k6zos kérelemmel fordulhatnak a birésaghoz annak érdekében, hogy fliggessze fel az eljarast
mindaddig, amig megkisérlik jogvitajuk kdzvetités utjan torténé rendezését. Ezenkivil a birésag a kozvetités idejére hivatalbol is felfliggesztheti az eljarast,
és utasithatja a feleket, hogy probaljak meg kozvetités Gtjan rendezni a jogvitat. Megjegyzendd azonban, hogy csaladjogi Uigyekben a kozvetités kotelezd,
kilénésen a kulénvalassal, a gyermekek lathatasaval, gondozasaval és felligyeletével, valamint a gyermekek és a hazastars tartasaval kapcsolatos
tigyekben.

A Maltai Kozvetitéi Kézpont magatartasi kddexszel rendelkezik, amelynek szabalyait a kzvetiték a kozvetit6i eljaras soran kételesek betartani.

A koédex tartalmazza az alapvetd betartandd rendelkezéseket. Példaul felhatalmazza a Kézpont Kormanyzétanacsat arra, hogy fegyelmi eljarast inditson
minden olyan kdzvetit6 ellen, akinek a magatartasa nem felel meg a kddex alapelveiben el6irt magatartasnak. Ha megallapitjak, hogy egy adott kozvetitd
megsértette a kodex valamely rendelkezését, vagy helytelendl jart el, a Kormanyzétanacs az altala sziikségesnek itélt idétartamra torli az érintett személyt a
kozvetitok jegyzékeébdl.

Tajékoztatas és képzés

A kozvetitdk magatartasi kddexe szerint a kdzvetitéknek aktivan kdvetnilk kell a kdzvetitési készségek elsajatitasat el6segitd, idérdl idére elérhetévé valo
oktatasi és képzési lehetéségeket, és azokat igénybe kell vennilik. A Maltai Kdzvetitéi Kézpont id6rél idére képzéseket szervez a kozvetitbk szamara. Az
els6 ilyen — a kozvetitési készségekrol szolo — tanfolyam 2008 juliusaban kerilt megrendezésre. 2009. aprilis 16. és 18. kdzott kerilt sor a masodik
tanfolyamra, amely a kozvetit6i képességek fejlesztésére iranyult, és a kiilonvalas pszicholdgiai, tarsadalmi és jogi szempontjaira 6sszpontositott.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A dijjegyzéket a 2020. évi 365. sz. jogi kdzlemény altal médositott 2008. évi 309. sz. jogi kdzlemény 2. és 4. szabalyzata tartalmazza (lasd a [" 474.01. sz.
kiegészitd jogszabalyt).

A csaladjogi bir6saghoz kapcsol6dé kdzvetités esetében a felek k6z6s megegyezéssel kdzvetitét valaszthatnak az igazsagligyi miniszter altal e célra kijelolt
személyek jegyzékébdl (amely esetben a felek viselik a kozvetités koltségeit), vagy a birésag rendel ki kdzvetitét — rotaciés alapon — az igazsagugyi
miniszter altal meghatarozott, a birésag altal kijelolheté személyek jegyzékébdl (amely esetben a kozvetitdknek jaro dijat a polgari birédsagok hivatalvezetdje
fizeti ki).

Van lehet8ség a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas végrehajtasara?

A" 2008/52/EK iranyelv értelmében lehetdséget kell biztositani az arra vonatkozd kérelem benyujtasara, hogy a kdzvetités eredményeként Iétrejott irasbeli
megallapodas tartalmat nyilvanitsak végrehajthatova. A 2010. évi IX. térvény modositotta a kdzvetitésrdl sz616 2004. évi térvényt, elsésorban a hatarokon
atnyulo jogvitakra vonatkozé iranyelv rendelkezéseinek az atliltetése céljabdl, amelyek alkalmazasat a belfoldi tgyekre is kiterjesztette.

Kapcsol6dé6 linkek

[" Maltai Kdzvetitsi Kézpont

[ A kdzvetitésrél sz6l6 2004. évi maltai térvény

[ 2008/52/EK iranyelv

Utolsé frissités: 19/05/2023

E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. El6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tukrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz6i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Figyelem: az oldal eredeti nyelvi valtozata IE' nemrég modosult. Az On altal

kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditoink.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Hollandia

A kdzvetités soran a felek egy fliggetlen kdzvetitd iranyitasa mellett kozésen rendezik vitajukat. Az ilyen tipusu, birésagon kivili vitarendezésnek szamos

el6nye van. Sok esetben a kdzvetitésre csak rovid ideig van sziikség, ami lehetévé teszi a hosszadalmas és kéltséges birésagi tigyek elkeriilését. A
kozvetités elésegiti a felek kdzotti kapcsolat fenntartasat is, mivel egyittmikddnek a megoldas megtalalasa érdekében.




Kihez fordulhatok?

Hollandiaban tébb kdzvetitsi névjegyzék létezik. A [' Holland Kozvetiték Szévetsége (Mediatorsfederatie Nederland, MfN) vezeti a (korabban NMI-
névjegyzékként ismert) [ kdzvetitsi névjegyzéket. Az MfN Hollandia legnagyobb kdzvetitsi szovetségét képviseld szdvetség. A névjegyzékben csak olyan
kozvetiték szerepelnek, akik megfelelnek a gondosan megfontolt minéségi eléirasoknak. A holland kormany az MfN normait hasznalja a kdltségmentességi
rendszerben dolgozoé kdzvetitok néviegyzékének alapjaként (a kdltségmentességi hivatal (=" névjegyzéke [Raad voor Rechtsbijstand]). Létezik az 5" ADR
nemzetkdzi névjegyzéke is.

A Holland Kozvetiték Szovetségének cime:

Westblaak 140

3012 KM Rotterdam

Levelezési cim:

PO Box 21499

3001 AL Rotterdam

Telefonszam: 010 - 201 23 44

E-mail-cim: [ info@mediatorsfederatienl.nl

Mely teriileten megengedett és/vagy leggyakoribb a kdzvetités igénybevétele?

A kozvetités minden esetben megengedett, leggyakrabban a polgéri jogi és a kdzjogi ligyekben veszik igénybe. A kdzvetités bintetéligyekben mar évek ota
lehetséges.

Vannak sajatos szabalyok e téren?

A kozvetités igénybevétele teljes mértékben dnkéntes. A jogszabalyok nem irjak el6 a részt vevd felek szamara kdzvetitési megallapodas megkotését, amely
titoktartasi és a felek képviseletére vonatkozé rendelkezéseket tartalmazé megallapodas. Az [ MfN kdzvetitésrol sz6lé 2017. évi rendelete (
Mediationreglement 2017) értelmében azonban az MfN kozvetitd szolgaltatasait igénybe vevé feleknek kdzvetitési megallapodast kell alairniuk.

Az MFN kozvetitinek be kell tartaniuk az MfN magatartasi kodexét, és be kell tartaniuk annak kozvetitésrél szolé rendeletét. Barki, akinek panasza van a
kdzvetitdé munkajaval kapcsolatban, a Mediator Quality Foundation nevii szervezethez (Stichting Kwaliteit Mediators, SKM) fordulhat.

Tajékoztatas és képzés

A kozvetiték nyilvantartasaba valé felvételhez a kozvetitéknek el kell végeznilik egy elismert kdzvetitéi alapképzést, elméleti vizsgat és értékeld vizsgat kell
tennitik, és erkdlcsi bizonyitvanyt kell bemutatniuk (Verklaring Omtrent het Gedrag, VOG).

Emellett naprakészen kell tartaniuk ismereteiket azaltal, hogy haromévente eleget tesznek bizonyos kdvetelményeknek. Konkrétabban, haromévente
legalabb kilenc kozvetitési tgyet kell kezelnitk, 6sszesen legalabb 36 6ras kapcsolattartasi idével, és legalabb két kdzvetitési Uigyet kell lezarniuk, évente
Osszesen legalabb 8 6ras kapcsolattartasi idével. Az altaluk haromévente kezelendd kilenc kdzvetitési tigy kdzul legalabb haromnak irasbeli
megallapodassal kell zarulnia, és legfeljebb harom esetében lehetséges a két kdzvetité bevonasaval térténd kdzvetités. Ezen tilmenden a kdzvetitéknek
haromévente 48 PE-pontot (szakmai tovabbképzést) kell szereznilk. E pontok egy részét szakértéi megbeszéléseken valo részvétel révén kell megszerezni.
A kozvetitbknek haromévente szakértdi értékelésen is részt kell vennitk. A szakértéi értékelés mindségi intézkedés, és magaban foglalja annak fliggetlen,
partatlan szakért6i értékelését, hogy a kozvetitd szolgaltatasai elérik-e a szakembertél elvarhaté atlagos szintet. Mas széval a holland mediatorok
nyilvantartasaban szerepld kozvetitékre szigori minéségi kdvetelmények vonatkoznak.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kilénbozé kdzvetitdk kilonbdzé éradijakat szamithatnak fel. A kdzvetitéi dijakat olyan tényezék befolyasoljak, mint a tapasztalat, szakmai hattér és
szakterllet. Ezért a kozvetités megkezdése el6tt tanacsos megkérdezni a kdzvetitéktdl, hogy milyen éradijjal dolgoznak, és milyen jarulékos koltségek
merilhetnek fel. A kdzvetitéknek mindig részleteznitk kell koltségeiket. A kdzvetités koltsége a kdzvetitési folyamat idétartamatdl és a kozvetitével folytatott
konzultacié gyakorisagatdl is fiigg. A kozvetitd atlagosan éranként 150 eurdba keril (héa nélkdil).

Ha On nem engedheti meg magéanak, hogy kézvetitét fizessen, kdltségmentességben részesiilhet, ha megfelel bizonyos kritériumoknak. Ha On
koltségmentességre jogosult, csak raszorultsagi alapu hozzajarulast fizet a koltségekhez.

A kdzvetités koltségeivel kapcsolatos tovabbi informaciokért kattintson " ide.

Van lehetGség a kdzvetités eredményeként létrejétt megéllapodas végrehajtasara?

A jogszabalyok lehet6vé teszik a vitdban érintett felek szamara annak kérelmezését, hogy a kdzvetités eredményeképpen létrejové irdsbeli megallapodas
végrehajthato legyen.

Kapcsol6dé6 linkek

[=" Holland Kdzvetitdk Szévetsége

[=" Kozvetitési koltségek

" Az MfN kézvetitésrél szol6 2017. évi rendelete

Utolso frissités: 14/01/2022

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelds tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Ausztria

A birésagi eljaras helyett miért ne prébalna meg vitajat kozvetités utjan rendezni? A kdzvetités olyan alternativ vitarendezési eljaras, ahol a probléma
megoldasaban kozvetité (mediator) segiti a feleket.

Hova lehet fordulni?

A Szévetségi Igazsagligyi Minisztérium " kézvetitéi jegyzéket vezet. Ide csak azokat a kdzvetitdket veszik fel, akik rendelkeznek az ehhez szilkséges

megfelel6 képzettséggel.

Nincs olyan kézponti hatésag, amely a kdzvetitdi szolgaltatasokkal kapcsolatban illetékes lenne.

Kozvetitést bizonyos szakmai, illetve nem szakmai egyesiletek végeznek, egyes nem kormanyzati szervezetek pedig tdmogatést nyljtanak a kdzvetitéknek.
Mikor indokolt a kdzvetit6i eljaras?

A kozvetités olyan polgari jogi Ugyekben szolgalja a konfliktusok megoldasat, amelyek eldontése egyébként a rendes birésagok hataskoérébe tartozik. A
vitaban részt vevé felek onkéntesen valaszthatjak a kozvetitést annak érdekében, hogy sajat megoldast talaljanak a vitara.

Bizonyos szomszédjogi vitak esetén a felek, miel6tt birésaghoz fordulhatnak, kdtelesek megkisérelni a vita birésagon kivili rendezését. Ennek érdekében az
Ugyet békeéltetd testiilet elé vihetik, peren kiviili egyezséget kéthetnek a helyi birésag elétt (un. prétorischer Vergleich) vagy mediator segitségét vehetik
igénybe.

Vannak sajatos szabalyok e téren?



Nincs olyan rendelet vagy magatartasi kodex, amely kifejezetten a kdzvetitékre vonatkozna. Bizonyos jogok és kételezettségek csak a nyilvantartasban
szerepl6 bejegyzett kzvetitékre vonatkoznak.

A kozvetitdket nem szaktertlet szerint veszik jegyzékbe; tehat nem mint pl. csaladjogi, orvosi vagy épitészeti Ugyekre specializalodott kdzvetitok. A
nyilvantartasba vett kozvetiték tevékenységi korét viszont feltiintetik a neviik mellett.

Bejegyzett kdzvetitéként az keriilhet be a nyilvantartasba, aki sikeresen elvégezte a megfelelé képzést és megfelel a [ kévetelményeknek. A kdzvetité nem
védett szakmai cim, ugyanakkor a ,bejegyzett kdzvetitd” cimet jogosulatlan személyek nem hasznalhatjak.

Tajékoztatas és képzés

[" It talalhat tovabbi informaciokat — egyebek mellett — a kdzvetiték ausztriai képzésérdl és a nyilvantartasba vételiikre vonatkozo kdvetelményekrél. Az
informaciok csak német nyelven érheték el.

Mennyibe keriil a kdzvetités?

A kozvetités fészabaly szerint nem ingyenes.

A kozvetit6i dij mértékét a magankozvetitd és a vitaban allo felek kdzotti megallapodas hatarozza meg.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas?

A [ 2008/52/EK iranyelv lehetvé teszi a felek szamara, hogy kérjék a kdzvetités eredményeképpen létrejétt irasbeli megallapodas tartalmanak
végrehajthatova nyilvanitasat. A tagallamok kozlik, hogy mely birésagok vagy egyéb allami szervek illetékesek az ilyen kérelmek tgyében.

Ausztridban a kdzvetités eredményeképpen létrejott megallapodas tartalma csak akkor végrehajthato, ha azt birésag elétti egyezség ( Vergleich) formajaban
vagy kozjegyzo el6tt kotik, és utdbbi esetben kdzjegyzdi okiratba foglaljak.

Utolso frissités: 28/03/2023

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Figyelem: az oldal eredeti nyelvii valtozata @ nemrég modosult. Az On altal

kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditoink.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Lengyelorszag
A birésagi ut helyett probaljuk meg a jogvitakat kozvetités segitségével megoldani. A kdzvetités egy alternativ vitarendezési megoldasi forma, amely soran a

elek kdzvetitd segitségével kivannak megallapodni egymassal. Lengyelorszagban mind a kormany, mind pedig a jogaszok tisztaban vannak a kézvetités
elényeivel.

Kihez kell fordulni?

2010-ben az Igazsagligyi Minisztérium létrehozott egy, a kdzvetitési igyekért felelés részleget, amely jelenleg a Nemzetkdzi Egylittm(ikodési és Emberi Jogi
Féosztaly Blincselekemények sértettjei és a kozvetités elomozditasaért felelés osztalyan belll mikodik. A kozvetitéssel kapcsolatos tevékenységekrdl a
hattérinformaciok az (&' Igazsagiigyi Minisztérium (Ministerstwo Sprawiedliwosci) weboldalan talalhatok.

Az elmult években az Igazsagugyi Minisztérium kiemelt figyelmet forditott a lengyelorszagi kdzvetités, valamint az alternativ vitarendezés mas formainak

fejlesztésével és népszerisitésével kapcsolatos kérdésekre, valamint arra, hogy hatékonyabba és az allampolgarok szamara hozzaférhetébbé tegye az
igazsagszolgaltatast.

2010-ben a Minisztérium kezdeményezésére létrehoztak a kdzvetitdi koordinatorok hal6zatat.

Jelenleg nyolc fellebbviteli birésagon, valamennyi regiondlis birésagon és hat kerlleti birésag terlletén 6sszesen 120 koordinator (birak, partfog felligyel6k
és kozvetiték) tevékenykedik.

Az igazsagugyi miniszter munkajat tanaccsal és véleménnyel segiti az Alternativ vitarendezést és konfliktusmegoldast segité szocialis tanacs (Spoteczng
Radg ds. Altematywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw) (a tovabbiakban: alternativ vitarendezési tanacs — email: =" adr_rada@ms.gov.pl),
amely jelent8s szerepet jatszik a kozvetités és a a kommunikacio elképzelésének népszerlisitésében a kormanyzat, az igazsagszolgaltatas és a kornyezeti
kozvetitok kozott.

A tanacsot els6 alkalommal a 2005. augusztus 1-jei miniszteri rendelet nevezte ki tanacsado testiletnek a miniszter mellé a tagabb értelemben vett alternativ
vita- és konfliktusrendezés kérdéseiben. A tanacs els6 megbizatasa idején elért eredményekrél tobbek koz6tt az alabbi dokumentumok szamolnak be:

[" Lengyel kdzvetiték etikai kddexe (Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich) (2008. majus).

[=" A kdzvetiték képzési normai (Standardy Szkolenia Mediatoréw) (2007. oktéber).

[=" A kbzvetités és a kdzvetitsi eljaras szakmai szabalyai (Standardy Prowadzenia Mediacji i Postepowania Mediacyjnego) (2006. junius).

Az alternativ vitarendezési tanacs masodik megbizatasat a 2009. aprilis 3-i (2011. julius 1-jei igazsagligyi miniszteri rendelettel modositott) igazsagugyi
miniszteri rendelettel nyerte el. Ezen id6szak alatt a tanacs altal készitett legfontosabb dokumentum a kévetkezd volt:Valtozasok véghezvitele a rendszerben
(Zatozenia do zmian systemowych) (2012. marcius).

A tanécs jelenleg 23 f6s, a tudomany teruletének képviselSibél és gyakorlott kbzvetitékbdl all, valamint a lentebb bemutatott civil szervezetek, akadémiai
intézmények és kormanyzati részlegek is képviseltetik magukat benne.

A tanacs hataskorébe mindenekel6tt a vitak alternativ megoldasara iranyuld orszagos rendszer szabdalyainak kidolgozasa tartozik, valamint:

az alternativ vitarendezési rendszer unios jogi el6irdsoknak valé megfeleltetése,

a lengyel jogrendszerben egységes kodzvetitéi modell kidolgozasa,

a kozvetitdi eljaras normainak fejlesztése,

az alternativ vitarendezési mechanizmusok mint konfliktuskezelési megoldasok elémozditasa az igazsagszolgaltatas és az igazsagugyi dolgozok, blinlldézé
hatésagok és az allampolgarok koérében,

intézményi kdrnyezet megteremtése, ahol az alternativ vitarendezés kuldnféle formai kifejlédhetnek,

ad hoc projektek felvallalasa a lengyelorszagi kdzvetités fejlesztése érdekében.

Szamos civil szervezet és magancég is fontos szerepet jatszik a kozvetités népszerisitésében és belsé normainak kidolgozasaban. E szervezetek
meghataroztak sajat képzési kdvetelményeiket, a jovenddbeli kozvetitdkkel szemben tdmasztott kovetelményeket, a kdzvetitési eljaras modszereit, valamint
etikai és a j0 szakmai gyakorlatokra vonatkozé szabalyokat. Ezek belsé szabalyok és csak a szervezeti tagsaggal rendelkezé kdzvetitékre vonatkoznak.

A legjelent6sebb egyesiiletek kdzé a kdvetkezék tartoznak:

[=" A Lengyel Kozvetitési Kdzpont (Polskie Centrum Mediacji),

[=" A Csaladjogi Kézvetitsk Egyesiilete (Stowarzyszenie Mediatorow Rodzinnych),

[=" A Lengyel Kozvetitok Egyesiilete (Krajowe Stowarzyszenie Mediatoréw),

[=" A Lengyelorszagi ,Partners” Kézvetitési Kézpont (Centrum Mediacji Partners Polska),



[=" A Lengyel Valasztottbirésagi Egyesiilet (Polskie Stowarzyszenie Sgdownictwa Polubownego),

Az Alsé-sziléziai Kozvetitési Kozpont (Dolnoslaski Osrodek Mediacii).

Ezeken tulmenden kilonbdz6 szakmai szervezetek is intézményesitett keretek kozott népszerisitik a kozvetitést. Ezek kozé tartozik:

[ A Legfelsébb Ugyvédi Tanacs Kozvetitéi Kdzpontja (Centrum Mediacyjne przy Naczelnej Radzie Adwokackiej).

[=" Az Ugyvédek Orszagos Egyesiilete Kereskedelmi Kozvetité Kézpontja (Centrum Mediacji Gospodarczej przy Krajowej Izbie Radcéw Prawnych).
Egyes regionalis Ugyvédi egyesiletek kdzvetitéi kdzpontjai (Okregowa Izba Radcoéw Prawnych)

Egyes regiondlis kdzjegyz6i tanacsok kdzvetitdi kozpontjai (Okregowa Rada Notarialna)

Civil szervezeteknek — torvényi kotelezettségeik keretein bellil — és egyetemeknek is lehet allando kozvetitdik (staty mediator). Ezekrél a listakrél és
kézpontokrdl a kerileti birésagok elndkei nyljtanak informaciot. A kerlileti birésagok elndkei vezetik a blintetéliigyekben és a fiatalkortiakkal kapcsolatos
ligyekben igénybe vehetd kozvetitok listait.

Mely terlileteken van lehetdség kdzvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kdzvetités?

Kozvetitést tobbfajta jogvita soran lehet igénybe venni. A lengyel jog szerint az alabbi tipusu Gigyekben vehetiink igénybe kozvetitést:

polgari jogi

kereskedelmi jogi

munkajogi

csaladjogi

fiatalkoruakkal kapcsolatos

biintet6jogi

igazsagszolgaltatasi, kdzigazgatasi

A kdzvetitésrél részletes informaciok talalhatok " az Igazsagiigyi Minisztérum altal készitett brosurakon és tajékoztato fiizetekben.

A kozvetités igénybevétele manapsag a blintetd és polgari eljarasokban a legelterjedtebb. 2011-2012 soran a leginkabb a csaladjog és a kereskedelmi jog
tertiletén nétt a kdzvetitések szama.

Vannak-e kilén szabalyok e téren?

A kozvetités 6nkéntes modija a vitak és konfliktusok feloldasanak, alapja a kdvetkez6k valamelyike lehet:

Kozvetitéi egyezség ( birésagon kivilli kdzvetités)

Birésagi hatarozat kozvetitésre felkérésrdl (birésag altal elrendelt kbzvetités).

Ha a felek nem valasztanak kodzvetitét, a birésag jogosult kinevezni valakit a megfelel6 képesitésekkel rendelkezé személyek listajardl, hogy résztvegyen az
eljarasban. Biintetéligyekben és fiatalkortiakkal kapcsolatos ligyekben a birésag nevezi ki a kdzvetitét.

A kozvetitést tobbek kozott a polgari eljarasrol szélo, a biintetd eljarasrol szélo, a fiatalkortiakat érinté tigyekben alkalmazando eljarasrél szolo, valamint a
perkoltségekrol sz6l6 torvény is szabalyozza. Az egyes Ugytipusokra vonatkozoé kdzvetitési eljarast szabalyozo alarendelt jogi aktusokat is elfogadtak.

A fiatalkoriakra nézve a szabalyozas meghatarozza a kévetkezdket:

a kozvetitdi eljarasok lefolytatasara felhatalmazott intézményekre és személyekre vonatkozo feltételeket;

a kozvetitdi eljarasok lefolytatasara felhatalmazott intézmények és személyek regisztraciojat;

a kozvetitdk képzését;

a kozvetiték aktakhoz valé hozzaférésének mértékét és feltételeit,

a kozvetitéi eljaras folyamatarol és eredményérdl valo jelentés formajat és kiterjedését.

A blntet6ligyekre vonatkozo6 szabalyozas a kdvetkezbket tartalmazza:

A kozvetitdi eljarasok lefolytatésara felhatalmazott intézményekre és személyekre vonatkozé feltételeket.

A kozvetitSi eljarasok lefolytatasara felhatalmazott intézmények és személyek kinevezését és elbocsatasat.

A kozvetiték aktakhoz valo hozzaférésének mértékét és feltételeit.

A kozvetit6i eljarasban kévetendd médszert és eljarast.

A csaladjogi ligyekben tovabbi eléirasok vonatkoznak a kdzvetiték képzettségére és tapasztalataira (pszicholdgia, tanari képzés, szocioldgia vagy jog, és
gyakorlati készségek a csaladjogi tigyekben torténé kozvetités lebonyolitasahoz).

Végrehajtasi szabalyok rogzitik a polgari ligyekben eljaro kozvetiték dijazasat és visszatérithetd koltségei (Iasd lentebb: Milyen koltségekkel jar a kdzvetités?)
Tajékoztatas és képzés

A lengyelorszagi kdzvetitésrdl szolé alapinformaciok [ az Igazsagligyi Minisztérium honlapjan talalhatok meg, beleértve tdbbek kdzott a kdzvetitésre és a
nemzetkozi kdzvetitésre vonatkozd jogi eszkdzok kivonatait, valamint [5” az alternativ vitarendezési tanacs altal kidolgozott dokumentumokat és ajanlasokat,
valamint a kdzvetitést népszer(isitd poszterek elektronikus valtozatait is. " A kdzvetitést népszeriisitd tevékenységekrol is naprakész informaciok talalhatok,
valamint a Nemzetkozi Konfliktus-feloldasi Nappal kapcsolatos nemzeti és regionalis szinten szervezett tevékenységekrdl is. A honlap egy helyre gy(ijti
dssze a [ mas orszagokrol szol6 informaciokat, jogi eszkdzok forditasait és j6 gyakorlatokra példakat.

A kozvetitési kérdések az altalanos jogi képzés részei, az Uigyészek és birak képzésében is helyet kapnak, tovabba a birak és tigyészek képzési
programjaban islx" szerepel a Birak és (igyészek Nemzeti Iskolaja (Krajowa Szkola Sadownictwa i Prokuratury) keretében.

Az Igazsaglgyi Minisztérium altal megbizott kdzvetitéi koordinatorok felkészitése a szerepikre kiilonbdzé terlleteken zajlott: kommunikacio, csapat
menedzsment és kozvetitdkkel valé egylttmikodés.

A kozvetitdk a kozvetitdi kozpontok, egyetemek és mas szervezetek altal kinalt kurzusok kozil valaszthatnak.

Az Igazsaglgyi Minisztérium vezeti a kozvetitésrél a statisztikakat, tobbek kdzott:

a birésagi kozvetitésre felkérésekrél,

az elért egyezségekrdl,

az egyezségek feltételeirdl (blintetéligyekben és fiatalkortiakkal kapcsolatos ligyekben),

a birésagon kivdili kdzvetitési eljarasok szamardl (polgari jogi tigyekben).

A projektalapu tevékenységekkel kapcsolatban 2010-2011 folyaman a kdzvetités kiilonb6zé tipusairdl és azok gyakorlati hasznalatarél szél6 utmutatdkat,
kiadvanyokat és szérolapokat terjesztettek a birésagokon, tartomanyi rendér-fékapitanysagokon és kdzvetitéi kozpontokban. Televizids, radios és
hirdetétablas kampany is zajlott a kdzvetitésrdl a lakossag tajékoztatasa céljabdl. Az Igazsagligyi Minisztérium rendszeresen frissiti és terjeszti az eljarasi
dokumentumokhoz és poszterekhez kapcsolodo kiadvanyokat és szérélapokat, amelyek ingyenesen elérheték a Minisztérium honlapjan is.
Lengyelorszagban 6t éve tartjak a Nemzetkozi Konfliktus-feloldasi Napjat, és az igazsagiigyi miniszter nemzeti konferenciat szervez a téma kapcsan. Ezen
kivil tobb tucat kisebb konferencia, esemény, szeminarium és vitarendezvény kerll megszervezésre szamos varosban regionalis és helyi szinten az
esemény meglnneplése alkalmabdl.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?



A kdzvetitéssel kapcsolatos informéaciok ingyenesen elérheték az Igazsagiigyi Minisztérium honlapjan. (" Kutatasok szerint a kézvetités
kéltséghatékonyabb, mint a birdsagi eljaras.

A buntet6 eljarasokban és fiatalkortiak bilinteté tigyeiben alkalmazott kdzvetités ingyenes, mivel ennek koltségeit az allam magara véllalja. Minden mas
tipusu Ggyben a kdzvetités dija altalaban a kdzvetits és a felek megallapodasatol fligg. A kdzvetitd vallalhatja ugyanakkor, hogy pro bono alapon végzi a
kozvetitést.

Polgari jogi igyekben a peres felek viselik a koltségeket. A peres felek altalaban — ellenkezd megallapodas hianyaban — egyenld aranyban viselik a
koltségeket. A birésagi dontés alapjan indult kdzvetitdi eljaras esetében a kozvetité tiszteletdijanak mértéke nem ingatlannal kapcsolatos vitak esetén 60
PLN (kortlbellil 15 EUR) az els6 kdzvetitdi lésre, és 25 PLN (koriilbellil 6 EUR) minden azt kdveté Ulésre. Ha az eljaras ingatlannal kapcsolatos, a kdzvetitd
tiszteletdija a vita targyat képez6 ingatlan értékének 1%-a (nem kevesebb, mint 30 PLN (kérilbelll 7,5 EUR) és nem tébb, mint 1000 PLN (kérilbeldl 250
EUR). A kdzvetitd jogosult kéltségei megtéritésére is (példaul a levelezés, a telefon és a helyiség bérlés kéltségeinek fedezésére). A kéltségekre az AFA-tra
kell szamolni.

Ha a kozvetités eredményeként megallapodas sziletik, a birdsagi kéltségek 75%-at visszatéritik annak a félnek, aki a birésaghoz fordult. Bontdperes és
kilénvalasi igyekben a koltségek 100%-at visszatéritik.

Birésagon kivili kozvetités esetén a kdzvetitd tiszteletdija és a koltségei megtéritése a kozvetité kdzpont szamitasai szerint alakul vagy a felek a mediacio
megkezdése elbtt megallapodnak réluk a kozvetitvel. A felek akkor sem mentesiilnek a kdzvetitd koltségeinek megtéritése aldl, ha a birdsagi koltsége
megtéritése alol mentességet kapnak. A kdzvetité mindkét tipusu (birésagi és birésagon kiviili) kdzvetités esetén lemondhat a tiszteletdijarol.
Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas?

Polgari jogi ligyekben ha a peres felek megallapodasra jutottak, az egyezséget csatoljak a jegyz6kdnyvhoz. A kdzvetitd tajékoztatja a feleket arrol, hogy az
egyezség alairasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy azt a birésagnak jovahagyas végett benyuijtsak. A kdzvetité az egyezséget és a jegyzékonyvet benyuijtia a
birésagnak, a jegyzékonyv masolatat pedig megkdldi a feleknek. A birésag azonnal folytatja az eljarast, hogy jévahagyja vagy végrehajthaténak nyilvanitja a
kozvetitdi egyezseéget. A birdsag részben vagy egészben elutasitja az egyeség jévahagyasat vagy nem nyilvanitja azt végrehajthaténak, ha az egyezség
jogszabalyba vagy jéerkodlcsbe Utkozik, célja a tdrvény megkerilése, zavaros, vagy az alkalmazott jogos érdekével ellentétes ellentmondasokat tartalmaz. A
birésag altal jovahagyott és végrehajthatonak nyilvanitott kozvetitéi egyezség a birésagi egyezséggel azonos hatalyu és végrehajthato.

A csaladjogi ligyekben létrejott egyezségre sor keriilhet a hazastarsak kibékilése kapcsan, meghatarozhatja a kiilénvalas feltéteit, tisztazhatja a szul6i
fellgyeleti vagy a gyermekkel valé kapcsolattartasi kérdéseket, a tartast és gyerektartast, valamint ingatlannal és lakhatassal kapcsolatos kérdéseket. A
szul6k vagy hazastarsak kilonvalasa utan az olyan kérdésekrél is szlilethet egyezség, mint példaul az utlevél kérelmezése, a gyermek oktatasardl vald
dontés, mas csaladtagokkal valé kapcsolattartas és a gyermek nevén lévé ingatlan kezelése.

Polgari jogi Ugyekben a kdzvetitdi eljaras megindulasa megszakitja az elévili idét.

A biintet6ligyekben és fiatalkortiakkal kapcsolatos ligyekben a kdzvetit6i eljaras soran elért egyezség nem helyettesiti a bir6sagi itéletet &s nem kételez6 a
birésagra nézve, de a birésagnak figyelembe kell vennie az eljaras végén a dontés tartalmat. Az egyezségben foglalt feltételek lehetnek példaul: hivatalos
bocsanatkérés, anyagi és nem anyagi karokért valo felelésségvallalas, kdzdsségi szolgalat, a veszteséget elszenvedett fél felé kotelezettségvallalas, a
tarsadalom felé kotelezettségvallalas és igy tovabb.

Utolso frissités: 30/09/2014

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Portugdlia

A kozvetitSi eljaras a valasztottbiraskodas és a kis értékl kovetelésekkel foglalkozé birésagok (julgados de paz — békebirosagok) mellett az alternativ
vitarendezés (ADR) egyik mechanizmusa Portugaliaban. A 2013. aprilis 19-i 2013/29. sz. térvény (a kdzvetitdi eljarasrél szol6 térvény) megallapitja a
kozvetitdi eljaras — mint az egyik alternativ vitarendezési mechanizmus — nemzeti keretrendszerét. A torvény meghatarozza a kozvetitéi eljaras
Portugaliaban altalanosan — a kozvetitdi eljaras targyat képezé jogvita jellegétél fliggetlenll — alkalmazandé alapelveit, valamint a polgari és a kereskedelmi
kozvetitdi eljarasokra, a kdzvetitékre és az allami kdzvetitdi eljarasra vonatkozo jogi eldirasokat. A kdzvetitéi eljarasrél szolo6 térvény a kdvetkezd
fogalommeghatarozasokat tartalmazza:

Jkozvetités™: az alternativ vitarendezés egyik formaja, amelyet allami vagy maganszervezetek végeznek, és amely soran egy jogvitaban érintett két vagy
tobb fél kozvetité segitségével igyekszik dnként megegyezni;

Lkozvetitd”: olyan partatlan és fliggetlen harmadik személy, aki semmilyen cselekményt nem kényszerithet a kdzvetitdi eljarasban részt vevé felekre, és aki
az emlitett feleknek segitséget nyujt a vitas tgyben torténé végleges megegyezéshez.

A kozvetit6i eljaras és a kdzvetités soran létrejétt megallapodasok bemutatasa

A kozvetit6i eljaras igénybevétele teljes mértékben 6nkéntes alapon torténik. A kdzvetitdi eljaras bizalmas. A titoktartasrol csak kozérdekre — kiilénésen a
gyermekek legfébb érdekének védelmére — hivatkozva lehet lemondani, illetve akkor, ha valamely személy testi vagy lelki épsége veszélyben forog, vagy ha
az a kozvetit6i eljaras soran megkotétt megallapodas alkalmazasahoz vagy végrehajtasahoz szikséges, és kizardlag olyan mértékben, amely a
gyakorlatban sziikséges az érdekeltek megvédéséhez. A kdzvetitéi eljaras tartaima nem hasznalhaté fel bizonyitékként a birésagon.

A kozvetitdi eljaras soran megkotétt megallapodas végrehajthaté, amennyiben:

olyan jogvitara vonatkozik, amely kdzvetit6i eljaras targyat képezheti, és a jog nem irja elé annak birésag altali megerdsitését;

a felek jogosultak ilyen jellegli megallapodast kotni;

a megallapodas a jogszabalyban foglalt feltételek mellett lefolytatott kdzvetitsi eljaras soran jott 1étre;

tartalma nem sérti a kdzrendet;

az eljaras a kdzvetiték Igazsagiigyi Minisztérium altal vezetett jegyzékén szereplé kdzvetitd részvételével ment végbe. A jegyzék [ itt tekintheté meg.

Az a kdzvetitési megallapodas, amely egy masik unids tagallamban lefolytatott kdzvetitdi eljaras eredményeként jott Iétre, és megfelel a fenti a) és

d) pontnak, végrehajthatd, amennyiben az adott orszag jogrendszere szerint is végrehajthato.

Azok a teriiletek, amelyeken megengedett és gyakori a kézvetitSi eljaras igénybevétele

A polgari, a kereskedelmi, a csaladjogi, a munkalgyi és a blntetéligyekben alkalmazhato kozvetités. Az utdbbi harom terlleten allami kdzvetitdi rendszer all
rendelkezésre, és minden ilyen teriletnek sajatos szabalyai vannak.

A békebirésagok (julgados de paz) kdzvetitdi szolgalata minden olyan jogvitaban koézvetithet, amely kdzvetitéi eljaras targyat képezheti, akkor is, ha az nem
tartozik a békebirésagok hataskorébe.

A kdzvetitok jogallasa



A kdzvetitsi eljarasrol szolo térvényben kiilon fejezet rogziti a kdzvetiték jogait és kotelezettségeit (23—29. cikk). A kdzvetitdk ezenkiviil kotelesek a [
kozvetitdk eurdpai magatartasi kodexével 6sszhangban eljarni.

A kozvetitok képzéséért semmilyen allami szerv nem felel; képzésiiket az igazsagligyi politikaval foglalkozé féigazgatésag (Dire¢do-Geral da Politica de
Justica) altal akkreditalt maganszervezetek biztositjak a 2013. november 27-i 345/2013. sz. miniszteri végrehaijtasi rendeletnek (Portaria) megfelel6en.

A kozvetit6i eljaras koltsége

Az allami csaladjogi kdzvetitsi szolgalat igénybevételéhez minden érintett félnek be kell fizetnie 50 eurdt, kivéve a kdvetkezé helyzetekben:

ha koltségmentességet itéltek meg;

ha az lgyet valamely igazsaguigyi hatésag hatarozata utalta kozvetit6i eljarasra a gyamsagi eljaras jogi kereteir6l sz616 térvény (Regime Geral do Processo
Tutelar Civel) 24. cikke alapjan;

ha a felek kérelmére vagy hozzajarulasaval valamely igazsaguligyi hatésag hatarozata, illetve valamely folyamatban 1évé gyermekvédelmi eljarasban a
gyermek- és ifjusagvédelmi bizottsag kozvetitdi eljarasra utalta 6ket.

Az allami biintet&jogi kézvetitsi szolgalat ingyenesen igénybe vehetd.

Az dllami munkaligyi kézvetitSi szolgélat igénybevételéhez az tigyben érintett 6sszes félnek be kell fizetnie egy 50 eurd dsszegi dijat, a kdltségmentesség
biztositasatol fliggetlendil.

Az allami kozvetit6i szolgalatok igénybevételének emlitett dijain fellil a sz6ban forgé szolgaltatasok nyujtasara jogosult bejegyzett kdzvetitdk szintén dijat
szamitanak fel; ezek fix 6sszegek, azonban attél fliggenek, hogy sikerlil-e megallapodni, és hogy milyen intézkedésekre kerdlt sor a megallapodas
érdekében.

Ha a békebirésagok altal végzett kdzvetités esetén megallapodas szlletik, minden fél kételes 25 euré megdfizetésére.

A magén kdzvetit6i eljaras koltségeit a felek altal kivalasztott kdzvetitd allapitja meg.

Tovéabbi hasznos informaciok

Az allami kozvetit6i eljaras szabalyozasaért felelés kormanyzati szerv az igazsagugyi politikaval foglalkozé féigazgatésag (DGPJ), amely az alternativ
vitarendezési hivatalan (Gabinete de Resolugéo Alternativa de Litigios — GRAL) keresztiil jar el. [ Az igazsagligyi politikaval foglalkozé féigazgatésag. A
DGPJ nem nyjt tajékoztatast arrél, hogy hogyan kell kdzvetitét keresni, azonban vezeti [ az allami kdzvetitdi szolgalatok kdzvetitsi jegyzékét. Az allami
kozvetitdi eljarasra vonatkozé jogszabalyok szerint a kozvetit6i eljarasra vonatkozé hatarozat meghozatalat kévetéen automatikusan sor keril a kézvetité
kivalasztasara.

Utolso frissités: 25/01/2023

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
K6zvetités az uniés tagallamokban - Roméania

Ahelyett, hogy a birésagra mennénk, miért ne oldanank meg a vitakat kdzvetités utjan? A kozvetités az alternativ vitarendezés (alternative dispute resolution

ADR) egyik formaja, amely soran egy kozvetit6 segiti a vitas feleket abban, hogy megallapodasra jussanak. A roman kormany és a jogi szakma szem el6tt
tartja a kozvetités elényeit.
Kihez kell fordulni?
Romaniaban a kdzvetitésrdl szol6 192/2006. térvény altal létrehozott [ Kézvetitési Tanacs (Consiliul de Mediere) felel a kdzvetités feliigyeletéért. A Tanacs
fuggetlen jogi személy, amely a kdz érdekében jar el, székhelye Bukarestben talalhato.
A 192/2006. torvény lefektette a kdzvetités Iétrehozasanak jogszabalyi kereteit, amelyek kdzoétt a kozvetitdi szakma mikodik.
A Kozvetitési Tanacs tagjait a kdzvetitok valasztjak, és a [ romaniai igazsagiigyi minisztérium hagyja jova.

A Kozvetitési Tanacs 6 feladata az alabbi teriileteken torténé dontéshozatal:

a kozvetités teriiletére vonatkozo képzési kévetelmények megallapitasa a legjobb nemzetkdzi gyakorlat alapjan, tovabba annak ellenérzése, hogy a
szakmabeliek ezeket betartjak-e;

a kozvetiték engedélyezése és a Kdzvetitbk Névjegyzékének kezelése és frissitése;

a kozvetiték képzési programjanak jévahagyasa;

az engedélyezett kozvetiték Etikai Kédexének és a fegyelmi felelésséglikre vonatkozoé szabdlyzatnak az elfogadasa;
a Kozvetitési Tanacs szervezeti és miikodési szabélyzatanak elfogadasa;

javaslattétel a kdzvetitésre vonatkozo jogszabalyok mddositasara vagy megfeleltetésére.

A [ Kdzvetitési Tanacs elérhetdségei a kovetkezok:

Cim: Cuza Voda utca, 64, 4. szektor, Bukarest

Telefon: 004 021 315 25 28; 004 021 330 25 60; 004 021 330 25 61

Fax: 004 021 330 25 28

E-mail cim: [ secretariat@cmediere.ro, [ Consiliul_de_mediere@yahoo.com

A Kozvetiték Szakmai Szervezeteinek Orszagos Jegyzéke

A [ Kdzvetitési Tanacs létrehozta a [ Kozvetiték Szakmai Szervezeteinek Orszagos Jegyzékét. A Jegyzék felsorolja azokat a nem kormanyzati
szervezeteket, amelyek tamogatjak a kdzvetitést és képviselik a kdzvetiték szakmai érdekeit.

Az alabbi felsorolas a kdzvetitési szolgaltatasokat végzé szakmai szervezeteket tartalmazza:

[" Bukaresti Kdzvetiték Tarsasaga (Asociatia Mediatorilor Bucurest)

Tordai Kdzvetiték Kézpontja (Asociatia Centrul de Mediere Turda)

Vaszloi Kdzvetiték Kamaraja (Asociatia Camera Mediatorilor Vaslui)

[ VaszIéi Kdzvetitési Kdzpont (Centrul de Mediere Vaslui)

Galaci Kozvetiték Tarsasaga (Asociatia Mediatorilor Galati)

Jaszvasari Kozvetiték Kamaraja (Asociatia Camera Mediatorilor lasi)

Jaszvasari Kozvetitési és Kozosségvédelmi Kozpont (Centrul de Mediere si Securitate Comunitara lasi)

[ Craiovai Kézvetitési Kézpont (Centrul de Mediere Craiova)

[" Kolozsvari Kdzvetitési Kdzpont Tarsasag (Asociatia Centrul de Mediere Cluj)

[" Nemci Kdzvetitési Kdzpont (Centrul de Mediere Neamt)

Nagyszebeni Kozvetitési Kézpont (Centrul de Mediere Sibiu)

[" Konstancai Kézvetitési Kézpont (Centrul de Mediere Constanta)



Albai [Fehér megyei] Kozvetitési Kdzpont (Centrul de Mediere Alba)

[" Temesvari Kézvetitési Kézpont (Centrul de Mediere Timisoara)

Maramarosi Kozvetitési és Valasztottbirésagi Kozpont (Centrul de Mediere si Arbitraj Maramures)

[ Bakoi Kozvetitési Kézpont (Centrul de Mediere Bacau)

[ Calarasi Kézvetitési Kézpont (Centrul de Mediere Calarasi)

[=" Jalomicai Kdzvetitési Kézpont (Centrul de Mediere lalomita)

A kozvetit6k névjegyzéke

A 192/2006. térvény 12. §-a alapjan az engedélyezett kdzvetitdk a [" Kozvetitési Tanacs altal vezetett és a Romania Hivatalos Kézlényének |. Részében
koézzétett kbzvetitdk névjegyzékében” kerlilnek nyilvantartasba vételre.

A kdzvetitdk névijegyzéke” ezen kiviil elérhetd a [ Kbzvetitési Tanacs és az [+ igazsagligyi minisztérium hivatalos honlapjan.

Az engedélyezett kdzvetitdk listaja az alabbiakrol tartalmaz informaciot:

a kozvetitdk tagsaga a szakmai szervezetekben,

a diplomajukat kiado fels6oktatasi intézmény,

az altaluk elvégzett kbzvetit6i képzési program,

azok az idegen nyelvek, amelyeken kdzvetitési szolgaltatasokat nyujtanak,

elérhetéségi adataik.

Aki érdeklédik vitaja kozvetités atjan vald rendezése irant, a kozvetiték névjegyzékének (listdjanak) a birésagokon és az igazsagligyi minisztérium honlapjan
torténd kdzzétételét kdvetd egy honapon bellil kapcsolatba Iéphet egy kdzvetitével.

A Kozvetitési Tanacsot jogszabaly kotelezi a kdzvetiték névijegyzékének (listdjanak) rendszeres — legalabb évente egyszer térténé — aktualizalasara,
valamint arra, hogy a valtozasokat kdzolje a birésagokkal, helyi énkormanyzati szervekkel és az igazsagligyi minisztériummal.

Mely teriileteken van lehetéség kozvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

A 192/2006. torvény 2. §-a polgari, biintets és csaladjogi ligyekkel kapcsolatos jogvitdkban, valamint a jogszabalyok rendelkezései alapjan mas
jogtertleteken is megengedi, hogy a felek kozvetitéhoz forduljanak. A fogyasztévédelmi jogvitak, valamint az olyan jogokkal kapcsolatos vitak, amelyekrdl le
lehet mondani, szintén eldéntheték kozvetités utjan. Azonban a személyhez fiiz6d6 jogokkal és az olyan jogokkal kapcsolatos ligyek, amelyekrél nem lehet
lemondani, nem képezhetik kdzvetités targyat.

Vannak-e kiilén szabélyok e téren?

A kozvetités igénybevétele nkéntes alapon torténik. A felek nem kotelesek a kdzvetitési szolgaltatasok igénybevételére, és barmely szakaszban
megszintethetik a kozvetitési eljarast. Mas széval a felek barmikor szabadon valaszthatnak mas vitarendezési modot, vagyis birdésagi vagy
valasztottbirosagi eljarast. Az érdekelt felek a birésaghoz fordulast megeléz&en és a birésagi eljaras soran is kapcsolatba Iéphetnek kdzvetitével.
Azonban a kozvetitésre vonatkozo tobb nemzeti jogszabaly kdtelezi a birdkat, hogy bizonyos esetekben tajékoztassak a feleket a kdzvetités valasztasanak
lehet6ségérdl és annak elényeirdl. Mas esetekben azoknak a feleknek, akik a kdzvetitést vagy mas alternativ vitarendezési eljarast valasztjak, pénztigyi
Osztdnzést kinalnak.

2007. februar 17-én a [ Kbzvetitési Tanacs jovahagyta a kdzvetitok Etikai Kédexét. A Kodex a kdzvetitdk névjegyzékében szereplé dsszes kdzvetitére
nézve kotelezé.

Tajékoztatas és képzés

A Romaniaban végzett kozvetitéssel kapcsolatban a legfébb informacioforras a Kézvetitési Tanacs honlapja.

Kozvetitdi képzést csak a maganszféra nyijt, azonban a [ Kézvetitési Tanacs felel a képzési programok szolgaltatéinak engedélyezéséért, annak
biztositasa érdekében, hogy az dsszes tanfolyam azonos szinvonalu képzést nyujtson.

A [ Kdzvetitési Tanacs hivatalos honlapjan a képzési programok szolgaltatéinak listaja is megtalalhato.

A tanfolyamok rendszeres id6kézdnként indulnak. Jelenleg egy olyan képzési program miikddik, amely a kézvetiték bevezeté képzésének tekinthets (80
oras képzés). A program meghatarozza a tanulmanyi célokat, a program végére elsajatitandd készségeket, és az értékelés maodjat. A Kozvetitési Tanacs
altal engedélyezett 8 szolgaltato felel a segédanyagok és a feladatok kialakitasaért, a nemzeti képzési program altal meghatarozott kereteken belil.
Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetités nem ingyenes; a dij mértéke a magan kozvetitd és a felek kozotti megallapodas targyat képezi.

A helyi vagy az orszagos hatdsagok jelenleg nem biztositanak jogi vagy pénziigyi tamogatast a kdzvetitéi szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban.
Végrehajthaté-e a kbzvetités eredményeként |étrejott megallapodés?

A" 2008/52/EK iranyelv lehet6vé teszi a kdzvetités eredményeként 1étrejétt irasbeli megallapodas végrehaijthatéva nyilvanitasanak kérelmezését. A
tagallamok tajékoztatjak a Bizottsagot, hogy az ilyen kérelmekkel mely birésagokhoz vagy egyéb hatésagokhoz lehet fordulni.

Romania még nem tett eleget e tajékoztatasi kotelezettségének.

Utolso frissités: 10/06/2013

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditdsok még nem tiikrézik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal
semmifajta felelésséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz6i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Az On altal kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditéink.

Az oldal jelenleg a kdvetkezd nyelveken olvashaté: .

Kozvetités az uniés tagallamokban - Szlovénia

A birésaghoz val6 fordulas helyett miért ne valasztana a vita kozvetités utjan torténé megoldasat? Ez egyfajta alternativ vitarendezés, ahol a kdzvetité abban
segit, hogy a felek megegyezésre jussanak. Szlovéniaban mind a kormanyzat, mind pedig a gyakorlé jogaszok jol ismerik a kdzvetités elényeit.

Kihez kell fordulni?

A birésagi igyekben folytatott alternativ vitarendezésrél szo6lo6 torvény (ZARSS, a Szlovén Koztarsasag Hivatalos Lapja 97/09. és 40/12. sz. — ZUJF),
amelyet 2009. november 19-én fogadtak el, alternativ vitarendezési program elfogadasat és hatalyba Iéptetését irja el az els6foku és a masodfoku
birésagok szamara annak érdekében, hogy a felek alternativ eszkdzoket vehessenek igénybe kereskedelmi jogi, munkalgyi, csaladjogi és egy polgari jogi
jogvitak rendezésére. A birésagok e program keretében kotelesek lehetévé tenni a felek szamara, hogy koézvetitést vegyenek igénybe az alternativ
vitarendezés egyéb formai mellett.

Az alternativ vitarendezési programok keretében a birésagokon miikddé L' kdzvetitdk kdzponti nyilvantartasat a Kézigazgatasi Minisztérium vezeti.
Tobb nem kormanyzati szerv tevékenykedik a kdzvetités terén:

a [ Kozvetiték Szlovén Szévetsége (a kozvetitdk ' cimjegyzéke);

a[i" Jogi Tajékoztatd Kdzponton beliili Kézvetitési Kézpont,



a [ Kézvetitéssel Foglalkozd Szervezetek Szlovén Szdvetsége - MEDIOS (a kézvetiték [ cimjegyzéke).

Az alternativ vitarendezési tanacs az lgazsagugyi és Kozigazgatasi Minisztérium égisze alatt mikodik. A tanacsot 2009. marciusban hoztak létre,
koordinacids és konzultativ szerepet betdlté kdzpontositott, fliggetlen minisztériumi tanacsadé testiletként.

Mely terlileteken van lehet6ség kézvetités igénybevételére és/vagy mely tertileteken a legelterjedtebb a kozvetités?

A kozvetités polgari jogi, csaladjogi, kereskedelmi, munkatigyi és mas, ingatlannal kapcsolatos jogvitakban olyan kdvetelések esetében vehetd igénybe,
amelyek felett a felek rendelkezhetnek és amelyeket egyezséggel rendezhetnek. A kdzvetités jogszabaly kizaré rendelkezésének hianyaban mas tigyekben
is megengedett.

Kozvetitésre leggyakrabban polgari, csaladjogi és kereskedelmi Ggyekben kerll sor.

Vannak-e kilén szabalyok e téren?

A kozvetités igénybevétele dnkéntes. A polgari és kereskedelmi tigyekben folytatott kbzvetitésrél szol6 torvény (ZMCGZ, a Szlovén Koztarsasag Hivatalos
Lapja 56/08. sz.) altalanossagban hivatkozik a kdzvetitésre — vagyis a birésagi eljarasokhoz kapcsolodo, és a birésagon kivili kdzvetitésrol tesz emlitést. A
térvény megallapitja a kdzvetitési eljarasok alapvetd szabalyait, amelyekre nézve maskilonben énszabalyozasi mechanizmusok lennének iranyadok.
Példaul meghatarozza a kdzvetités kezdetét és végét, a kozvetitdvé kinevezhetd személyeket, a kdzvetiték alapveté magatartasi szabalyait, a vitarendezési
megallapodas formajat, a végrehajtas biztositdsanak lehetséges maodjat, stb. A felek eltérhetnek a térvény rendelkezéseitdl, a kdzvetitd partatiansaganak
elvét kimondd, valamint a kdzvetitésnek a jogvesztd és elévilési hataridokre gyakorolt hatasat szabalyozé eldirasok kivételével.

A Kozvetiték Szlovén Szovetsége elfogadta a [ kdzvetitsk magatartasi szabalyzatat, amely azonban csak a szévetség tagjaira vonatkozik.

Téjékoztatas és képzés

A kozvetitéssel illetve a kdzvetitdk elérhetdségeivel kapcsolatos fontos informaciok tobb nem kormanyzati szervezet honlapjan elérheték, tobbek kdzott az
alabbiakon:

a [ Kozvetiték Szlovén Szévetsége,

a [ Kdzvetitéssel Foglalkozé Szervezetek Szlovén Szdvetsége - MEDIOS,

a [ Jogi Tajékoztatd Kdzponton beliili Kézvetitési Kézpont.

A kozvetitok képzését kiilonbdzé nem kormanyzati szervezetek, valamint az lgazsagiigyi és Kozigazgatasi Minisztérium [ birdsagi képzési kdzpontja
biztositja.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A birésagokon a ZARSS alapjan miikddé kdzvetités, a szlilék és gyermekek kdzotti viszonybdl szarmazé jogvitak, valamint a munkaviszony
megszilintetésébdl eredé munkatligyi jogvitak esetén jelenleg ingyenes a felek szamara; és a felek csak az tigyvédeik dijat fizetik. A birdsagok minden egyéb
jogvita esetén — a kereskedelmi jogvitak kivételével — a kdzvetités elsé harom oraja tekintetében fedezik a kdzvetitd dijat.

A maganszervezetek kilonféle dijakat szamithatnak fel a kozvetitésért.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas?

A kozvetités eredményeként létrejott megallapodas 6nmagaban véve kozvetlenlil nem hajthaté végre. A felek megallapodhatnak, hogy az egyezségi
megallapodast kdzvetlenil végrehajthaté kdzjegyzdi okiratba, birdsagi egyezségbe vagy valasztottbirdsagi itéletbe foglaljak.

Kapcsol6dé linkek

a [ Kdzvetitdk Szlovén Szdvetsége

a [ Jogi Tajékoztatd Kdzponton beliili Kdzvetitési Kdzpont.

a [ Kozvetitéssel Foglalkozo Szervezetek Szlovén Szdvetsége - MEDIOS

Utolso frissités: 23/03/2018

E lap nemzeti nyelvii valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditdsok még nem tiikrézik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal
semmifajta felelésséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz6i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uni6s tagallamokban - Szlovakia

A birésagi eljaras helyett miért ne prébalna meg vitajat kozvetités utjan rendezni? A kodzvetités az alternativ vitarendezés egyik formaja, amelynek soran
kozvetitd segit a feleknek abban, hogy megallapodasra jussanak. Szlovakiaban mind a kormanyzat, mind a jogi szakemberek tisztaban vannak a kozvetités
el6nyeivel.

Kihez fordulhatok?

A [" szlovak Igazsagligyi Minisztérium weboldala tartalmaz [ egy kézvetitésrél szol6 részt, amely csak szlovak nyelven érhetd el.

Mely terlileteken van lehetGség kdzvetités igénybevételére, és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kozvetités?

A kdzvetitési mechanizmusokat a kdzvetitésrél szold, tobb térvényt médosité, mddositott 420/2004. sz. térvény ismerteti, amely a kdvetkezdket rogziti:

a kozvetit6i eljaras menetét;

a kozvetités alapelveit; és

a kozvetités megszervezését és joghatasait.

Ez a toérvény a polgari jogi, a csaladjogi, a kereskedelmi szerzédésekkel kapcsolatos és a munkajogi jogvitakra vonatkozik.

A kozvetités olyan peren kivili eljaras, amelynek soran az érintett felek kdzvetité segitségét veszik igénybe a szerz6déses vagy egyéb jogviszonyukbol

ered6 vita rendezése érdekében. Az eljaras soran a jogvitaban érintett két vagy tébb fél a kdzvetité segitségével egyezséget kot.

§ A polgari eljarasrol sz6l6 modositott 160/2015. sz. térvény 170. szakaszanak (2) bekezdése a kdvetkezdket rogziti: ,Ha az adott esetben lehetséges és
helyénvalod, a birésag megkisérli a jogvita békés Uton térténd rendezését, illetve javasolja a feleknek, hogy kdzvetités segitségével probaljak meg békés uton
rendezni a jogvitat”.

Tajékoztatas és képzés

A szlovak lgazsagiigyi Minisztérium weboldalan (" a kdzvetitésrél szl6 rész szlovak nyelven nyujt tajékoztatast a kdzvetitésrdl. Tovabbi informacidért
kérjuk, latogasson el az Eurdpai Igazsagligyi Halézat weboldalara.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetitésért fizetni kell. A kdzvetitd dijazasa egyéni, és altalaban o6radij alapjan vagy atalanydijként keriil meghatarozasra. A kdzvetités Uzleti
tevékenységnek mindsil, és nincsenek fix koltségei.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként létrejott megallapodas?

A [" 2008/52/EK ir4nyelv a kézvetités eredményeként I&trejétt irasbeli megallapod4sban szerepl6 felek szaméra lehet6vé teszi, hogy kérelmezzék a
megallapodas tartalméanak végrehajthatéva nyilvanitasat. A tagallamok errdl tajékoztatjak a birésagokat és az emlitett kérelmek fogadasara illetékes egyéb
hatésagokat.



A kozvetités a jogvitak birésagon kiviili, kozvetitd segitségével torténd rendezésére iranyuld informalis, 6nkéntes alapl és bizalmas eljaras. A kdzvetités
célja, hogy annak eredményeként mindkét fél szamara elfogadhaté megallapodas j6jjon létre.

A kozvetitSi eljaras eredményeként létrejott megallapodast irasba kell foglalni. A megallapodas elsésorban az abban szereplé felekre vonatkozik, és rajuk
nézve kotelez6. A megallapodas alapjan a jogosult kérelmezheti a hatarozat birésagi végrehajtasat, illetve lefoglalast kérelmezhet, amennyiben:

a megallapodas kozjegyz6i okirat formajaban jott létre;

birésag vagy valasztottbirésag egyezségként jovahagyta a megallapodast.

Ha a kozvetitdi eljaras soran nem jon létre megallapodas, az ligy birésag elétt folytathato.

Kapcsol6dé linkek

[=" A Szlovak Koztarsasag Igazsagiigyi Minisztériuma

Utolso frissités: 19/05/2023

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.
Kozvetités az uniés tagallamokban - Finnorszag

Ahelyett, hogy birésaghoz fordulnank, jogvitankat prébaljuk meg inkabb kozvetités Utjan megoldani. Ez egy olyan alternativ vitarendezési lehetdség,

lamelynek keretében a jogvitaban részes feleket kozvetité segiti abban, hogy azok megallapodasra jussanak. Finnorszagban a kormany és a gyakorld
jogaszok el6tt jol ismertek a kozvetités elényei.

Kihez kell fordulni?

A blntetéligyekben és egyes polgari Uigyekben folytatott kozvetités altalanos igazgatasa, iranyitasa és felligyelete a Szocialis Minisztérium feladata. Az

allami teruleti egészséguigyi hivataloknak kell biztositaniuk, hogy a kdzvetitési szolgaltatasok az orszag minden részében rendelkezésre alljanak és azokat
megfeleléen végrehajtsak.

A kdzvetitéssel kapcsolatos informéaciok a " Nemzeti Egészségiigyi és Népjoléti Intézet (THL) honlapjan érhetdk el.

A birésagokhoz csatolt kdzvetitési szolgalatokat a kerlleti birésagok iranyitjak. Polgari jogi jogvitakban a kertleti birésagok donthetnek kdzvetités
kezdeményezésérdl. A kozvetités célja, hogy segitse a jogvitaban részes feleket a mindkét fél szamara elfogadhaté megoldas megtalalasaban. A
kozvetitéssel elért eredmények ennélfogva altalanossagban a jog szigoru alkalmazasa helyett inkabb azon alapulnak, ami az adott korilmények kdzott
ésszer(i megoldas. A keriileti birésagokra vonatkozéan tovabbi informaciok a [=” finn Igazsagligyi Minisztérium honlapjan allnak rendelkezésre. Az [
igazsagligyi kozvetitésrél brosura is rendelkezésre all.

Mely teriileteken van lehetéség kozvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

A kozvetitést polgari és blntetéligyekben egyarant alkalmazzak.

A kozvetitést a leginkabb polgari jogi jogvitakban, kiléndsen kisebb jelentéségl polgari tgyekben alkalmazzak. Nem kell azonban minden polgari jogi
jogvitaban birésaghoz kapcsolddd kozvetitést folytatni. A fogyasztoi jogvitakat példaul fogyasztovédelmi tanacsado és a Fogyaszt6i Panaszbizottsag is
kezelheti. A blntet6éligyek vonatkozasaban azonban kilon kdzvetitési eljaras létezik.

A rendes birdsagok elé terjesztett polgari Ugyekben és jogvitakban a birésagokhoz kapcsolddd kdzvetitésrél szolé torvényben (663/2005. sz. térvény)
meghatarozottaknak megfelel6en folytathatd kozvetités. A birésagokhoz kapcsolodé kdzvetités célja a jogvitak békés rendezése. A birésagokhoz
kapcsolddo kozvetités eléfeltételei a kovetkezok: az Gigy legyen alkalmas a kdzvetitésre, és a kozvetités a felek koveteléseire tekintettel megfelel6 legyen. A
jogvitéaban résztvevé valamely vagy mindkét fél benyujthat irasban kozvetités iranti kérelmet az igy birésag elé terjesztése el6tt. A kérelmet irasban kell
benyduijtani, feltiintetve a jogvita targyat és azt, hogy a felek allaspontjai miben térnek el. Ezen tulmen&en meg kell indokolni, hogy az tigy miért alkalmas a
kozvetitésre.

Az egyeztetés (kdzvetités) olyan polgari tigyekben is alkalmazhatd, amelyekben legalabb az egyik fél természetes személy. A polgari Uigyek — a
blincselekmény miatti kartéritési igénnyel kapcsolatos tgyek kivételével — azonban csak akkor terjesztheték egyeztetésre, ha a jogvita — az ligy targyara és
az ugyben elbterjesztett kérelmekre figyelemmel — csekély jelentéségl. A térvényben a bintetéligyekkel kapcsolatos egyeztetésre vonatkozoan eldirtak
megfelelé mdédon alkalmazanddk a polgari ligyekben folytatott egyeztetés esetében is.

Az egyeztetés akkor folytathato le, ha a felek az egyeztetéshez személyesen és dnként hozzajarultak. A feleknek képesnek kell lennilik az egyeztetés
jelentéségének és az egyeztetési eljaras soran sziiletett megoldasoknak a megértésére. igy tehat a felekkel, mielétt hozzajarulnanak az egyeztetéshez,
ismertetni kell az egyeztetéssel kapcsolatos jogaikat és az egyeztetési eljarasban elfoglalt helyzetiket. Minden fél jogosult arra, hogy hozzajarulasat az
egyeztetési eljaras soran barmikor visszavonja.

A fiatalkoruaknak az egyeztetéshez személyesen kell hozzajarulniuk. Ezen tilmenden egy fiatalkori személy egyeztetésben valo részvételéhez gyamjanak
vagy mas jogi képvisel6jének a hozzajarulasara is sziikség van. Cselekvéképtelen felndttek egyeztetésben akkor vehetnek részt, ha képesek az ligy
megértésére, és az eljaras lefolytatasahoz személyesen hozzajarulnak.

Egyeztetés olyan biintetéligyek esetében alkalmazhatd, amelyeket — a blincselekmény jellege és elkdvetési mddja, a gyanusitott és aldozat kozotti
kapcsolat, valamint a blincselekmény egészéhez kapcsol6dé mas kérdések figyelembe vételével — egyeztetésre alkalmasnak tartanak. Fiatalkoru
aldozatokkal kapcsolatos biincselekmények nem utalhatok egyeztetésre, ha az aldozat életkora vagy a biincselekmény jellege okan kiilénos védelmet
igényel.

A kdzvetités iranti kérelmek a kdzvetitési irodaba érkeznek, amely a kdzvetitési eljaras soran mindvégig egyittmikaodik a kulénféle hatésagokkal. Minden
egyes kozvetitési Ugyet egy, a kdzvetitési irodaban dolgozé szakemberek altal kivalasztott 6nkéntes kozvetitdhéz rendelnek. A kdzvetiték a kdzvetitést és az
azzal kapcsolatos gyakorlati teendéket a kdzvetitési irodaval egyuttmikddésben latjak el. Az iroda személyzete iranymutatast biztosit a kdzvetiték szamara,
és munkajuk soran felligyeli 6ket.

Vannak-e kiilén szabélyok e téren?

Blintetéligyekben egyeztetésre csak olyan felek kdzott kertilhet sor, akik az egyeztetéshez személyesen és dnként hozzajarultak, tovabba akik képesek
megérteni az egyeztetés jelentéségét és az egyeztetési eljaras soran sziiletett megoldasokat. Polgari igyekben (birésagokhoz kapcsolédé kozvetités) a
kozvetités meginditasahoz valamennyi fél hozzajarulasa szikséges.

Finnorszagban nemzeti szint(i kdzvetitéi magatartasi kodex, valamint a kdzvetitékre vonatkozoé agazati (vagyis szakteriletek szerinti, pl. csaladjog,
egészségugy, épitésligy) magatartasi kodexek vannak érvényben.

Tajékoztatas és képzés

A birésagokhoz kapcsolodo kdzvetitésrél szolo brosura a [ finn Igazsagiigyi Minisztérium honlapjan elérhets.

A kozvetitdk szamara a Nemzeti Egészségligyi és Népjoléti Intézet (THL) szervez képzéseket.



Az intézet statisztikai informaciokat is 6sszeallit a biintetd- és polgari tgyekben folytatott kozvetitésrél, nyomon kdveti és lefolytatja a kdzvetitési
tevékenységekkel kapcsolatos kutatasokat, valamint koordinalja az e terlileten végzett fejlesztési tevékenységeket. Ezt a munkat a biinteté- és polgari
ugyekben folytatott kdzvetitéssel foglalkozé tanacsado testiilet segiti.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A blntetélgyekben folytatott kozvetités dijmentes szolgaltatas. Ennek keretében egy blincselekmény aldozata és elkdvetdje partatlan kozvetitd jelenlétében
talalkozhatnak az aldozatnak okozott lelki és anyagi kar megvitatasa, valamint a kartéritési intézkedésekben valé megéllapodas céljabdl (1016/2005. sz.
térvény).

A kozvetités a felek szamara kevesebb koltséggel jar, mint egy targyalas. Minden fél csak a sajat koltségeit viseli, és nem koteles az ellenérdek fél
koltségeinek megfizetésére. Ha a felek gy kivanjak, jogi tanacsadét vehetnek igénybe. A felek jogsegélyirodanal jogi segitségnyujtas irant is
folyamodhatnak.

A birésagi kozvetités soran kozvetitéként a kertileti birosag egy biraja jar el. A jogvitakban folytatott kozvetités a birak rendes feladatai k6zé tartozik. Ha az
igy valamely terlletre vonatkozé kiildnleges szaktudast igényel, a kdzvetité — a felek hozzajarulasaval — segitét vehet igénybe, akinek a dijat a felek fizetik
meg.

A birésagi kozvetitésért — a birdsagok altal kezelt valamennyi ligyh6z hasonléan — dijat kell fizetni.

Végrehajthat6-e a kézvetités eredményekeént |étrejétt megallapodas?

A [ 2008/52/EK iranyelv lehet6vé teszi a jogvitaban részes felek szamara, hogy kérhessék a kdzvetités soran létrejétt irasbeli megallapodas
végrehajthatova nyilvanitasat. A tagallamok tajékoztatjak a Bizottsagot, hogy az ilyen kérelmekkel mely birésdgokhoz vagy egyéb hatésagokhoz lehet
fordulni.

Finnorszag még nem kozolt ilyen értelmi informaciét.

Kapcsol6dé6 linkek

[=" Az igazsagligyi kdzvetitésrél szol6 brosura, 5" A kdzvetitéssel foglalkozé honlap (Nemzeti Egészségiigyi és Népjoléti Intézet (THL)

Utolso frissités: 09/02/2020

E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tébbi nyelvre. Elé6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlikrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz@i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Az On altal kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditéink.

Az oldal jelenleg a kdvetkezd nyelveken olvashaté: El

Kozvetités az uniés tagallamokban - Svédorszag

Polgéri jogi jogvita esetén ahelyett, hogy birésaghoz fordulna, valaszthatja a vita kdzvetités Gtjan térténd megoldasat is. Ez egyfajta alternativ vitarendezés,
ahol a kdzvetité abban segit, hogy a felek megegyezésre jussanak. Svédorszagban mind a kormanyzat, mind pedig a gyakorl6 jogaszok jél ismerik a
kozvetités eldnyeit. A kdzvetitést biintet6jogi ligyek esetében is alkalmazzak, de az nem képezi a biintetés részét és nem helyettesitheti a biintetSeljarast. A
blincselekmények kapcsan alkalmazott kdzvetités célja, hogy az elkdvet6 jobban érzékelje, milyen kévetkezményekkel jart az altala elkdvetett
biincselekmény, az aldozat pedig lehetdséget kapjon a vele térténtek feldolgozasara.

Kézvetités polgari jogi ligyekben

Kihez kell fordulni?

Svédorszagban a kozvetitéi szakma szabalyozasara nincs kézponti szervezet. A kozvetitéssel kapcsolatban a [ Svéd Nemzeti Birésagigazgatasi
Szervezettdl (Domstolverket) kérhet6 tajékoztatas. A Birdsagigazgatasi Szervezet dsszedllitotta azon személyek jegyzékeét, akik valamely birésagon
nyilatkozatot tettek arrol, hogy hajlanddak kdzvetitdként fellépni — a jegyzék ugyancsak a [ https://www.domstol.se weboldalon talalhaté.

Kereskedelmi igyekben a [=" Stockholmi Kereskedelmi Kamara és a [ Nyugat-svédorszagi Kereskedelmi és Iparkamara tevékenykedik a kozvetités
terGletén.

Mely teriileteken van lehetéség kozvetités igénybevételére és mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

Szamos terlileten nyilik lehet6ség kozvetitésre, de alkalmazasa polgari jogi ligyekben a legelterjedtebb.

Kdzvetitd igénybevételére a birdsagi eljaras keretében van lehetéség.

Vannak-e kiilén szabélyok e téren?

A kozvetités igénybevétele teljes mértékben dnkéntes. Nincsenek kiildnleges szabalyok, nincs példaul a kdzvetitékre vonatkozé magatartasi kddex.
Tajékoztatas és képzés

A kozvetitdképzésre vonatkozéan nem all rendelkezésre kildnleges tajékoztatas, és nincs orszagos képzési intézmény sem a kozvetiték szamara.

Milyen koltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetités nem ingyenes; a dijazast a magankozvetitd és a felek kozotti megallapodas szabalyozza. A koltségeket a felek egyenlé mértékben viselik.
Kozvetités bintet6jogi Ggyekben

Kihez kell fordulni?

2008. januar 1. 6ta Svédorszag minden hatésaga koteles felajanlani a kdzvetités lehetéségét, ha a blincselekményt 21 év alatti személy kdvette el. Mind a

helyi hatésagok, mind pedig a rendérség kezdeményezheti a kérdés felvetését, hogy érdekelt-e a térvénysértd a kozvetitésben vald részvételben.

Mely teriileteken van lehet8ség kézvetités igénybevételére és mely teriileteken a legelterjedtebb a kbzvetités?

Kozvetitésre az elkdvetd életkoratdl fliggetlenul lehetéség van. A kdzvetités a blntetéeljaras barmely szakaszaban igénybe vehetd. A kdzvetitésrél szolo
torvény tehat nem tartalmaz az életkorra vonatkozo felsé korlatot, 2008. januar 1. 6ta azonban Svédorszag minden hatésaganak fel kell ajanlania a
kozvetités lehetéségét, ha a blincselekményt 21 év alatti személy kovette el.

Vannak-e kil6n szabalyok e téren?

A kdzvetités nem a biintetés/szankcio része. A kdzvetités feltételei a kdvetkezdk:

Igénybevétele mindkét fél szamara onkéntes.

A blincselekményt bejelentették a rendérségen és az elkdvetd elismerte részességét.

A kortlményekre tekintettel a kozvetités megfelelének mindsul.

Tajékoztatas és képzés

A torvény értelmében a kozvetitéként kivalasztott személynek kompetensnek és becsuletesnek kell lennie. A kdzvetitdnek emellett partatlannak kell lennie.
A kozvetitésrél tovabbi informaciét a helyi hatésagoktol vagy a Nemzeti Blinmegel6zési Tanacstdl (Brottsférebyggande radet) kaphat.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetités mind az aldozat, mind az elkdveté szamara ingyenes.

Utolsé frissités: 09/11/2020



E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. El6fordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatdsag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz@i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Figyelem: az oldal eredeti nyelvi valtozata nemrég modosult. Az On altal

kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditdink.

Kozvetités az uniés tagéallamokban - Anglia és Wales

A birésaghoz fordulas helyett miért ne probalna meg jogvitajat kbzvetités Gtjan rendezni? Ez egy alternativ vitarendezési (AVR) mechanizmus, melynek
soran egy semleges kozvetitd segiti a jogvita feleit a megegyezés elérésében. Angliaban és Walesben a kormanyzat és a gyakorl6 jogaszok is jél ismerik a
kozvetités elényeit, és elkotelezettek a kdzvetités népszerisitése mellett annak érdekében, hogy a felek a megfelel6 ligyekben birésaghoz fordulas helyett
kodzvetités utjan rendezzék jogvitdjukat. Az egyes uigyekben (a szokasos feltételek teljestlése esetén) koltségmentesség biztosithato.

Kihez kell fordulni?

Az Igazsagligyi Minisztérium (Ministry of Justice) felel6s a — csak Angliara és Walesre vonatkozé — polgari és csaladjogi kdzvetitési szakpolitikaért és a
kozvetités népszerisitéséeért.

Polgari jogi kbzvetités

Azért, hogy a kozvetités megfeleld mindsége biztosithatd legyen a birdsag altal kdzvetitd elé utalt polgari jogvitakban (az Anglia és Wales joghatésaga ala
tartozo csaladjogi vitak kivételével), az Igazsagligyi Minisztérium, valamint a Her Majesty’s Courts and Tribunals Service (HMCTS — Ofelsége Birdsagi és
Kozigazgatasi Dontébirdsagi Szolgalata) két olyan polgari jogi kdzvetitsi eljarast alakitott ki, amellyel a felek — a kdvetelés értékétdl fliggéen — rendezhetik

jogvitaikat. A Small Claims Mediation Service (kis értékl kdvetelések kdzvetitéi szolgalata) a kis értéki — altalaban 10 000 GBP alatti — kdvetelések tgyeivel
kapcsolatban a HMCTS éltal miikédtetett bels6 szolgalat. A magasabb (10 000 GBP feletti) értékii (igyekre vonatkozéan az Igazsaguigyi Minisztérium a [
Polgari Jogi Kdzvetitéi Tanaccsal (Civil Mediation Council, CMC) egyuttmiikddve akkreditacios rendszert vezetett be, amelyen keresztil a kdzvetitdi
szolgaltatast nyujto szervezetek kérelmezhetik, hogy bekeriljenek a polgari jogi kdzvetitéi névjegyzékbe, a birésagok pedig a megfelelé Gigyekben eléjik
utaljak a feleket. A CMC a polgari és kereskedelmi jogi kdzvetitéket képvisel6 szervezet.

Csaladjogi k6zvetités

A csaladjogi kozvetités esetében dnszabalyozas érvényesiil, a kozvetiték szamos tagsagon alapuld szervezethez vagy akkreditalo testllethez
csatlakozhatnak. Ezek a szervek a csaladjogi kdzvetités normainak 6sszehangolasa érdekében, egymassal egyittmiikddve létrehoztak a (" Csaladjogi
Kozvetitéi Tanacsot (Family Mediation Council, FMC). Az FMC tovabbi feladata, hogy alapité tagszervezeteit, illetve altalaban a csaladjogi kdzvetitéket
szakmai kérdésekben a kormannyal szemben képviselje.

Az FMC nem kormanyzati szerv, mely kozponti jelentéséggel bir tagszervezetei szamara. Utébbiak valamennyien nem kormanyzati szervezetek
legyesiiletek, illetve az FMC alapito tagjai. Ezek kozil a legfontosabbak a kdvetkezék:

ADR Group (Alternativ Vitarendezési Csoport)

Family Mediation Association (Csaladjogi Kozvetitéi Egyesiilet)

National Family Mediation (Nemzeti Csaladjogi Kozvetités)

College of Family Mediators (Csaladjogi Kozvetiték Testiilete)

Resolution (Vitarendezés)

The Law Society (Jogaszegylet)

A kormany jelenleg nem tervezi szabalyozo szerv létrehozasat a polgari vagy csaladjogi kozvetitéssel kapcsolatban.

Akkreditalt polgari jogi kdzvetitét az [ igazsagligyi weboldalon elérhetd polgari jogi kdzvetitéi névjegyzékben talalhat. A névjegyzékben megkeresheti a
lakohelyéhez kdzel miikddo kozvetitdket. A kdzvetités koltsége a jogvita értékétdl fliggd, rogzitett dsszegl dijon alapul. A kdzvetités koltségeit fedezni nem
tudé és a vonatkozé feltételeknek megfeleld felek részére ingyenes kdzvetit6i szolgaltatast nyujt a LawWorks. A LawWorks elérheté a 01483 216 815
telefonszamon, vagy a [=' LawWorks weboldalan.

A GovUK (korabbi nevén DirectGov) weboldalon elérhetd a csaladjogi kdzvetitsi szolgaltatasok kereséje: [ Csaladjogi kdzvetitsi szolgaltatasok kereséje.
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a csaladjogi kdzvetit6i segélyvonal mar nem miikédik.

A kéltségmentességrél — egyebek mellett arrél, hogy On jogosult lehet-e kéltségmentességre — tébbet megtudhat az Uj Kéltségmentességi Informacios
Szolgalattsl, amely a Gov.UK weboldal vonatkozé [ check-legal-aid rovatabdl érhet6 el.[:" https://www.gov.uk/check-legal-aid

Mely teriileten lehetséges és/vagy leggyakoribb a kézvetités igénybevétele?

A kozvetitéssel szamos mindennapi polgari és kereskedelmi jogvita rendezhetd, ideértve a lakhatasi kérdéseket, az Gzleti és a munkahelyi jogvitakat, a kis
értékl és egyéb koveteléseket, a telekhatarokkal kapcsolatos vitakat, a munkaligyi és szerz6déses jogvitakat, a személyi sérllésekkel és a gondatlansaggal
kapcsolatos kdveteléseket, valamint az olyan, kézésségen bellli jogvitédkat, mint a zavarassal vagy zaklatéassal kapcsolatos problémak.

A kozvetités a csaladjogi vitdkkal kapcsolatban is alkalmazhato, ideértve a hazassag felbontasat és megsziinését, az élettarsi kapcsolat megszlinését,
valamint a gyermekekre vonatkozo térvényi eléirasok alkalmazasat, ideértve a lathatast és az elhelyezést. A kdzvetités nem korlatozédik a korabbi
élettarsakra vagy hazastarsakra. Csaladjogi kdzvetités segitségével példaul olyan megallapodas is elérhetd, melynek értelmében a nagysziil6k tovabbra is
kapcsolatot tarthatnak unokaikkal.

Vannak-e specidlis szabalyok e téren?

Polgari jogi kézvetitSi eljaras

A polgéari jogi kdzvetitést a torvény nem szabdlyozza, és az a birdsagi eljarasnak sem eléfeltétele. A polgari perek felei azonban kdtelesek komolyan
megfontolni a kdzvetités lehetéségét, miel6tt birésaghoz fordulnanak.

A Fellebbviteli Birésag (Court of Appeal), a Felsébirésag (High Court) és a megyei birésagok (County Courts) polgari kollégiumainak gyakorlatat és eljarasait
a polgari perrendtartas (civil procedure rules, CPR) szabalyozza. A CPR eljarasi kddexének elsédleges célkitlizése az, hogy segitséget nyljtson a
birésagoknak az ligyek méltanyos elbiralasaban. Ezen elsédleges célkitlizésnek az is része, hogy a birésagnak aktivan kell foglalkoznia az tigyekkel. Ennek
keretében az érintett feleket alternativ vitarendezési eljaras igénybevételére kell 6szténdzni, ha a birdsag szerint az adott esetben ez a megfeleld eljaras.
Bar a kdzvetités igénybevétele teljesen dnkéntes, a polgari perrendtartas rendelkezik a megitélendd koltségekkel kapcsolatos dontéshozatal soran iranyadé
szempontokrol. A birésagnak figyelembe kell vennie a vita rendezése érdekében az eljaras el6tt és kdzben tett esetleges eréfeszitéseket. Ha tehat a
pernyertes fél korabban nem volt hajlandé elfogadni a kdzvetités igénybevételére vonatkozé ésszeri javaslatot, a biré dénthet tgy, hogy a pervesztes fél
nem koteles megtériteni a pernyertes fél koltségeit.

Csaladjogi k6zvetit6i eljaras

A csaladjogi kozvetités jelenleg teljesen 6nkéntes eljaras. 2011 aprilisa 6ta a felpereseknek (nemcsak az allami finanszirozasban részesiléknek) minden
esetben meg kell fontolniuk a kdzvetités igénybevételét, és e célbdl kdzvetitdi tajekoztatd és értékeld taldlkozon (Mediation Information and Assessment
Meeting — MIAM) kell részt vennilik. Csak ezt kdvetden nyuijthatnak be keresetet a vonatkozé [ elndki jegyzSkonyv alapjan. Ha a leendd alperest erre



felkérik, neki is részt kell vennie a talalkozon. Ha a felperes birdsag elé viszi az ugyet, ki kell téltenie az FM1 formanyomtatvanyt és csatolnia kell a
keresethez. Ezzel igazolja, hogy mentesiilt a talalkozon valé részvétel kotelezettsége aldl, vagy részt vett a talalkozon és a kdzvetitést nem itélték
megfelelének, illetve részt vett a talalkozén, de az nem jart sikerrel vagy nem tudtak valamennyi kérdést rendezni.

A Family Justice Review ajanlasaira reagalva a kormany 2013 februarjaban beépitett egy rendelkezést a gyermekekrdl és a csaladokrol szold
térvényjavaslatba, amellyel a kozvetit6i tajékoztatd és értékeld talalkozén valé részvételre vonatkozo jelenlegi elvarast a jogszabalyi kotelezettség szintjére
emelte (korlatozott kivételekkel, példaul a csaladon bellli er6szak bizonyitottsaga esetén).

Az FM1 formanyomtatvany kitdltése és keresethez csatolasa — mint azt fentebb emlitettiik — szintén jogszabalyi kévetelmény lesz. A térvényjavaslat
elfogadasa és rendelkezéseinek végrehajtasa 2014 tavaszara varhato.

Az alternativ vitarendezési (AVR) modszerek alkalmazasat a polgari perrendtartashoz hasonléan a csaladjogi perrendtartas (Family Procedure Rules; a
birésagi eljarassal kapcsolatos atfogé szabalyrendszer) is 6sztonzi.

A szakmai elGirasoknak valé megfelelés

Az angliai és walesi kdzvetitéket nem kéti kilon nemzeti szintl magatartasi kodex. A CMC-akkreditacionak azonban feltétele, hogy a polgari jogi kdzvetitd
megfeleljen egy magatartasi kédexnek, amelynek mintajaul az [=" eur6pai uniés magatartasi kodex szolgal. A szakma 6nszabalyozo, a kormanynak pedig
nem feladata barmiféle 6nkéntes kddexnek valé megfelelés 6sztonzése.

Az FMC minden alapité tagja kdteles gondoskodni arrél, hogy tagjai (a csaladjogi kézvetitdk) megfeleljenek az =" FMC magatartasi kodexének.
Tajékoztatas és képzés

A polgari jogi kdzvetitésre, a szolgaltatasokra és a dijakra vonatkoz6 informaciok elérheték a kormany weboldalardl az [ Igazsagiigyi Minisztérium
weboldalan, a polgari jogi kdzvetitésrdl szol6 részben =" http://civilmediation.justice.gov.uk/

A polgari jogi kdzvetitdi névjegyzék keresdje segit megtalalni azokat a kozvetitéket, akik a felek szamara megfelel6 helyen tudnak kozvetitési
szolgaltatasokat nyujtani. A CMC weboldala, valamint a CMC tagszervezeteinek weboldalai tovabbi tajékoztatast nyljtanak a kdzvetitésrdl és a kdzvetitéi
szolgaltatasokrol.

A csaladjogi kozvetitéi szolgaltatdsok keresoje segitségével megtalalhatok a felhasznald lakohelyének kdzelében miikddd kdzvetiték. Az FMC
tagszervezeteinek weboldalai tovabbi tajékoztatast nyljtanak a kdzvetitdi szolgaltatasokrol.

Az angliai és walesi polgari jogi kdzvetitéknek nincs nemzeti szintli képzési szerve. A polgari jogi kdzvetiték képzésére a maganszféraban kertl sor,
onszabalyozé médon. A szakma magat szabalyozza, és tagjait is maga képzi.

A csaladjogi kozvetiték szakmai hattere igen sokféle (jogi, terapeuta és szocialis munkas végzettséggel egyarant rendelkezhetnek), a térvény pedig nem irja
el8, hogy kulon szakképzésben részeslljenek. Az egyes tagsagon alapulé / akkreditacios szervezetek azonban sajat képzési és szakmai normakat
allapitanak meg, és ezek tartalmazzak a képzési kdvetelIményeket. Azon kdzvetitéknek, akik szerz6dés alapjan nyujtanak allamilag finanszirozott
kozvetitést, kiildnésen magas akkreditacios és képzési szintet kell elérnitik az elsd kozvetitdi tajékoztatd és értékeld talalkozé lebonyolitasahoz és a
kdzvetitdi szolgaltatasok nyujtasahoz.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A koltségek kozvetitdnként valtoznak, az allam ezt a kérdést altalanos jelleggel nem szabalyozza. Polgari tigyekben a kozvetités koltsége a vitatott értékhez
és a kozvetitdi eljaras varhato idétartamahoz igazodik. Az online polgari jogi kbzvetiti névjegyzék segitségével nyujtott kdzvetités dijai megtalalhatok az
igazsaglgyi weboldalon. A LawWorks jétékonysagi szervezet ingyenes kdzvetitést nyujt azoknak, akik nem tudjak megfizetni a dijat. A LawWorks elérhet6 a
01483216815 telefonszamon, vagy a [=" LawWorks Mediation weboldalan.

Végrehajthat6-e a kézvetités eredményeként |étrejétt megallapodas?

Az Egyeslilt Kirdlysagban a The Cross-Border Mediation (EU Directive) Regulations 2011 (a hatarokon atnyulé kézvetitésrél szol6 unids iranyelv alapjan
elfogadott 2011. évi rendeletek; SI 2011/1133. sz.) Gtjan végrehajtott [ 2008/52/EK iranyelv értelmében a hatarokon atnyuld jogvita felei kérhetik a
kozvetités eredményeként létrejott irasbeli megallapodas végrehajthatéva nyilvanitasat, amennyiben az egyik fél a jogvita idépontjaban valamely
tagallamban rendelkezik lakéhellyel. A tagallamok tajékoztatjak a Bizottsagot, hogy az ilyen kérelmekkel mely birésagokhoz vagy egyéb hatésagokhoz lehet
fordulni.

Az illetékes angliai és walesi birésagok adatai (" Ofelsége Birdsagi és Kozigazgatasi Dontbirdsagi Szolgalatanak honlapjan érhetdk el.

Ha a biréséag el6tt inditott polgari jogvita felei a kdzvetités eredményeképpen megallapodasra jutottak, a birdsagtol kérhetik megallapodasuk biroi
jovahagyasat. Ha a birésag méltanyosnak itéli az elért megallapodast, azt jovahagyja. Ezzel a megallapodas jogilag kételez6 erejl és végrehajthatd
Legyezségge” valik.

Ha a csaladjogi vita felei egymas kozott, jogtanacsosaik vagy kozvetités utjan megallapodasra jutottak, kérhetik a birésagtol megallapodasuk jogilag kotelezé
erejl birésagi ,egyezséggeé” mindsitését, feltéve, hogy a birésag méltanyosnak itéli a széban forgé megallapodast. Ennek valdszinlisége nagyobb a
pénziligyi targyu, mint a gyermekekkel kapcsolatos megallapodasok esetében.

Kapcsol6dé linkek

[=" Polgari Jogi Kozvetitsi Tanacs, [ Csaladjogi Kézvetitsi Tanacs, [ Online polgari jogi kdzvetitsi névjegyzék, (' Csaladjogi kdzvetitsi szolgaltatasok
kereséje, [ Kdzvetiték eurdpai uniés magatartasi kédexe =" Az FMC magatartasi kédexe, (" LawWorks Mediation

Utolso frissités: 13/06/2017

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tlkrozik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelds tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Az On altal kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditéink.

Az oldal jelenleg a kdvetkezd nyelveken olvashaté: .

Kbézvetités az uniés tagallamokban - Eszak-lrorsz4g

A birésaghoz valé fordulas helyett miért ne valasztana a vita kozvetités utjan térténé megoldasat? Ez olyan alternativ vitarendezés, amelynek révén egy
kozvetité segit a vitaban részes feleknek megegyezésre jutni. Eszak-irorszagban mind a kormany, mind a gyakorlé jogaszok jol ismerik a kdzvetités elényeit.
Eszak-irorszagban nincs olyan minisztérium, amely feliigyelné a kdzvetitési szolgaltatasokat. Vannak azonban kdzvetitd szervezetek és tanacsadéi
rendszerek.

Kihez kell fordulni?

Az [ Eszak-ir Jogi Tarsasag (Law Society of Northern Ireland) alternativ [ vitarendezési szolgalatot miikddtet, amellyel a jogvitak rendezése soran biztosit
kozvetitési szolgaltatasokat. Ez a szolgaltatas nem korlatozddik a birésag elétti vitdkra, azaz a vita barmely szakaszaban igénybe vehetd.

A vitarendezési szolgalat solicitorok és barristerek testuletén keresztll latja el feladatat, ezeket a szakembereket képzésben részesitik, és feljogositjak arra,
hogy a vitaban érintett felek nevében kozvetitéként jarjanak el.




Mas dnkéntes szervezetek, Ggymint a [" Relate és a [ Barnardos, csaladjogi iigyekben nyjtanak tanacsadasi és kozvetitési szolgaltatasokat. A [
Munkajogi Hivatal (Labour Relations Agency) munkajogi vitakban mikddtet valasztottbirosagi rendszert.

Mely teriileteken van lehet8ség kbzvetités igénybevételére és/vagy mely teriileteken a legelterjedtebb a kézvetités?

A f6bb teriletek a polgari/kereskedelmi jogi vitak és a csaladjogi, a munkahelyi, valamint a k6z6sségi kdzvetités.

Vannak-e kilén szabélyok e téren?

Eszak-irorszag jogrendszerében nincs birdsagi kdzvetitérendszer. A birésagok azonban elnapoljak az tigyeket, ha van esély arra, hogy a kérdés
kézvetitéssel rendezhetd — [ Eszak-ir Birésagi Szolgalat (Northern Ireland Court Service)

A vitarendezési szolgalatok szabalyait és eljarasat az [ Eszak-ir Jogi Tarsasag allapitja meg.

Tajékoztatas és képzés

A vitarendezési szolgalatot miikodtetd solicitorok és barristerek testiletét a Jogi Tarsasag képzi és tanusitja.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kdzvetités dija a szolgaltatotol flgg, ezt az allam nem szabalyozza.

Végrehajthat6-e a kézvetités eredményeként |étrejétt megallapodas?

A kozvetités révén elért és a felek altal alairt megallapodas a birésaghoz benyujtott kereset birdsag altali elbiralasaval azonos joghatasu. A megallapodas a
felek kozotti kotelezd erejli szerz6désként akkor is végrehajthatd, ha birdésag el6tt nem indult eljaras.

Kapcsol6dé linkek

[ Eszak-ir Jogi Tarsasag

[=" Vitarendezési szolgalat

[ Relate

[" Barnardos

[" Munkajogi Hivatal

Utolso frissités: 06/03/2017

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelds tagallam
szerzdi jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.

Figyelem: az oldal eredeti nyelvii valtozata nemrég modosult. Az On altal

kivalasztott nyelvi valtozatot most készitik forditéink.

Kozvetités az uniés tagallamokban - Skécia

Ahelyett, hogy birésaghoz fordulnank, jogvitankat prébaljuk meg inkabb kdzvetités Gtjan megoldani. Ez egyfajta alternativ vitarendezési (AVR) modszer, ahol
a kozvetité abban segit, hogy a felek megegyezésre jussanak. Skéciaban mind a kormanyzat, mind pedig a gyakorl6 jogaszok jol ismerik a kdzvetités
lehetséges elényeit.

Az Egyesiilt Kiralysagon belil a kozvetités a Skocia joghatésaga ala tartozo teriileten egyedi szervezettel rendelkezik és kulén rendelkezések szabalyozzak.
Kihez kell fordulni?

Skociaban a kdzvetitéssel kapcsolatos szakpolitikaért a skot kormany Alkotmanytigyi, Jogi és Birdsagi lgazgatésaganak Jogrendszerligyi Osztalya (Legal
System Division, Constitution, Law and Courts Directorate) felel.

A kozvetitéssel kapcsolatos fontosabb cimek a kdvetkezék:

Skoét Kbzvetitési Hal6zat (Scottish Mediation Network), 18 York Place, Edinburgh, EH1 3EP

SACRO (Kozosségek meglrzése a jogsértések csokkentése révén — Safeguarding Communities Reducing Offending), 29 Albany Street, Edinburgh EH1
3QN

Skét Kozosségi Kézvetitési Halézat (Scottish Community Mediation Network) 21 Abercromby Place, Edinburgh EH3 6QE. Relationships Scotland, 18 York
Place, Edinburgh, EH1 3EP

Skéciai Kapcsolatok (Relationships Scotland), 18 York Place, Edinburgh, EH1 3EP

Mely teriileteken lehetséges és/vagy a leggyakoribb a kézvetités igénybevétele?

Kozvetités minden jogterileten igénybe vehetd. A kdzvetitést leggyakrabban csaladjogi és szomszédjogi vitakban veszik igénybe. Kereskedelmi és Uzleti
vitékat is egyre nagyobb szamban probalnak kozvetités utjan megoldani. Kozvetitést kell lehetévé tenni a kiegészitd oktatasi tAmogatasi igényekkel
(additional support needs) kapcsolatos vitdkban, tovabba rendelkezésre kell bocsatani a békéltetés lehetéségét a fogyatékkal él6ket érintd
megkiilénbdztetések miatti panaszok (disability discrimination claims) esetében.

Vannak-e specidlis szabélyok e téren?

Az egyre elterjedtebb kozvetitéi szakma Skdcidban nem tartozik kételezd jogi szabalyozas ala. A kozvetités igénybevétele egyuttal semmilyen birdsagi
eljaras meginditasanak nem feltétele. A kdzvetités igénybevétele teljes mértékben 6nkéntes.

Ugyanakkor Skécidban a kozvetitésre magatartasi k6dex vonatkozik. A koédex figyelembe veszi az egyes tertletek, igy példaul a csaladjog, az

orvostudomany vagy épitéipar szakmai eltéréseit. A skét kormany tdmogatja a Skét Kozvetitsi Halozat (Scottish Mediation Network — SMN) és a [ Skt
Kozvetitési Nyilvantartas (Scottish Mediation Register — SMR) munkajat és fejlesztését. Skociaban az SMN minden tagja koteles a kdzvetitésre vonatkozo
magatartasi kodexet betartani. Az SMR nyilvantartasban szereplé kdzvetitdk és kdzvetitdi szolgaltatasok feltehetéen magasabb szinvonalat is képviselnek.
Mindkét fenti kezdeményezés honlapja dijmentes és kdnnyen hasznalhatd, a kdzvetitéknek pedig be kell tartaniuk a kddexet, amennyiben meg kivannak
jelenni a honlapokon.

Hogyan kaphat tajékoztatast a kézvetitésrél?

A kozvetitésrél a [ Skot Kozvetitsi Halozat (SMN) honlapjan kaphat informaciét, a ' Skét Kozvetitési Nyilvantartas (SMR) pedig arra nézve ad
tajékoztatast, hogy hogyan talalhat kozvetitét Skociaban. Mindkét honlap elérhetd a nyilvanossag szamara, és valamennyi informaciéhoz ingyenes
hozzaféreést biztosit.

A [ Skét Kdzvetitési Nyilvantartas a kézvetiték és kdzvetitsi szolgaltatasok fliggetlen nyilvantartasa. Ez a honlap a kiilénféle kézvetitéssel foglalkozo
személyekre vonatkozo informéaciokhoz biztosit ingyenes hozzaférést. A honlapot a [ Skét Kozvetitsi Halézat (SMN) tartja fenn.

A honlapon szerepl6 adatokat a kdzvetitdk legalabb évente egyszer frissitik.

A Skot Kozvetitési Nyilvantartas a felhasznalok szamara az altaluk kivalasztott kdzvetité szakmai hozzaértését kivanja biztositani, annak tanusitasaval, hogy
az adott kdzvetitd eleget tesz a minimumkévetelményeknek. Ezeket a [ kdvetelményeket fiiggetlen [ Kévetelményiigyi Testiilet (Standards Board)
hatarozza meg. Azok a kdzvetitdk, akik szerepelnek az SMR-ben, hasznalhatjak a " Skot Kozvetitési Nyilvantartasban szereplé kdzvetitd” megnevezést,
valamint neviik mellett feltlintethetik az SMR logot.



Amennyiben [ szabalyozé szervezet tanUsitja, hogy egy kdzvetitd teljesitette a szervezet kiegészité agazati kévetelményeit, a nyilvantartasban a kézvetits
adatai mellett e szervezet ,jelképe” is feltintethetd.

Tajékoztatas és képzés

Az SMN halézat honlapjan 2004 6ta ,kozvetit6i térképet” is feltlintet. Az informaciok megjelenitését tobb izben is fejlesztették — ezt a tevékenységet a skot
kormany finanszirozta. A honlap elérhetéségét szamos tajékoztato flizetben és internetes hivatkozasok utjan is feltiintetik. Jelenleg a Skot Kozvetitési
Nyilvantartas feladata egységes keresési pontot biztositani a képzett kozvetitk kivalasztasahoz.

Az SMN iroda telefonos megkereséseket is fogad, amelyeket a megfelel6 kdzvetit6i szolgalathoz iranyitanak.

Az SMR feltlinteti a kzvetitéik képzettségét, hogy a feleknek a kdzvetité kivalasztasahoz tébb informacié alljon rendelkezésre.

Skaciaban a kozvetités kiilénbdzé teriiletein képzési programok is vannak. Valamennyi képzési program id6étartama legalabb 30 6ra, és a kdvetkezbkre kell
kiterjednie:

a kozvetités elvei és gyakorlata

a kozvetitési eljaras szakaszai

etika és értékek a kdzvetitésben

a viték jogi vonatkozasai (ha vannak)

a kozvetités soran hasznos kommunikacios ismeretek

targyalasi ismeretek és alkalmazasuk

a konfliktusok hatésai és kezelésiik maédja

az eljarasok kilonbozésége.

Milyen kéltségekkel jar a kozvetités?

A kozvetités koltsége kozvetitdbnként valtozik, és nem tartozik allami szabalyozas ala.

Maganszemélyek részére a kozvetités altalaban dfjmentes, ha a vita gyermekeket, szomszédok kozotti vagy k6zosségi konfliktusokat érint, illetve ha
kiegészitd oktatasi tamogatasi igényekre vagy fogyatékkal éléket érinté megkilonbéztetések miatti békéltetésre vonatkozik.

A magankdzvetiték dijazasa napi 200 GBP és 2000 GBP kozétti.

Végrehajthaté-e a kdzvetités eredményeként |étrejott megallapodés?

A" 2008/52/EK iranyelv lehetévé teszi a vitaban érintett felek szamara annak kérelmezését, hogy a kdzvetités eredményeképpen létrejové irasbeli
megallapodas végrehajthato legyen. A tagallamok tajékoztatjak errél a birésagokat és az ilyen kérelmek atvételére jogosult egyéb hatésagokat.
Kapcsol6dé6 linkek

[ Skot Kozvetitsi Halozat, (' Skot Kozvetitési Nyilvantartas, [ kdvetelmények, ' A Skot Kozvetitési Nyilvantartasban szerepld kdzvetits, szabalyozé
szervezet

Utolso frissités: 11/10/2018

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditdsok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelds tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.



